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Allgemeine Informationen zum Unternehmen

Firmenname: Okoring Handels GmbH

Rechtsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung

Website: www.oekoring.com

Branche: Grof3handel

Firmensitz: Mammendorf

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden: 144 (2020); 152 (2021)
Vollzeitaquivalente: 123,61 (2020); 127,41 (2021)

Umsatz: 87 Mio. € (2020); 89 Mio. € (2021)

Tochtergesellschaften:

Leergut Logistik Mammendorf GmbH (zur Leergut- und Miillentsorgung),
Zu 100% verbundene Unternehmen:

Logistik: BIQ-Transport GmbH & Co. KG, BIQ-Logistik GmbH, Keil
Kuhltransporte, Griine Frische: Ogema GmbH (fir Import von frischem Obst und
Gemise) Berichtszeitraum: 2020/ 2021
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Kurzprasentation des Unternehmens

Die Okoring Handels GmbH ist der Bio-GroRhandler vor den Toren Miinchens.

Wir verstehen uns als Beratergrof3handel. Seit 1993 beliefern und unterstiitzen wir Naturkostladen,
Hofladen, Produzierende, Abo- und Okokistenbetriebe, Kantinen, Hotels, Gastronomie, Schulen,
Kindergarten sowie soziale und kirchliche Einrichtungen zuverldssig, ganz nach unserem

Firmenleitspruch:
.Eine Verbindung, in der jede:r zahlt"

Diesen leben wir tagtaglich. Der enge Kontakt und der respektvolle, partnerschaftliche Umgang mit
unseren Kund:innen, als auch mit unseren Lieferant:innen hat héchste Prioritat im Tagesgeschéft.
Wir fihlen uns als Glied in der regionalen und globalen Lebensmittel-Wertschdpfungskette in hohem
Mal verantwortlich fir unsere Natur und Gesellschaft. Mit unserer Arbeit sind wir bestrebt, diese

aktiv und nachhaltig mitzugestalten.

Mit rund 150 Mitarbeiter:innen versorgen wir den Raum Bayern, Sudtirol und Teile Osterreichs mit
frischer Bio-Ware von hochster Qualitat. Das Sortiment umfasst Uber 12.000 Bioartikel und erstreckt
sich Uber die Bereiche Obst, Gemiise, Molkereiprodukte, Trockenware, Fleisch und Wurst,
Tiefkiihlware, Getranke, Wein, Naturkosmetik sowie Hygiene- und Haushaltsartikel.

Als BioRegionaler Grof3handel in Bayern stehen fur uns:

e der 6kologische Landbau,
e klimaverantwortliches Handeln und

¢ die Regionalitat der Produkte an erster Stelle.
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Auch global tibernimmt Okoring Verantwortung und arbeitet mit all seinen Handelspartner:innen an

einer fairen, kontrolliert 6kologischen und damit nachhaltigen Wertschopfungskette - von der
Herstellung bis zum/ zur Konsument:in.

Unsere Firmenstruktur ist wie folgt aufgegliedert:
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Produkte / Dienstleistungen

Unser Sortiment umfasst circa 12.000 Artikel, die sich in die folgend dargestellten Warengruppen

aufteilen:
Sonstiges
3% \ Obst und GemUse 9%
NonFood
8%
Getranke kuhipflichtige Produkte
9% 12%
Fleisch
6%
TietkUhlprodukte
7%
Trockensortiment

44%

Nach Umsatz betrachtet, verteilten sich die Anteile der verschiedenen Warengruppen im Jahr 2021

wie folgt:

NonFood

Getranke 2%, \ /

Sonstiges
1%

TieftkUhlprodukte
4%

Obst und GemUse

Trockensortiment 40%

16%

kuhlpflichtige Produkte
29%

Okoring Handels GmbH | DieselstraBe 7-9 | 82291 Mammendorf | E-Mail: zentrale@oekoring.com | www.oekoring.com | DE-OKO-006




Mit 40 % generieren wir den Uberwiegenden Umsatz mit frischem Obst und Gemdise.

Uber unser Warensortiment hinaus verstehen wir uns als BeratergroRhandel. D.h. wir unterstiitzen

unsere Kund:innen beispielsweise mit folgenden Dienstleistungen und Know-how:

e Beratung in den Bereichen Umstellung auf Bio-Lebensmittel
e Beratung Sortimentsgestaltung
e Beratung Ladengestaltung

e Unterstltzung Marketing

Bei diesen Dienstleistungsangeboten ist stets die Autonomie der Kund:innen gewahrt , d.h. weder
Sortimente, noch Marketingpakete sind verpflichtend zu beziehen. Diese Dienstleistung ist in
unseren Service-Leistungen inbegriffen und fur unsere Kunden voéllig unentgeltlich. Hierfir nehmen

wir kein Honorar.
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Das Unternehmen und Gemeinwohl

Der Ansatz der Gemeinwohl6konomie zur Bewertung der nachhaltigen Leistungen von
Unternehmen fir Gesellschaft und Umwelt dient uns als roter Faden fir unsere betriebliche
Weiterentwicklung. Seit 2013 sind wir Mitglied im Griindungsverein zur Férderung der Gemeinwohl-
Okonomie in Wien. Bereits 2013, 2015 und 2019 erstellte die Okoring Handels GmbH eine
Gemeinwohlbilanz und wurde extern auditiert. Seit Griindung des Gemeinwohl-Okonomie Bayern
e.V. 2015 sind wir zuséatzlich auch dortiges Mitglied. Unser Geschéftsfiihrer Herr Thomas Borkey-
Biermann berichtet als Multiplikator regelmafRig auf Veranstaltungen, wie dem von der
Gemeinwohlokonomie (GWQ) veranstalteten Unternehmerfriihstiick vom Mehrwert sowie seinen

Erfahrungen mit der GWO-Bilanzierung.

Gemeinwohlokonomie zu leben, heift fir uns im Detail:

o Die Forderung der Regionalitdt und damit den Erhalt von regionalen Arbeitsplatzen und
Kulturlandschaften, sowie die Bewahrung handwerklicher Tradition und bauerlicher
Strukturen. Dazu sind wir seit Firmengrindung mit verschiedensten Projekten, sowie mit
Aufklarungs- und Bildungsarbeit tatig, wie im folgenden Bericht dargestellt.

e Im globalen Handel férdern wir nach Mdoglichkeit fair gehandelte Waren und starken so
soziale Werte (Solidaritat, soziale Gerechtigkeit, demokratische Teilhabe) auch in
strukturarmen L&ndern.

e Durch okologische Erzeugung soll langfristig der Ressourcenverbrauch auf ein global

nachhaltiges Niveau gesenkt werden.
Unsere Kontaktpersonen fir die Gemeinwohlékonomie im Unternehmen sind:

e  Christoph Weigl (Geschaftsfiihrung) c.weigl@oekoring.com

e Thomas Borkey-Biermann (Geschaftsfliihrung) t.biermann@oekoring.com

e Lea Bohn (Vertrieb und Wertvoll Handel(n)) l.bohn@oekoring.com

o Angelika Borkey (Marketing) a.boerkey@oekoring.com



mailto:c.weigl@oekoring.com
mailto:t.biermann@oekoring.com
mailto:l.bohn@oekoring.com
mailto:a.boerkey@oekoring.com
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Al Menschenwirde in der Zulieferkette

Al.1 Arbeitsbedingungen und gesellschaftliche Auswirkungen in der

Zulieferkette

Als regionaler GroRhandel fir Bio-Lebensmittel mit Vollsortiment bieten wir unseren Kund:innen eine
breite Produktpalette von aktuell ca. 12.000 unterschiedlichen Bio-Artikeln an. Bei der
Sortimentsgestaltung werden von unseren Einkdufer:innen verschiedene Aspekte beriicksichtigt:

¢ Regionalitat,

e Verbands-Qualitat,

e Verpackung,

e Unternehmensphilosophie,

e Mehrwert fur die Gesellschaft.

Das Ziel ist, unser Voll-Sortiment stets nach dem Zeitgeist, dem regionalen und globalen Angebot
sowie dem Bedarf unserer Kund:innen zu bereinigen und zu erganzen, sofern die Produkte zu
unserer Firmenphilosophie passen. Dabei ist die Erzeugung nach den streng kontrollierten
Richtlinien der EG-OKO-VO Mindeststandard, um bei uns gelistet zu werden. Unser
Hauptaugenmerk liegt auf Waren in Verbands-Qualitat (ca. 50%). Zu den wichtigsten Bio-Verbanden
zahlen fur uns Biokreis, Bioland, Naturland und Demeter, deren strengere Vorgaben und vermehrten

Kontrollen erheblich zum Wohle von Mensch, Tier und Umwelt beitragen.

Wir arbeiten nach der Pramisse ,global denken, lokal handeln. So arbeiten wir nicht nur mit
regionalen Lieferant:innen zusammen, sondern pflegen ebenso wertvolle Lieferbeziehungen mit
Erzeuger:innen in Europa und Uber die kontinentalen Grenzen hinaus. Um auch hier sicherstellen
zu konnen, dass Produkte aus Landern mit niedrigeren oder keinerlei Sozialstandards unter
menschenwirdigen Bedingungen produziert werden, kénnen uns verschiedene Zertifizierungen,
welche einen fairen Handel garantieren, Absicherung geben. Das bekannteste darunter ist das
Fairtrade-Siegel. In unserem Sortiment fihren wir aktuell 92 Artikel aus den Bereichen Kaffee, Tee,
Zucker, Kakao und Schokolade, Reis, Vanille sowie diverse Nuss-Produkte und Textilien mit einer
solchen Zertifizierung. Diese stehen unseren Kund:innen in einer gesonderten Sortimentsliste Uber

unserem Onlineshop zur Verfiigung.

FairTrade: ,Das Fairtrade-Siegel wird in Deutschland von TransFair e.V. vergeben. Die
Vergabe ist an eine Reihe von Kriterien gekniipft, die von der FLO (Fairtrade Labelling
Organisations International) entwickelt und festgelegt werden. Zu den Kriterien zéhlen

unter anderem der direkte Handel ohne Zwischenhandler:innen, Vorfinanzierung und langfristige



Lieferbeziehungen, ©kologische Standards, garantierte Mindestpreise und die so genannte
Fairtrade-Pramie. Das Fairtrade-Siegel steht fur fair angebaute und gehandelte Produkte, bei dem
alle Zutaten zu 100 Prozent unter Fairtrade-Bedingungen gehandelt sind und physisch
rickverfolgbar sind.“ (https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-

siegel/)
Beispiele fur Fairtrade zertifizierte Produkte in unserem Sortiment:

Darlber hinaus existieren auf dem Markt mittlerweile viele weitere Siegel, welche den fairen Handel

garantieren. In unserem Sortiment sind Produkte mit folgenden weiteren Siegel zu finden:


https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/

Naturland Fair: , Naturland Fair” ist das Fairhandels-Siegel von Naturland. Naturland hat

es in enger Zusammenarbeit mit den Fairhandelshausern entwickelt und weltweit geltende
Fair Trade-Richtlinien festgelegt. Bestehende Standards, wie die von FINE, der
internationalen Dachorganisation des Fairen Handels, galten in der Entwicklung der

Naturland Fair Richtlinien als Mindestanforderungen. Mehr hierzu auf der Homepage von

Naturland.” (https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-sieqgel/)

Naturland zertifiziert dabei nicht nur Produkte aus dem globalen Siden, sondern bringt den Fair-
Gedanken auch in unsere Region. Sie zertifizieren auch heimische Produkte, wie beispielsweise die
Molkerei Berchtesgadener Milch aufgrund deren fairer Bezahlung der Milchbauern.

Beispiele fur Naturland Fair zertifizierte Produkte in unserem Sortiment:


http://www.naturland.de/fairzertifizierung.html
http://www.naturland.de/fairzertifizierung.html
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/

Fair_for_life: ,IMO — Fair for life: Das Institut fur Markttkologie (IMO) ist eine Bio-

Kontrollstelle und gehort zur Schweizer Bio-Stiftung. Mit ihr hat IMO 2006 einen eigenen

Fair Trade-Standard entwickelt. Der Standard lehnt sich eng an die Richtlinien von
Fairtrade International (FLO) an. Die Zertifizierung beschrankt sich dabei nicht nur auf die
Produzent:innen, sondern bezieht alle Akteure der Wertschopfungskette mit ein.” (https://www.fairer-
handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/)



https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/)
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/)
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/)
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/)

FairTSA: ,FairTSA hat Control Union Certifications als Auditierungsinstanz fir den FairTSA

Standard gewahlt. FairTSA wurde gegrindet, um einen praktischen Standard

bereitzustellen, der allen Beteiligten klare, sinnvolle Vorgaben macht, um Vertrauen in

Produkte mit dem FairTSA-Siegel herzustellen.”

(https://certifications.controlunion.com/de/certification-programs/certification-programs/fairtsa-

trade-sustainability-alliance)



https://certifications.controlunion.com/de/certification-programs/certification-programs/fairtsa-trade-sustainability-alliance
https://certifications.controlunion.com/de/certification-programs/certification-programs/fairtsa-trade-sustainability-alliance
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Hand in Hand: ,Das Siegel ,Hand in Hand" ist das firmeneigene Fairhandels-

Siegel von Rapunzel. Es wird nur von Rapunzel oder mit der ausdricklichen

Genehmigung von Rapunzel auf Produkten verwendet, deren Zutaten zu tber

50% von ,Hand in Hand“-Lieferanten stammen und zu ,Hand in Hand"-
Konditionen bezogen wurden. Es ist gleichzeitig ein Bio-Siegel. Die Gegeniiberstellung der ,Hand
in Hand"-Standards und FLO-Standards gibt es auf der Rapunzel-Homepage.* (https://www.fairer-
handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/)



http://www.rapunzel.de/fairtrade-hand-in-hand.html
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/
https://www.fairer-handel-aktuell.de/2012/11/12/nachhaltige-und-fair-trade-siegel/

Als Vollsortimenter haben wir den Anspruch unseren Kund:innen ein breites Produktportfolio zu
bieten. Exklusivitat oder exotisch attraktive Produkte kénnen dabei eine wichtige Rolle spielen und
die Entscheidung einer Zusammenarbeit beeinflussen. Wenn Ware weite Transportwege nehmen
muss oder gar mit dem Flugzeug transportiert wird, sind wir uns ob der 6kologischen Auswirkungen
bewusst. Durch die gezielte Zusammenarbeit mit verantwortungsvollen Projekten weltweit sehen wir

diese Handelsbeziehungen allerdings als global wichtig und vertretbar.

Die sogenannte Flugware, die per Flugzeug zu uns gelangt, macht nur einen geringen Anteil
(2021 0,0005 % vom Umsatz) aus. Diese stammen zum Grof3teil aus ausgewahlten FairTrade-
Projekten, wie der Kipepeo Bio & Fair GmbH. Kipepeo ist ein deutsches Handelsunternehmen
und Partner von ostafrikanischen Kleinbauern und deren Kooperativen. Sie arbeiten nach den
Grundsatzen des "Fairen Handels" und bringen zertifizierte 6kologisch angebaute tropische
Frichte und Gewirze von Kleinbauern direkt auf den européischen Naturkostmarkt. Es ist uns ein
Anliegen auch international Kleinbauern und -b&auerinnen zu unterstitzen. Deshalb sind in
unserem Sortiment folgende Artikel aus dem Kipepeo Projekt zu finden: Ananas, Avocado,
Baby Bananen, Drachenfrucht, Galgant, Grillbananen, Ingwer, Jackfrucht, Kochbananen, Litchi,
Mango, Papaya, Passionsfrucht, Rambutan, Salak, Sapotillen, Zitronengras, Zuckerbananen.



Unsere Kern-Aufgabe als Handelsunternehmen besteht darin, die Region mit umweltfreundlichen,
gesunden und unter gemeinwohl-fordernden Bedingungen erzeugten Bio-Lebensmitteln zu
versorgen. Daraus ergeben sich weitere wichtige Aufgabenfelder: die Logistik, das Abfall-
Management sowie unternehmerische Investitionen im Bereich der Digitalisierung (IT). Da wir uns
auf die gute Zusammenarbeit mit unseren Kund:innen und Lieferant:innen konzentrieren méchten,
haben wir uns dazu entschieden, diese sehr spezialisierten Gebiete an Partner-Unternehmen
abzugeben, wodurch ein hoher Grad an Professionalitdt sichergestellt ist. So haben wir die
Mdoglichkeit unser ganzes Engagement auf unsere Kernkompetenz, den Bio-Lebensmittel-Handel,
zu fokussieren. Unsere Partner:innen wahlen wir bewusst, setzen hierbei auf faire Konditionen
(Preise, Abnahmegarantie und zeitnahe Bezahlung) und streben eine langjahrige Zusammenarbeit
an. Seit 2005 arbeiten wir mit dem Logistik-Unternehmen Queitsch Logistik (Nachfolge-
Unternehmen BIQ-Transport GmbH & Co. KG und BIQ-Logistik GmbH) und seit 2010 zusatzlich fur
den Raum Nordbayern mit dem Logistik-Unternehmen Keil Kihltransporte zusammen. Unsere
Logistik-Partner sind fast ausschlieBlich fir uns auf den Stralen unterwegs. Die gegenseitige
Partnerschaft und das damit verbundene Vertrauen schétzen wir sehr. Die Zusammenarbeit findet
auf Augenhdhe statt. Seit 2021 bestehen zusétzliche schriftliche Verbindlichkeiten. So kénnen wir
auch Banken oder anderen Geldgeber:innen gegeniiber die Verbundenheit bestatigen und dazu
beitragen, dass diese bei der Finanzierung von Projekten besser gerankt werden.



Kleinb&auerliche Familienbetriebe haben es zunehmend schwieriger gegen die ,big player auf dem
Lebensmittelmarkt anzukommen. Doch leisten gerade diese durch ihre Vielfalt einen enorm
wichtigen Beitrag zur Biodiversitat und Sortenvielfalt in der Landwirtschaft. Um die kleinb&uerlichen
Strukturen zu starken, Familienunternehmen zu unterstiitzen und deren Einkommen zu garantieren,
fordern wir diese mit allen uns zur Verfiigung stehenden Mitteln. Hierzu z&hlen beispielsweise
gemeinsame Messeauftritte, Bemusterungen, Anzeigen und Angebote. So haben wir beispielsweise
eine Veranstaltung der Bio Hotels im Herbst 2021 mit Kurbiskernen des Familienbetriebs Lechtaler,
welche in Rehling bei Augsburg Kiirbiskerne anbauen und veredeln, bemustert. So mdchten wir die
Bekanntheit der Familie, des Betriebs sowie deren Produkte fordern. Auch konnten wir Uber die
landwirtschaftliche Erzeugung hinaus die Unternehmerin Anna Diermeier mit ihrem Unternehmen
»Zurick®, welches hauptsachlich ausgemusterte Stoffe aus dem Gastgewerbe upcycled, in unserer
Unverpackt-Ecke auf unserem Messestand auf der BioSud 2021 interessierten Besucher:innen

prasentieren, auch wenn wir ihre Produkte leider nicht in unser Sortiment mit aufnehmen kénnen.

Die stolze Zahl von aktuell um die 731 unterschiedliche Lieferant:innen, mit welchen wir
zusammenarbeiten, bestatigt unsere Haltung. Dabei machen die 20 Umsatz-Starksten keine 50 %

des Gesamtumsatzes aus (41,6 %).



Seit 2020 haben wir eine Lieferantenvereinbarung eingefiihrt, welche jeder Lieferant, jede
Lieferantin, der/ die mit uns zusammenarbeitet, unterzeichnen soll. Abgefragt werden in dieser zum
einen rechtliche Punkte, wie Ansprechpartner:iin im Krisenfall, vereinbarte Konditionen,
Produktschutz, Verpackungspauschale, als auch Fragen zur Unternehmensphilosophie sowie den
Themen Gemeinwohl und SDGSs. Da solch eine Vereinbarung aktuell nur fir unsere Lieferant:innen
von Ware existiert, haben wir uns vorgenommen auch fur alle unsere Kreditor:innen eine

Vereinbarung zu erstellen. Nur so bernehmen wir Verantwortung fiir die komplette Zulieferkette.

Eine zentrale Verwaltung der Daten unserer Lieferant:innen ist Gber unser Qualititsmanagement
gegeben. Aktuell haben 65 % unserer 731 Lieferant.innen bezogen auf die 20 Umsatz-Stéarksten
bereits eine Lieferantenvereinbarung abgegeben und sich somit gegentber der Okoring Handels
GmbH zu folgenden Voraussetzungen fir das Gemeinwohl verpflichtet:

- Arbeitnehmer:innen sind in einem freien Arbeitsverhaltnis angestellt.

- Die Arbeitsbedingungen sind unter Berucksichtigung des allgemeingultigen Wissens der
Branche sicher und hygienisch. Es werden angemessene MaRnhahmen getroffen, um Unfalle
und Gesundheitsschadigungen im Arbeitsumfeld zu verhindern.

- Es stehen allen Mitarbeiter.innen saubere sanitare Anlagen zur Verfligung.

- Mindestlbhne werden eingehalten.

- Die Arbeitszeit stimmt mit der nationalen Gesetzgebung und dem branchentblichen
Standardwert Uberein.

- Es gibt keine Diskriminierung.

- Korperlicher Missbrauch oder Disziplinierung sind strikt verboten.

Nr.| Seit |Lieferant Bereich Ums.-Anteil
111993 | Milchwerke Berchtesgadener Land | Molkereiprodukte 4,80%
21999 |Bio Tropic GmbH Obst und Gemuse 4,53%
312009 |Ogema Handels GmbH Obst und Gemuse 4,46%
412007 |Queitsch Markus - Transporte Logistik 3,14%
511998 |Cbet Frische & Handels GmbH Obst und Gemuse 2,90%
6]1993 | Andechser Molkerei Scheitz GmbH | Molkereiprodukte 2,61%
712018 |BIQ-Transporte GmbH & Co. KG Logistik 2,45%
811993 |OMA Beer GmbH Molkereiprodukte 2,30%
912021 |ALMA BIO NATURA Obst und Gemuse 1,80%

1011993 |lIsana GmbH & Co. KG Feinkost 1,41%

Tabelle 1: Anteil am Einkaufsvolumen der 10 starksten Kreditor:innen (grin: Mit Lieferantenvereinbarung)


https://oekoring-my.sharepoint.com/:f:/p/ab/EoAgopjYEEhEiiDuKZrinvABZjcBSAlnJGP0HwNSQ04ziQ?e=qhisBm

Darlber hinaus kénnen wir durch die enge Zusammenarbeit mit unseren Logistik-Partner-
Unternehmen Queitsch, bzw. BIQ und Keil Kihltransporte und somit fir weitere 16 % unserer
Kreditor:innen garantieren, dass diese ebenfalls unter fairen und menschenwirdigen Bedingungen

wirtschaften.

Wir ermutigen unsere Lieferantiinnen, sich selbst mit den SDGs (Sustainable Developement
Goals/Nachhaltigkeitsziele der UN) auseinanderzusetzen. Mithilfe der 17 Nachhaltigkeitsziele kann
jedes Unternehmen selbst reflektieren, welche Ziele es sich fir eine weltweit nachhaltige
Entwicklung mit seinen eigenen Tatigkeiten setzen kann. Durch den Handel mit ausschlieBlich
okologisch erzeugten Lebensmitteln tragt Okoring aktiv zu folgenden Zielen bei: Kein Hunger (2),
Gesundheit und Wohlergehen (3), Sauberes Wasser und Sanitareinrichtungen (6),
Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum (8), Nachhaltige/r Konsum und Produktion (12),
Malnahmen zum Klimaschutz (13), Leben unter Wasser (14) und Leben an Land (15). Diese Ziele
werden auch unseren Lieferant:innen genannt. Wir moéchten so unsere Lieferant:innen an solche

Themen heranfihren und diese fur ein Handeln nach den SDGs sensibilisieren.

Die Betriebe unserer Lieferant:innen kennen wir zum gréf3ten Teil sehr gut. Bevor wir mit einem
Lieferanten/ einer Lieferantin zusammenarbeiten, prifen wir diesen genau und machen uns, wo
maoglich, einen Eindruck vom Betriebsstandort vor Ort. Leider kénnen wir aufgrund der grol3en
Vielzahl an unterschiedlichen Lieferbetrieben tiber die ganze Welt verteilt nicht alle in regelmalRigen
Abstanden besuchen. In diesen Fallen ist die Sicherung von menschenwirdigen
Arbeitsbedingungen durch Kontrollen Dritter (Zertifizierungs-Stellen wie Bio, FairTrade, etc.)

garantiert.



Wann immer es moglich ist machen wir uns vor Ort bei unseren Lieferant:innen ein eigenes Bild von
den Arbeitsbedingungen. So konnten wir z.B. im November 2021, trotz der pandemischen Lage,
einige der Erzeuger-Betriebe in Tunesien wieder vor Ort besuchen. Mohamed Zayani, unser
Abteilungsleiter der griinen Frische, ist selber gebirtiger Tunesier und so verbindet uns ein enges
Band mit einigen kontrolliert o©kologisch arbeitenden landwirtschaftlichen Betrieben seines
Heimatlandes. Das mit uns partnerschaftlich verbundene Unternehmen Ogema importiert von dort
vor allem Olivendl, Datteln und Zitrusfriichte.

Werden Menschenrechts- oder Tierwohl-Verletzungen bekannt, agieren wir pro-aktiv, indem wir die
Missstande personlich bei den Lieferant:innen ansprechen. Sollten sich die Arbeitsbedingungen
nicht verbessern, so sind wir bereit, die Zusammenarbeit konsequent und direkt zu beenden. Einen
solchen Vorfall gab es allerdings bislang nicht. Als die wirksamste Praventiv-Mal3nahme betrachten
wir den personlichen Kontakt oder den personlichen Kontakt von Partner:innen, die vor Ort betreuen.
Absprachen und partnerschaftiche Zusammenarbeit auch z.B. bei Ernteausfillen oder
Uberproduktion, schafft eine langjahrige, vertrauensvolle Basis. Unsere Erzeuger:innen konnen sich
auf uns verlassen, dass wir gemeinsam mit ihnen Ldsungen finden und sie auf ihrer Ware nicht
sitzen bleiben missen bzw. wir bei Ernteausféllen gemeinsam Losungen finden, sodass diese weiter

wirtschaften kénnen.



Noch haben nicht alle unserer Lieferant:innen eine Lieferantenvereinbarung unterzeichnet. Diese
mdchten wir zukinftig noch konsequenter zum Einsatz bringen, um unserer Verantwortung fir eine

faire Wertschopfung der gesamten Lieferkette gerecht zu werden.

Zusétzlich haben wir 2021 einen ,Handzettel fir Lieferantengesprache* eingeftihrt. Die jahrlich
getroffenen Vereinbarungen mit unseren Lieferant:innen kdnnen die Mitarbeitenden im Einkauf hier
festhalten. Dabei handelt es sich um Informationen zu Produktion, Arbeitsumfeld und Tierwohl,
sowie Feedback. Dies soll vor allem der Transparenz dienen. Verbindlichkeiten zwischen uns und
unseren Handelspartner:innen werden so verschriftlicht und bieten beiden Seiten Sicherheit.

Sicherheit schafft eine vertrauensvolle Basis fir langfristige, zukunftsorientierte Zusammenarbeit.

Negativ-Aspekt Al.2 Verletzung der Menschenwirde in der

Zulieferkette

Die Okoring Handels GmbH bewabhrt stets die Menschenwiirde in der Zulieferkette.

A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette

A2.1 Faire Geschéaftsbeziehungen zu direkten Lieferant*innen

Soweit es uns mdglich ist, pflegen wir direkte Beziehungen zu unseren Lieferant:innen. Trotzdem
kann es in bestimmten Fallen sinnvoll sein, ein Handelsunternehmen zwischenzuschalten. Dies ist
meist bei gréReren, etablierten Marken der Fall, welche ein vielfaltiges Produktsortiment aufweisen.
Hier nehmen wir unsere Lieferant:innen in die Verantwortung mit seinen/ inren Vorlieferant.innen fair

und sozial gerecht umzugehen.

Wir streben grundsatzlich langfristige Partnerschaften mit unseren Lieferantiinnen an. Die
durchschnittliche Dauer der Zusammenarbeit bezogen auf unsere 20 umsatzstarksten
Zulieferant:innen betragt 19,2 Jahre. Hierbei ist festzustellen, dass viele unserer regionalen
Partnerschaften von Anfang an bestehen. Das ist auf den Ursprung unserer Firmengeschichte
zuruickzufiihren. Die Okoring Handels GmbH wurde 1993 von Byodo und der Biomarkt Gemeinschaft
e.G. initiilert — zwei regionalen Bio-Pionier-Unternehmen im Miinchner Raum, die damals bereits mit
vielen Bio-Erzeuger:iinnen und Bio—Hersteller:iinnen vernetzt waren. So entstanden enge
Geschiftsbeziehungen wie z.B. mit der Dinkelnudeln Moser GmbH, der Minchner Kindl Senf GmbH

und der Andechser Molkerei Scheitz GmbH, die bis heute anhalten.



Mengen- und Anbauvertrdge werden mindlich besprochen und auf Vertrauensbasis beschlossen.
Wir halten uns an unsere Zusagen und haben fir wetterbedingte Verzégerungen und Ernteausfalle
Verstandnis. Wir verhangen keine Sanktionen, sondern finden im Dialog eine fir beide Seiten
passende LOsung. Diese partnerschaftliche Zusammenarbeit hat sich gerade in den letzten zwei
Jahren stark bewahrt, in denen pandemiebedingt Liefer- und Verfiigbarkeitsengpasse zum Alltag
wurden. Wir sind bis heute stets lieferfahig und kdénnen so auch unsererseits auf gemeinsam

getroffene Vereinbarungen zahlen. Wir freuen uns sehr Giber diesen Vertrauensheweis.

Besonders hervorheben mochten wir an dieser Stelle, dass wir vor allem Uber die kleinen
Erzeugerbetriebe dankbar und stolz sind. Okoring bezeichnet diese daher auch als unsere Herzens-
Lieferant:innen. Die Besonderheiten dieser Lieferant:innen sind vielféltig. Hier sind nicht der Umsatz
und die GroRRe das ausschlaggebende Argument fiir die Zusammenarbeit, sondern ganz andere
Werte wie Tierwohl, besondere Naturschutz-Leistungen, Handwerk und noch vieles mehr. Folgend

sind ein paar wenige Beispiele unserer Herzens-Lieferant:innen und deren Engagement aufgefuhrt:

Hans und Marianne Moser (Zusammenarbeit seit 1993)

»Wir sind Familie Moser aus Weinhausen im Ostallgdu. Seit gut 30 Jahren stellen wir inzwischen in
zweiter Generation Dinkelnudeln aus der Urkornsorte Oberkulmer Rotkorn her.

Basis unserer Arbeit ist stets ein absolut hochwertiger Dinkel. Darauf achten wir in enger
Zusammenarbeit mit unseren langjahrigen regionalen Dinkellieferanten. Besonders freut es uns,
dass weiterhin ein Anteil des Dinkels von den Feldern der Familie stammt. In der weiteren
Verarbeitung des Dinkels zur Nudel nehmen wir uns viel Zeit, um hochwertige Qualitéat zu erzeugen.
Das gelingt, weil das ganze Team sehr stark direkt in die Herstellung und Verarbeitung eingebunden

ist. Auch bei der Verpackung der Nudeln setzen wir bewusst auf Nachhaltigkeit.

Mit Okoring verbindet uns inzwischen eine langjahrige Partnerschaft. Besonders freut es uns, dass
wir fur die gleichen Werte stehen: Regionalitdt, Bio, Handwerk sowie ein vertrauensvolles und
nachhaltiges Miteinander zwischen Mensch und Natur. Das Ergebnis sind nattrliche und
hochwertige Produkte.” Teresa Landvogt

www.dinkelnudeln-moser.de



http://www.dinkelnudeln-moser.de/

Lechtaler Kirbiskerne (Zusammenarbeit seit 2020)

.Bei uns kommt alles aus einer Hand: Anbau der Feldfrichte (Kurbiskerne, Leinsamen, Hanfsamen,
Sonnenblumen, Getreide), Ernte, Aufarbeitung, Produktion (Veredelung der Kurbiskerne,
Flockenherstellung aus eigenem Getreide), Abpackung, Kommissionierung, Vertrieb. Das schafft
kurze Transportwege zwischen Anbau und Weiterverarbeitung. Unterstlitzt werden wir von den
Augsburger Ulrichwerkstétten, die uns bei der Beklebung unserer Verpackungen unterstitzen. Wir
wollen nicht nur 6kologisch, sondern auch sozial Verantwortung Ubernehmen. Wir wollen
Transparenz. Wo kommen die Rohstoffe her / Wie werden sie geerntet, transportiert und
weiterverarbeitet / Wer steckt hinter den Produkten. Kurzum — wir wollen Uber unsere Erzeugnisse
eine Beziehung zu den Kunden herstellen und der kleinstrukturierten Landwirtschaft ein Gesicht
geben.

An Okoring schatzen wir die professionelle Zusammenarbeit sowie die konsequente Unterstitzung
regionaler BIO Produkte.” Elfriede Strobl

www.lechtaler-kuerbiskerne.de

Kappelbauer (Zusammenarbeit seit 2005)

,Die Olmiihle Kappelbauer stellt auf handwerkliche Weise kaltgepresste, biologische Speisedle her.
Aus der Region fir die Region — das war von Anfang an oberstes Prinzip von Johannes Spengler,
der seit 2004 die bayerischschwéabische Olmiihle betreibt. Die Saaten werden ausschlieRlich aus
der Region bezogen, zum Teil stammen sie aus eigenem Anbau.

Die Olmiihle arbeitet nach Bioland-Richtlinien und beliefert hauptséchlich den regionalen Markt.

Wir arbeiten sehr gerne mit Okoring zusammen, weil dieser auf kleinstrukturierte Betriebe
besonderen Wert legt. Unsere Olmiihle ist auf die Vermarktung im siiddeutschen Raum ausgerichtet
und mit BioRegional werden unsere Prinzipien optimal unterstitzt.” Thea Kraus

www.kappelbauer.de



http://www.lechtaler-kuerbiskerne.de/
http://www.kappelbauer.de/
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Der Beratergrophandel
Die Bio-Gastro- Piomiere

Obergrashof (Zusammenarbeit seit 1994)

.Der geschichtstrachtige Obergrashof liegt zwischen Dachau und Oberschleil3heim angrenzend an
das Naturschutzgebiet Schwarzhdlzl. Die vielfaltigen Aufgaben am Hof ziehen eine grof3e Zahl von
Menschen an, die hier leben und arbeiten. Die Hofstelle mit Wohn-, Arbeits- und Stallgebauden ist
weitldufig; Leben, Arbeit und Padagogik verweben sich bereits aufgrund der o6rtlichen

Gegebenheiten.” www.obergrashof.de

,Der Obergrashof ist unser Erzeuger seit der ersten Stunde Okoring. Gemeinsam haben wir bereits
viele neue Produkte entwickelt und vermarktet. Dabei arbeitet der Obergrashof fast immer mit
samenfestem Saatgut. Noch dazu wirtschaften sie nach Demeter-Richtlinien, haben eine sehr
attraktive und abwechslungsreiche Produktvielfalt, logistisch arbeiten wir sehr eng und fair
zusammen und die Produktqualitdt und —sicherheit war bisher immer top. Wir sind froh dariiber, dass
wir auch heute noch so eng mit dem Obergrashof zusammenarbeiten.” Mohamed Zayani, Einkauf

Okoring

Zierer (Zusammenarbeit seit 2016)

~Wir sind ein kleiner, biologisch wirtschaftender Familien-Bauernhof mit eigener kleiner Hofmolkerei.
Bei uns geschieht alle Arbeit direkt am Hof: der Anbau des Futters, das Futtern und Melken der Kiihe

und Abfillen unserer Milch und Joghurts.

Wir schatzen am (")koring, dass es ein kleiner Grof3handler ist, bei dem eine richtig schéne familiare
und freundliche Stimmung herrscht. Der Umgang mit den Mitarbeitern ist wirklich hervorragend. Die
Kommunikation ist sehr einfach und unkompliziert und die Logistik ist sehr gut.“ Irena Zierer

www.milchhof-zierer.de

Kloster Plankstetten (Zusammenarbeit seit 1999)

.Die Grundsatze unseres Wirtschaftens beinhalten: Gottes Schépfung positiv mitzugestalten sowie
in Einklang mit dieser zu agieren, dem Menschen erstklassige Grundnahrungsmittel anzubieten, die

Herstellung gesunder Lebensmittel ohne chemische Haltbarmachung oder bedenkliche Zutaten, ein


http://www.obergrashof.de/
http://www.milchhof-zierer.de/

achtsamer Umgang mit Mitgeschdpfen, Tieren und Pflanzen, wir bevorzugen Rohstoffe und
Dienstleistungen aus der Region, fair produzierte Produkte aus Drittlandern, die Unterstitzung von

Jugendarbeit und Mission sowie Prinzipien der regionalen Kreislaufwirtschaft zu realisieren.

Okoring legt groRen Wert auf die Regionalitat der Produkte. Dies ist auch fur uns wichtig!* Kai
Dorlochter

www.kloster-plankstetten.de

Munchner Kindl (Zusammenarbeit seit 1993)

.-Munchner Kindl gibt es seit 1920 und ist ein Familienunternehmen in der vierten Generation. Vor
Uber 35 Jahren hat Inhaber Theo Hartl komplett auf Bio umgestellt. So regional wie mdglich ist das
Ziel. So kommen Senfsaaten, Zucker, Sonnenblumendl und Essig aus Bayern. Langjahrige und
wertvolle Partnerschaften sind dabei entstanden, die bis heute bestehen. Mit viel Handarbeit werden

die Senf- und Saucenspezialitdten von 28 tollen Mitarbeiter.innen hergestellt.

Okoring ist freundschaftlicher Partner seit der ersten Stunde unserer Bio-Reise. Wir haben
gemeinsam schon so Einiges erlebt und sind sehr dankbar Gber diese besondere Verbundenheit.
Da uns, genau wie Okoring die Regionalitat sehr am Herzen liegt, passen wir so gut zusammen.
Besonders schon ist es, dass wir unter anderem Rohstoffe fiir unsere Produkte von Okoring
beziehen und diese in unseren Produkten verarbeiten. Dieser richtig schdne, regionale Kreislauf,
besteht so schon seit vielen Jahren und genau das ist es, was uns beide und unsere Arbeit
ausmacht.” Lisana Hartl

www.muenchner-kindl-senf.de

Ostertag (Zusammenarbeit seit 2010)

.Das Besondere an unserem Betrieb ist, dass wir unseren Kompost selbst produzieren, nur aus den
eigenen Abféllen und die Krautererde (Basilikum) torffrei ist. Alle Gemiisepflanzen, die von uns aufs
Feld gepflanzt werden, sind von uns selbst produziert worden. Alle Substrate werden von uns selbst

gemischt.


http://www.kloster-plankstetten.de/
http://www.muenchner-kindl-senf.de/

An Okoring liefern wir gerne, weil bei euch der Mensch z&hlt, wie bei einer Familie. Man tber alles
reden kann und ihr uns unterstitzt, wenn wir Hilfe brauchen, z.B. Corona (wurden die
Tomatenpflanzen von euch verkauft). Die Produkte werden regional vermarktet.

www.ostertags-bio-hofladen.de

Mosl GbR (Zusammenarbeit seit 1998)

.Jnser Hof liegt in dem kleinen Ort Ebertshausen, 30 km westlich von Minchen im Landkreis
Dachau und gehdrt zur Gemeinde Odelzhausen. Seit Gber 15 Jahren bewirtschaften wir unseren
Familienbetrieb nach den Grundlagen des 6kologischen Landbaus. Im Ackerbau bemihen wir uns
um eine vielfaltige Fruchtfolge mit folgenden Kulturen: Kartoffeln, Dinkel, Weizen, Hafer,
Sonnenblumen und als Zwischenfriichte: Ackerbohnen, Erbsen, Wicken, Buchweizen, Olrettich und
Sandhafer. Ein wichtiger Bestandteil unserer Fruchtfolge ist der Kleegrasanbau, der jahrlich 25%
unserer Flache einnimmt. Der Aufwuchs wird von einem Bioland Milchviehbetrieb genutzt, als
Nahrstoffricklieferung bekommen wir Festmist. Der Kleegrasanbau und die Dingung mit Festmist
ist die Grundlage der Nahrstoffversorgung unserer Kulturen. Eine Besonderheit von uns ist der
Anbau von bunten Kartoffeln und Aalteren Sorten wie z.B. Violetta, Rote Emmalie, Rosa
Tannenzapfen, Blaue Anneliese und Vitelotte."

www.biohof-moesl.de

~Wir freuen uns uber die langjahrige Zusammenarbeit und schatzen das Angebot an alten und
vielfaltigen Kartoffel-Sorten sehr. Gemeinsam konnen wir unseren Kund:innen so eine ganz

besondere Vielfalt bieten.” Mohamed Zayani, Einkauf Okoring

Milchhof Lerf (Zusammenarbeit seit 2012)

~Wir sind der Milchhof Lerf in Dennenberg bei Ottobeuren. Das besondere an uns ist unter anderem,
dass wir Vorzugsmilch produzieren dirfen. Da sind wir noch der einzige Betrieb in Bayern der das
machen darf. Vorzugsmilch ist eine Milch die zum Roh-Verzehr geeignet ist, d.h. unsere Kiihe
werden gemolken, die Milch wird in Glas — Pfandflaschen abgefiillt, gekihlt und ausgefahren.
Vorzugsmilch ist auch nur 96 Stunden haltbar und hat ein Verbrauchsdatum — kein MHD.

Unsere Kélber werden Muttergebunden aufgezogen d.h. sie bleiben nach der Geburt eine Woche
bei der Mutter, danach werden sie in der Gruppe von den Ammenkihen aufgezogen. Die Kélber
ddrfen am Euter trinken und wachsen so gesiinder und artgerechter auf.

Wir produzieren auch Joghurt - Naturjoghurt und Fruchtjoghurt. Das Besondere daran hier ist die
Langzeitreifung des Joghurts. In der heutigen Zeit in den grof3en Molkereien reift er oft schneller aus

Kostengrinden, unser Joghurt reift mind. 12 Stunden. Beim Fruchtjoghurt wird nur Zucker und


http://www.ostertags-bio-hofladen.de/
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Frucht zum Naturjoghurt zugegeben, sonst nichts. Auch ist unser Joghurt nicht homogenisiert.
Deshalb ist die Konsistenz etwas flissiger als Ublich.

Wir streben an, méglichst im geschlossenem Kreislauf zu wirtschaften, d.h. Futter vom eigenem
Betrieb, Aufzucht der Nachzucht im eigenem Betrieb, Verwertung der Milch im eigenem Betrieb,
Bedarfsdeckung der Energie durch den eigenen Betrieb (Holz, PV-Anlage, Biogas aus Gllle). Das

bedeutet Ressourcen Schonung.

Wir arbeiten sehr gern mit Okoring zusammen, weil sie die kleinen Betriebe unterstiitzen und direkt
mit uns zusammenarbeiten. So unterstiitzen sie uns als Direktvermarkter und somit auch die Region.
Und wenn es Fragen gibt, hat man immer sofort einen Ansprechpartner an der Hand, der gerne hilft.”
Katharina Lerf

www.milchhof-lerf.de

Das Bewusstsein flr eine nachhaltige und enkeltaugliche Lebens- und Wirtschaftsweise wird immer
wichtiger und ist in der Mitte der Gesellschaft angekommen. Mit Nachhaltigkeitsversprechen wird
Geld verdient und so manches Geschaftsgebaren steht im Verdacht nur oberflachiges
,Greenwashing” zu bedeuten. Unsere bisherige Praxis hatte sich Uber viele Jahre bewéhrt und
bestand darin, oft nur rein mindlich getroffene Absprachen mit Dritten zu vereinbaren. Dies ist
aufgrund der Entwicklungen aus unserer Sicht heute allerdings mittlerweile nicht mehr ausreichend,
da diese Absprachen weder Uberprif-, noch belegbar sind und fur Zertifizierungen, wie z.B. die
GWO-Auditierung nur schwer nachvollziehbar sind. Daher werden wir hier unsere langjahrige
Firmenpraxis, die auf Vertrauen basierte, zuklnftig andern: Wir werden, wie bereits beschrieben,
getroffene Vereinbarungen mit unseren Lieferantiinnen schriftlich festhalten und somit die
Dokumentation und Ruckverfolgbarkeit in unseren Einkaufsabteilungen erhéhen. Mit unserem
neuen Handzettel kbnnen zukiinftig gemeinsame Ziele und Wiinsche festgehalten werden, sie sind
fur beide Seiten transparent und nachvollziehbar und geraten nicht in Vergessenheit. Ab 2022 wird

dieser Handzettel bei allen Lieferant:innen-Gesprachen konsequent zum Einsatz kommen.

Unsere Preise orientieren sich an den allgemein geltenden Marktpreisen. Wir binden unsere
Lieferant:innen an keine Kontrakte. Wir betreiben kein Preis-Dumping. Ganz im Gegenteil: Wir
unterstitzen vor allem kleine regionale Erzeuger:iinnen und Hersteller:iinnen. Oft haben diese

aufgrund kleiner Absatzmengen (hohere Transportkosten, uneinheitlichere Sortimente aufgrund
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mehrerer Zulieferer, etc.) keinen direkten Zugang zum Grof3handel und kénnen ihre Produkte nur
mit Abschldgen lber Zwischenhé&ndler:innen vermarkten. Dem arbeiten wir entgegen, indem wir

gezielt kleine Lieferant:innen férdern und die von ihnen notwendigerweise gesetzten Preise zahlen.

Unser Wertschdpfungsanteil unserer Lieferant:innen betrdgt anndhernd 80%, der Rest ergibt sich
aus unserer verantwortlich wahrgenommenen Leistung der Koordination, der Lagerung und der
Distribution in der Kette zum Endverbraucher. Beispielsweise erhalt unsere Lieferant:in fur 1 Liter
Milch 0,85 €. Wir verkaufen diesen Liter fir 1,08 € weiter. So ergibt sich durch die Rechnung:

Wareneinsatz (€) / Umsatz (€) ein Anteil von 79 %.

Als Beratergro3handel stehen wir nicht nur unseren Kund:innen, sondern auch unseren
Lieferantiinnen in vielerlei Hinsicht zur Seite und unterstitzen besonders auch unsere
BioRegionalen ,kleineren“ Erzeuger:innen durch unser Marketing mit Anzeigenschaltungen und
Advertorials in unseren Angeboten, wir vereinbaren Aktionen und verteilen gezielt Bemusterungen.
2020 haben wir beispielsweise Musterkisten an ausgewéhlte Kund:innen versendet, welche mit
Neuprodukten aus der Region, wie dem bayerischen Quinoa vom Obsthof Knab, den Linsen-
Aufstrichen von Hedi Naturkost und den Lechthaler Kiirbis-Snacks der Familie Lechthaler befllt

waren.

A2.2 Positive Einflussnahme auf Solidaritat und Gerechtigkeit in der
gesamten Zulieferkette

Der faire und solidarische Umgang mit unseren Partner:innen stellt eine wichtige Saule unserer
Unternehmensphilosophie dar. Alle Lieferant:iinnen, welche eine Lieferantenerklarung bei uns

unterschrieben haben, haben sich dazu verpflichtet, fair und solidarisch mit den jeweiligen



Anspruchsgruppen umzugehen. Unser ,Handzettel fir Lieferantengesprache” tragt dabei erheblich
zu unserer Strategie der Gewahrleistung eines fairen und solidarischen Umgangs aller Beteiligten
miteinander bei.

Wir versuchen, wo mdglich, mit unseren Lieferant:innen direkte Handelsbeziehungen einzugehen.
Im Bereich der Griinen Frische vertrauen wir auf unser sehr verbundenes Partner-Unternehmen, die
Ogema GmbH. Ogema importiert frisches zertifiziertes Bio-Obst und -Gemiise aus lItalien und
Spanien. Dabei bezahlen sie ihre Lieferantiinnen immer punktlich mit fairen Preisen. Sie
unterstiitzen bei der Umstellung auf Mehrweg-Kisten (IFCO und Europool) und zahlen den
Erzeuger:iinnen fir den Mehraufwand einen Aufschlag. Grundvoraussetzung sind legale
Beschaftigungsverhéltnisse und die Unterstiitzung, vor allem der kleinen Kooperativen, durch faire
Entlohnung und  Marketing-Aktivitdten. Um  sicherzustellen, dass Arbeitssicherheit,
Gesundheitsschutz sowie soziale Belange garantiert sind, arbeiten sie mit GRASP (GLOBALG.A.P.
Risk Assessment on Social Practice) — Zertifikaten und fuhren auch mal ungeplante spontane
Kontrollen durch.

Auch bietet die Orientierung an Verbands-Ware ein praktisches Hilfsmittel in der Bio-
Lebensmittelbranche. Die Verbands-Struktur sorgt dafiir, dass vor allem Erzeuger:innen, aber auch
Verarbeiter:innen und Handler:innen, Gremien vorfinden, in welchen sie regelmé&Rig in Dialog treten

kénnen und so die gemeinsame Vermarktung der Bio-Produkte unterstitzen.

Bezogen auf unser Gesamt-Sortiment von 12.000 Bio-Artikeln sind 29 % zusatzlich zum EU-Bio-
Siegel von einem Bio-Verband zertifiziert (2020: 28 %), diese nehmen allerdings 40 % unseres
Umsatzes 2021 ein (2020: 39 %).
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Daher haben wir die vier fir uns wichtigsten Anbau-Verbande befragt, was diese konkret fir

Solidaritat und Gerechtigkeit tun.

Solidaritats- und Gerechtigkeitsverstandnis der Verbéande

Biokreis e. V.:

.Der Bioverband Biokreis legt seit seiner Griindung im Jahr 1979 besonderen Wert

auf regionale Wirtschaftskreislaufe und die Beteiligung aller Mitglieder an der

Gestaltung fairer Wertschopfungsketten.

Die Arbeit des Biokreis e.V. und seiner finf Erzeugerringe in den Regionen zielt
darauf ab, stabile Verbindungen zwischen Landwirtschaft, Verarbeitung, Grof3handel und Handel zu
etablieren. Wertschopfungsketten haben sich in der Praxis immer wieder da bewahrt, wo ein enger
Austausch zwischen Erzeugerschaft, Verarbeitung und Handel besteht. Deshalb gibt es beim
Biokreis zwei Mitarbeitende im Wertschopfungskettenmanagement, die sich darum kimmern,
ebensolche Partnerschaften zu etablieren.

AuRerdem hat der Biokreis im Jahr 2007 eine Biokreis regional & fair-Zertifizierung ins Leben
gerufen. Nur ausgezeichnete Bio-Unternehmen, die besonderes soziales und ©kologisches
Engagement zeigen, dirfen dieses Zeichen nutzen. Die Biokreis regional & fair-Zertifizierung steht
fur faire Partnerschaften in der Region sowie fir langfristige und stabile Handelsbeziehungen der

jeweiligen Marktpartner*innen. Die Beteiligten profitieren von einem Qualitatssiegel, bei dem



Okologie, Regionalitat und soziale Kriterien eine Einheit bilden. Mehr Informationen zu Biokreis

regional & fair.”

Ubrigens: Okoring hat sich von Anfang an ,Biokreis regional & fair* zertifizieren lassen.

Damals (2007) startete ,Bio“ so richtig durch. Die Bio-Branche hatte ein ordentliches
Wachstum zu verzeichnen und wurde dadurch immer interessanter flr Investoren aus aller Welt.
Die Regeln der freien Marktwirtschaft brachten allerdings die grol3e Gefahr mit sich, dass Fairness
und Gemeinwohl auf der Strecke bleiben. 2021: Erneute Auszeichnung und somit seit fast 15
Jahren "Biokreis regional & fair" ausgezeichnet

Mit ,Biokreis regional & fair* sollte der schon urspriinglich in unserer Bio-Bewegung fest verankerte
Grundpfeiler der sozialen Gerechtigkeit eine feste Stimme bekommen. Das Ziel: Die Wertschopfung
fur jedes regionale Produkt soll gleichméRig und gerecht verteilt werden. Zum Wohle der Natur,

der Tiere und der Menschen.

Bioland e.V.:

.Die unternehmerische Verantwortung entlang der gesamten Lieferkette ist ein sehr

wichtiges Thema und auch fir Bioland sind faire Bedingungen innerhalb der
e Wertschopfungskette von zentraler Bedeutung. Denn, wer nachhaltig erzeugte
Lebensmittel anbieten will, muss sich auch fir gute Sozial-, Umwelt- und Tierwohlstandards bei den
Zulieferern einsetzen. Als Verband vertreten wir gegenliber allen unseren Partner stets unsere
Werte, Prinzipien und gehen in den Dialog, sollten diese nicht eingehalten werden. In der
Zusammenarbeit mit Handelsunternehmen verankern wir zusatzlich Fair-Play-Regeln, an die sich
die Partner halten missen. Dass unsere Betriebe ausschlie3lich in Deutschland und Sudtirol
ansassig sind, sorgt fir eine besondere Transparenz, die bei weltweitem Agieren schwieriger zu
erreichen ist. Auch auf politischer Ebene haben wir unseren Einfluss bei diesem Thema immer

wieder geltend gemacht, wie zuletzt beim Gesetz zu unlauteren Handelsbedingungen.”

Demeter e. V.:
»S0ziale Verantwortung, die die Achtung und Einhaltung der Menschenrechte
umfasst, ist eines der Grundprinzipien der Demeter-Richtlinien. Die Anforderungen
der International Labour Organisation (ILO), die im Rechtsrahmen vieler Lander verankert sind,
gelten fur alle Menschen und regeln alle Arbeitsverhaltnisse, auch die in Demeter zertifizierten
Unternehmen. Menschen, die in Demeter-Betrieben arbeiten, erhalten Chancengleichheit,
unabhangig von ihrer ethnischen Herkunft, ihrem Glauben und ihrem Geschlecht.
Das Management ist fur die Gesundheit und die Sicherheit aller Personen im Unternehmen
verantwortlich, und dass niemand durch seine Arbeit gefahrdet wird. Alle Mitarbeiter haben die

Moglichkeit, ihre Rechte in Anspruch zu nehmen. Sie haben das Recht sich zu versammeln, an
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Tarifverhandlungen teilzunehmen und ohne Diskriminierung eine Vertretung gegentber dem
Management zu bilden. Demeter Unternehmer sind verpflichtet, soziale Ungleichheit sowie Mangel
an sozialen Rechten zu unterbinden, wie auch aufgezwungene oder unangemessene Kinderarbeit,
unzureichende Arbeitsbedingungen und/oder Lohne. Sie haben dafir zu sorgen, dass
Arbeitssicherheit und Gesundheitsfragen im Betrieb verankert und unterstiitzt werden. Die
Unternehmen muassen ihre Arbeitskréfte regelmaRig tber ihre Rechte informieren.

Im Rahmen des jahrlichen Kontroll- und Zertifizierungsprozesses mussen alle Lizenznehmer eine
Selbsterklarung abgeben, dass diese Richtlinien eingehalten wurden.

Im letzten Jahr wurde deutlich, dass Selbstdeklarationen nicht in allen Fallen ausreichend sind.
Das ICO (International Certification Office der Biodynamic Federation - Demeter International) hat
daher beschlossen, den Inspektionsumfang zu erweitern und in einigen Landern mit Sozial-
Kontrollen fur gefahrdete Bereiche zu beginnen und die Ergebnisse auch im Zertifizierungsprozess
zu berucksichtigen.

Dies sind vor allem GrolRbetriebe mit vielen Arbeitskraften. Erste Sozial-Kontrollen haben
risikobasiert in Sud-Spanien und auf Bananen-Plantagen begonnen. Weitere Regionen oder
Betriebe werden bei Bedarf hinzugenommen.

Zumindest beim ICO haben soziale Themen seit den 6ffentlichen Angriffen im letzten Jahr eine hohe
Sensibilitat und Prioritét.

Bei BDFI ist ein neuer Fragebogen fir eine erweiterte Selbstevaluierung in Arbeit.”

Naturland e. V.:
,Bei Naturland war Oko schon immer auch sozial. Und zwar schon lange bevor der
Bundestag 2021 endlich ein deutsches Lieferkettengesetz verabschiedet hat. Bereits
2005 fiihrte Naturland als erster Oko-Verband eigene Sozialrichtlinien ein. Sie gelten fir
alle Betriebe in der Erzeugung und Verarbeitung und werden gemeinsam mit der Oko-Kontrolle
einmal pro Jahr abgeprift — im In- und Ausland. Dabei werden je nach Region unterschiedliche
Schwerpunkte gesetzt: Wahrend Punkte wie Arbeitssicherheit oder die Einhaltung von
Mindestlohnen Uberall Uberprift werden, stehen in schwierigen Regionen auch grundlegende
Menschenrechte, das Verbot ausbeuterischer Kinderarbeit oder der freie Zugang zu
Gewerkschaften im Fokus.
Dariiber hinaus ist Naturland als einziger Oko-Verband bereits seit den 1980er Jahren im Fairen
Handel aktiv. Das freiwillige Zusatzsiegel Naturland Fair verbindet Oko-Landbau und Fairen Handel
in einem Zeichen. Und das fiir kleinbauerliche Familienbetriebe aus dem Siiden ebenso wie fir

heimische Milchbauerinnen oder Ackerbauern. So deckt Naturland die gesamte Lieferkette ab.”

Etwa 90 % unserer Ware entstehen nach unseren Anspriichen an Solidaritat und Gerechtigkeit, da

wir partnerschaftliche Beziehungen mit unseren Lieferantiinnen pflegen, diese gut kennen und
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unseren Anspruch diesbeziiglich thematisieren. Die EU-Oko-VO sagt dariiber leider nichts aus.
Zukunftig méchten wir dieses Thema stérker forcieren und somit die Haltung zu Solidaritat und
Gerechtigkeit von neuen Lieferantiinnen in der Zulieferkette direkt zum Start der
Geschéftsbeziehung schriftlich abfragen. Zusatzlich werden sich die Abteilungsleiter:innen aller
unserer Einkaufsabteilungen zur Optimierung der Datenpflege unserer Lieferantiinnen ab 2022

einmal im Monat treffen.

Negativ-Aspekt A2.3 Ausnutzung der Marktmacht gegeniber
Lieferant*innen

Wir fordern regionale Wirtschaftskreislaufe und Gbernehmen mit unserer klaren Positionierung,
ausschlie3lich mit Bio-Ware zu handeln, Verantwortung fur Gesellschaft und Umwelt. Wir arbeiten
auf Augenhthe mit unseren Handelspartner:innen. Unsere Marktmacht nutzen wir nicht aus. Wir
zahlen fair und zeitnah, fihren keine Knebel-Vertrage, planen gemeinsam und verbindlich das
Anbaujahr und verh&ngen keine Sanktionen bei Verzégerungen oder Ausfallen. Die teils starke
Vorleistung unserer Obst- und Gemiuse-Lieferant:innen und das damit verbundene Risiko ist uns
bewusst. So geben wir uns grof3te Mihe, ihnen Sicherheit zu geben, indem wir zeithah zahlen. Auch

unserem Logistik-Partner zahlen wir wochentliche Abschlagszahlungen im Voraus.
Negativaspekte sind daher nicht gegeben.

Nach der gelungenen Etablierung dokumentierter Lieferantengesprache wollen wir die wertvollen
Informationen aus den Gesprachen nun verstarkt nutzen, um gezielt weiteren Verbesserungen den

Weg zu ebnen.

A3 Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette

A3.1 Umweltauswirkungen in der Zulieferkette

Wie in jedem gesund wirtschaftenden Unternehmen, miissen auch wir bei der Warenbeschaffung
auf 6konomische Gesichtspunkte achten. Allerdings steht die Okologie klar im Vordergrund und
somit nahezu 100%. Dies ist allein schon durch die klare Positionierung des Bio-Vollsortiments und
der Auswahl unserer Lieferant:innen zu erkennen. Zertifizierter Bio-Anbau leistet nachweislich einen
positiven Beitrag in den Bereichen Wasserschutz, Bodenfruchtbarkeit, Biodiversitat, Klimaschutz,
Klimaanpassung, Ressourceneffizienz sowie Tierwohl (Thiinen Report 65: Leistungen des
Okologischen Landbaus fir Umwelt und Gesellschaft). Alle unsere Produkte werden nach

Okologischen Kriterien und festgelegten Standards produziert.



Wir achten auf kurze Transportwege und bevorzugen regionale Produkte. Aufgrund kombinierter
Warenauslieferung und —Abholung von Ware von unseren Lieferant:innen kénnen wir Leerfahrten
vermeiden. Durch unsere Initiative ,BioRegional* und den damit verbundenen Marketing-Aktivitaten
werden regionale Produkte aktiv unterstiitzt. So konnten wir beispielsweise die Kirbiskerne der
Familie Lechtaler 2020 als BioRegionales Neuprodukt in unser Sortiment mit aufnehmen. Begleitet
wurde der Start mit einer von Okoring teilfinanzierten Bemusterungs-Aktion. Bis heute konnten wir

so gemeinsam bereits Uber eine Tonne regionale Kirbiskerne vermarkten.

BioRegional
Okoring fuhrt aktuell ca. 1.280 Artikel (10 % des Gesamt-Sortiments) mit dem
Reg;—}\aI@ hauseigenen BioRegional-Siegel. Alle BioRegional-Produkte sind von Landwirt:innen,
=

die EU-Bio-zertifiziert oder Mitglied eines Bioverbands (Demeter, Naturland, Biokreis,
Bioland) sind. Die Férderung regionaler Erzeugung und Produktion bewirkt Wertschdopfung in Bayern
und sorgt hier fir gesundes Wachstum und Beschéftigung. Produkte, die mit ,BioRegional”

ausgezeichnet sind, werden in Bayern produziert, verpackt und vertrieben. Die spezifischen

Richtlinien, welche Okoring bereits im Jahr 2008 definiert hat, miissen dabei erfiillt werden:

Voraussetzungen fur BioRegional Landwirte

- Sitz des Betriebs ist in Bayern

- Der landwirtschaftliche Betrieb ist EU-Bio zertifiziert oder Mitglied bei einem Okoverband wie
Biokreis, Bioland, Demeter oder Naturland.

Das gilt fur BioRegional Produkte

- Unverarbeitete Produkte (Obst, Gemiuse, Milch, Eier, Fleisch, etc.) stammen zu 100% von
bayerischen Landwirten. Von Anbau Utber Ernte, von Aufzucht tber Schlachtung, bis zur
Verpackung, findet der gesamte Wertschdpfungsprozess in Bayern statt.

- Verarbeitete Produkte (Molkereiprodukte, Kése, Wurst, Schinken, Brot, etc.) stammen zu
mehr als 50% der Zutaten aus Bayern. Verarbeitung* und Verpackung findet zu 100% in
Bayern statt.

- Bei verarbeiteten Produkten werden zum Verfeinern manchmal Frichte bendtigt, die in
Bayern nicht wachsen. Wichtig ist fir BioRegional aber, dass die Veredelung des Produkts

in Bayern stattfindet und die Hauptzutat zu 100% aus Bayern stammit.

*Ausnahme: Fur die Verarbeitung gibt es in Bayern keine Veredelungsstétte. In solchen Féllen ist eine Verarbeitung

aullerhalb Bayerns zugelassen.
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Durch die kurzen Transportwege der Produkte von den Landwirt:innen bis zu den Verbraucher:innen
reduzieren wir den CO2-Ausstof3 und schonen somit Umwelt und Klima. Faire Preise fir faire
Erzeugung! Biologische Landwirtschaft ist mit einem Mehraufwand verbunden, weil Probleme wie
Unkraut, Schadlinge und Krankheiten nicht mit chemischen Mitteln bekampft werden, sondern
umweltschonend mit der Natur und nicht gegen sie angegangen werden. Wiesen, Weiden und
blihende Feldfriichte sind ein Verdienst der 6kologischen Landwirtschaft. BioRegional fordert die

Diversitat und Artenvielfalt, um die blihende Vielfalt zu erhalten und Monokulturen zu unterbinden.

Unsere Kund:innen-Umfrage bestatigt, dass ein Grof3teil unserer Kund:innen bevorzugt
BioRegionale Produkte kauft. Diese Ergebnis bestarkt uns bei unserem Engagement flr unsere

regionalen Bio-Partner:innen.

Unser Ziel ist daher, unser Produkt-Portfolio an BioRegionalen Artikeln stetig weiter auszubauen.



Auch die bayerische Staatsregierung fuhrt seit 2015 ein eigenes Siegel fir geprfte Bio-Qualitat mit
bayerischer Herkunft: Das ,Bio-Siegel Bayern“. Im Zusammenhang mit dem 2021 verabschiedeten
Landesprogramm ,BioRegio 2030“, welches das Ziel hat den Oko-Landbau bis 2030 auf 30 Prozent
zu erhdhen, kdnnen so die regional erzeugten Bio-Artikel klar gekennzeichnet werden. Vor allem in
der Gemeinschaftsverpflegung wird dieses Qualitats-Siegel seit 2020 verstarkt nachgefragt. In
diesem Bereich wird ein Anteil von 50% Bio- oder regional erzeugter Ware in o6ffentlichen
Verpflegungseinrichtungen in  Bayern bis 2030 vorgeschrieben. Auch in 0&ffentlichen
Ausschreibungen kann mit dem ,Bio-Siegel Bayern“ auf die regionale Herkunft eingegangen
werden. Okoring begriit diese Bestrebungen und ist seit Anfang 2020 Zeichennutzer. Seitdem
bauen wir unser Produktportfolio mit geprtft bayerischer Bio-Ware kontinuierlich aus. Aktuell fihren
wir circa 170 mit dem ,Bio-Siegel Bayern“-zertifizierte Artikel. Wir hoffen auch dieses Sortiment
weiter ausbauen zu kdnnen. Hier erfordert es allerdings noch eine verbesserte Absprache zwischen
Angebot und Nachfrage. Wir sind bereit hier unseren Teil beizutragen und mit all unseren zur

Verfligung stehenden Mitteln zu unterstitzen.

Das Bio-Siegel Bayern

Die Qualitatsstandards orientieren sich an denen der vier in Bayern aktiven Oko-Anbauverbande:
Biokreis, Bioland, Demeter und Naturland. Alle Bauernhofe, die Rohprodukte beisteuern, arbeiten
ausschlie3lich nach den 6kologischen Richtlinien. Ist ein Produkt mit dem Herkunftsnachweis ,Bio-
Siegel Bayern“ gekennzeichnet, missen alle Produktrohstoffe aus Bayern stammen. Auch alle

Produktionsschritte missen in Bayern erfolgen.

Grune Frische, also Obst und Gemuise, welche per Schiff oder Flugzeug zu uns gelangt,
kennzeichnen wir transparent in unserem Onlineshop sowie in allen Preislisten und Angeboten.
Dabei steht ein S fur Schiffsware und ein F fiur Flugware. Obst und Gemuse, welches Uber den
Landweg zu uns kommt, wird mit einem L gekennzeichnet und BioRegionale Frische mit br sowie

unserem deutlich sichtbaren BioRegional-Logo.



Ein Grofteil (wir schatzen Uber 50 %) unseres
Obst- und  Gemdisesortiments  wird in
Mehrwegkisten von IFCO oder Europool
gehandelt. Wir unterstitzen unsere
Lieferant:innen aktiv dabei, auf solche Pool-
Systeme umzustellen und somit Einweg-
Verpackungsmaterial einzusparen. Dies gelingt
uns durch Aufklarungsarbeit, Abnahmegarantien
sowie die Entlohnung des Mehraufwands. Auch
haben wir 2020 alle Napfkisten-Nutzer:innen auf
Europool oder IFCO umgestellt und somit fur
einheitliche Systeme gesorgt. Fur die Napfkisten
haben wir alternative Verwendungsformen
gesucht und diese beispielsweise an Abokisten-
Betriebe weitergegeben. 2020 konnten wir durch
die Nutzung der Mehrweg-Kisten dazu beitragen,
dass 326 Tonnen CO2 eingespart werden
konnten. Die Daten beziehen sich auf alle
Unternehmen, die mit IFCO kooperieren. Durch die Nutzung der IFCO-Mehrwegsteigen sind wir

somit Teil davon.
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Reinigungsmittel beziehen wir seit 2021 von der Firma Kiehl aus Odelzhausen, die von uns ca. 13
km entfernt ist. Mit ihrem Produkte-Portfolio kénnen wir fast komplett mit Oko-Putzmitteln reinigen,

die von einem Hersteller aus der Region stammen.

Produkte, welche auf Grund von Falsch-Etikettierung oder anderen Fehlern in der Lieferkette aus
dem Verkehr gezogen werden miussen, die Produkte aber noch fur den Verzehr geeignet sind,
werden nicht weggeworfen. Wir spenden diese an die Tafel oder stellen sie unseren Mitarbeitenden
zur Verfligung. Dieser Beitrag gegen Lebensmittelverschwendung ist allgemein leider noch keine
gangige Praxis. Viele Supermarkte und Discounter werfen taglich noch verzehrfahige Waren in den
Mull. Insgesamt sind das in Deutschland jahrlich etwa zwdlf Mio. Tonnen Lebensmittel. Diese zu

retten, nennt sich ,Containern“ und ist aktuell illegal (MDR Sachsen: ,Radikaler Protest gegen

Lebensmittelverschwendung” vom 30.01.2022). Nach und nach ist die Sensibilisierung fir dieses

Thema gestiegen. Dennoch warten wir darauf, dass die Politik den notwenigen Rechtsrahmen
schafft. Okoring Ubernimmt hier eine Vorreiterrolle. Wir hoffen, dass sich die neue Regierung dem
Thema der Lebensmittelverschwendung annehmen und sich somit die Gesetzeslage andern wird,
sodass noch verzehrfahige Lebensmittel zu entsorgen zukiinftig strafbar wird und nicht mehr anders
herum. Es ware ein aus unserer Sicht wichtiger Beitrag, um Lebensmittelverschwendung

wirkungsvoll entgegenzusteuern.

Negativ-Aspekt A3.2 Unverhaltnismaliig hohe Umweltaus-wirkungen
in der Zulieferkette

Als Bio-Vollsortimenter bieten wir unseren Kund:innen ein méglichst breites Produkt-Portfolio. Durch
unsere Funktion als GroRRhandels-Unternehmen und dem damit einhergehenden Transport der
Lebensmittel hinterlassen wir einen im Vergleich zu anderen Handelsstufen verhaltnismaRig hohen
CO2-FuRabdruck. Durch die Biindelung des Warentransports fallt dieser allerdings geringer aus, als
wenn die Ware jeweils direkt von den Produzent:innen an die Kund:innen ausgeliefert werden wirde.
Produktbezogen wéhlen wir immer das Transportmittel, welches fir das jeweilige Produkt einen
geringeren CO2-FufRabdruck darstellt. Aufgrund der bewussten Entscheidung nur biologisch
erzeugte Lebensmitteln zu handeln, kaufen wir keine Produkte/ Dienstleistungen mit

unverhaltnismaRigen Umweltauswirkungen.

Zukunftig konnten wir uns vorstellen, klimaneutral produzierte Produkte in unserem Onlineshop zu
kennzeichnen. Dies musste allerdings uber die Datenbanken Ecoinform und Data NatuRe
eingepflegt werden. Sobald diese Funktion zusatzlich moglich ist, werden wir diese Information an

unsere Kund:innen weitertragen.


https://www.mdr.de/nachrichten/sachsen/leipzig/lebensmittel-verschwendung-aktion-containern-supermarkt-100.html
https://www.mdr.de/nachrichten/sachsen/leipzig/lebensmittel-verschwendung-aktion-containern-supermarkt-100.html
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Doch bis wir das Thema forcieren und von unserer Seite her weitere Schritte einleiten werden,
fordern wir einheitliche EU-Richtlinien fur die Klassifizierung ,klimaneutral“. Denn aktuell ist leider
nicht klar ersichtlich, welche Emissionen dabei bericksichtigt worden sind. Noch dazu gibt es keine
einheitlichen Preise sowie Kontrollen fiir die jeweiligen Kompensations-Projekte und den daraus
hervorgehenden erwerbbaren Zertifikaten. Somit besteht in diesem Bereich momentan ein zu hohes

Risiko fur ,,Greenwashing®, welches wir nicht unterstitzen méchten.

A4 Transparenz und Mitentscheidung in der

Zulieferkette

A4.1 Transparenz und Mitentscheidungsrechte fur Lieferant*innen

Ehrlichkeit ist ein sehr hohes Gut. Wo moglich und nétig legen wir unseren Lieferant:iinnen
gegeniber alle wichtigen Informationen offen und transparent dar (nattrlich unter Berticksichtigung
der Datenschutzgrundverordnung DSGVO). Wir geben grundsétzlich auf alle Anfragen ehrlich

Ruckmeldung.

Zur Forderung der Transparenz haben wir 2021 ein
Dokument eingefiihrt, den oben bereits vorgestellten
.Handzettel fir Lieferantengesprache“. So werden die
bisher nur mandlich besprochenen Vereinbarungen
zukunftig zusatzlich dokumentiert und von beiden Parteien
gegengezeichnet. Dies betont die gegenseitige
Verbindlichkeit. Es lasst sich sicher zuriickverfolgen, welche
Abmachungen mit welchen Lieferantiinnen vereinbart
wurden. Gemeinsam getroffene Ziele konnen evaluiert
sowie Feedback von Seiten der Lieferant:innen eingeholt und schriftlich festgehalten werden. Hierfur
haben wir vorgefertigte Fragen zu Bedenken, Wiinschen und Anregungen etabliert. Auch werden
unsere Einkaufer:innen gebeten, die jeweiligen Betriebe beziiglich Tierwohl und Einhaltung von
sozialen Standards zu beurteilen. Mit dieser MaRnahme sollen die vorhandenen Erfassungsliicken
- durch die noch nicht vollstandig von allen Lieferbetrieben vorliegenden Lieferantenvereinbarungen

— geschlossen werden.
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A4.2 Positive Einflussnahme auf Transparenz und Mitentscheidung

in der gesamten Zulieferkette

Transparenz und Mitentscheidung sind wichtige Werte und flr eine gute Zusammenarbeit
unverzichtbar. Okoring pflegt von Anfang an partnerschaftliche Beziehungen zu seinen
Lieferant:innen. Anbauplane werden gemeinsam besprochen sowie Risiken gemeinsam getragen.

Wir verhangen keinerlei Sanktionen.

Um Transparenz im Handel gewéahrleisten zu kénnen, braucht es einen nachvollziehbaren
Handelsweg der Waren. Die Ruckverfolgbarkeit ist seit dem 1. Januar 2005 eine rechtliche
Verpflichtung fir alle Unternehmen der Lebensmittelkette. Dies ist in der Verordnung (EG) Nr.
178/2002 (Basis-Verordnung) fir Lebensmittel verankert. Je direkter der Handel, desto einsehbarer
der Weg. Diesem Umstand geschuldet bietet Okoring eigene Verpackungsprodukte in
verschiedenen Produktlinien als Eigenmarken an. Bei unseren Eigenmarken wissen wir genau, wo

die Erzeugnisse herkommen und wie dort gearbeitet wird.

Bio vom Hof

Bio vom Hof wurde urspriinglich gegriindet, um unseren Kund:innen regionale Produkte, wie Bio-
Riubenzucker, Bio-Haferflocken, Bio-Hirsemehl oder ahnliches anbieten zu kdnnen und somit eine
regionale Versorgung mit Bio-Lebensmitteln sicherzustellen. Heute zahlen diese Produkte zum
Standardsortiment eines jeden Bio-Ladengeschafts, doch unsere Kund:innen wiinschen sich das
Fortbestehen dieser Eigenmarke. So werden wir diese auch weiterhin im Bestand fihren. Zukinftig

wird es mdglich sein, diese Linie in Papier abpacken lassen zu kdnnen.

Bio des Siudens

Unter der Eigenmarke ,Bio des Siidens* werden Produkte
wie Cashewkerne, Sultaninen, Kokosraspeln, Walnisse,
Rohrohrzucker, Cranberries, Bananenchips, Mangosticke,
Pistazien sowie Studentenfutter aus sidlichen Regionen
vertrieben. Diese sind teils in Grof3- und teils in
Kleingebinden verfligbar. Hintergrund dieser Produkte ist die
Mitentscheidung von uns, woher die Rohstoffe stammen. So
kénnen wir héchste Produkt-Transparenz fur die komplette
Lieferkette bieten und wissen genau, woher die Rohstoffe kommen. Der Bio-Rohrohrzucker stammt
beispielsweise aus Mosambik. Die Erzeuger:innen schitzen somit die Anbauregion vor
umweltschadlichen Pflanzenschutzmitteln. Der Rohrohrzucker ist SMETA-zertifiziert, was die

Einhaltung von Sozialstandards garantiert.



SMETA

Social Compliance Audits kénnen nach den Kriterien des SMETA Standards (SEDEX Members
Ethical Trade Audit ) durchgefiihrt werden. Dieser wurde von SEDEX, einer gemeinnitzigen
Mitgliederorganisation, entwickelt. Mit diesem Standard wird Kaufern und Lieferanten weitreichende
Optimierungen rund um verantwortungsvolle und ethische Geschéaftspraktiken in globalen
Lieferketten ermoglicht. SMETA basiert auf den Kriterien des Ethical Trading Initiative Base Code
und den jeweiligen lokalen Gesetzen.

Folgende Kriterien werden Uberpruft:

1. Das Arbeitsverhaltnis wird frei gewahlt
Die Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Tarifverhandlungen werden respektiert
Die Arbeitsbedingungen sind sicher und hygienisch

Es wird keine Kinderarbeit eingesetzt

2

3

4

5. Mindestlhne werden bezahlt

6. Die Arbeitszeit ist nicht Gberhéht

7. Diskriminierung wird nicht praktiziert

8. Es besteht ein geregeltes Arbeitsverhdltnis

9. Unmenschliche oder brutale Behandlung ist nicht erlaubt
10. Einhaltung von Umweltauflagen

11. Unternehmensethik

(https://www.tuev-nord.de/de/unternehmen/zertifizierung/smeta-sedex/)

Girotondo
Wir sind besonders stolz, dass wir seit 2021 auch einen
Wein als Eigenmarke im Sortiment haben. Hierfir arbeiten
wir eng mit einer Winzer-Familie aus dem italienischen
Veneto zusammen. Abgefillt wird der Wein in unserer
Region in Pfandflaschen. So kdnnen wir nicht nur maximale
Produkttransparenz bieten, sondern gehen ebenso als
Vorbild fur Pfandflaschen im Weinsektor voran. Den

Girotondo gibt es als Bianco, Rosso sowie Frizzante.

Die neu eingefuhrte Dokumentation der jahrlich stattfindenden Lieferant:innengespréache hat
deshalb zum Ziel, mit Feststellung des jeweiligen Status, strategisch und punktuell MalRhahmen
ableiten zu kdnnen, um die Qualitat, Einflussnahme in der Zusammenarbeit und die Transparenz in

deren Lieferkette stetig zu verbessern. Die Dokumentation wird von den jeweiligen Einkaufer:innen



durchgefihrt und in unserem Qualitditsmanagement verwaltet. Damit kbnnen wir kiinftig gemeinsam
gesteckte Ziele unseren Lieferant:innen transparent darlegen und Verbesserungen abfragen sowie

rickverfolgen.

B1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B1.1 Finanzielle Unabhangigkeit durch Eigenfinanzierung

Fir die Okoring Handels GmbH ist es wichtig finanziell unabhangig zu sein. Wir sind stetig dabei
unsere Eigenkapitalquote zu steigern, um mdogliche Finanzrisiken zu reduzieren. Dies ist uns mit
einer heutigen Quote von 35,8 % gelungen (2017: 18,3 %). Wir sind stolz Uber diese
bemerkenswerte Steigerung. So liegen wir heute im Durchschnitt von mittelstandischen
Unternehmen (durchschnittliche Eigenkapital-Quote: 36,4%). Diese setzt sich zusammen aus
Stammkapital, Rucklagen, Gewinnen, Darlehen sowie Genussrechten.

(https://de.statista.com/statistik/daten/studie/150148/umfrage/durchschnittliche-eigenkapitalquote-

im-deutschen-mittelstand/).

Die Finanzierungsanteile der Bilanzsumme entstammen folgenden Berluhrungsgruppen:

Beriihrungsgruppe Finanzierungsanteil an Bilanzsumme in %
Wirtschaftliches Eigenkapital 35,8 %
Bankdarlehen 24,6 %
Lieferverbindlichkeiten 28,9 %
Sonstige Verbindlichkeiten 12,9 %

Seit 2003 haben wir daher Genussrechte, sowohl fiir externe Geldgeber:innen, Kund:innen, Lieferant:innen als
auch fir Mitarbeitende eingefiihrt. Wir sind froh dartiber unseren Mitarbeitenden so eine Mdglichkeit bieten zu
kénnen ihr Geld zu attraktiven Konditionen sinnvoll anzulegen. Okoring bezuschusste Mitarbeitende 2021

beispielsweise mit 440 € beim Erwerb von einem Anteil a 700 €. So mussten Mitarbeitende lediglich 260 €

einzahlen. Bei jeden weiteren Anteil muss der volle Betrag vom Mitarbeitenden getragen werden.

Genussrechte

,Ein Genussrecht ist eine Beteiligung am Erfolg eines Unternehmens, also entweder am
Gewinn oder aber auch am Verlust. Es ist also weder am Wert des Unternehmens oder an der
Substanz des Unternehmens beteiligt noch am Willensbildungsprozess. Es ahnelt
insofern einer stillen Beteiligung. Wird das Unternehmen verkauft, so ist das Genussrecht an
dem Verkaufserlds nicht beteiligt. So erhalt der Beteiligte seine Rendite fur das eingelegte Kapital
und da es Risikokapital ist, ist die Rendite auch immer etwas hdher als ein Zins, der fir ein
Darlehen gegeben wiirde. Es macht keinen Sinn, dem Kaufmann oder Unternehmer in sein
Geschéft hineinreden zu wollen, wenn man selbst nicht Kaufmann in dieser Branche ist. Der
Unternehmer kann dadurch in seinem Unternehmen schnell und ohne grofe

Kommunikationsumwege Entscheidungen treffen, Chancen wahrnehmen


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/150148/umfrage/durchschnittliche-eigenkapitalquote-im-deutschen-mittelstand/
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/150148/umfrage/durchschnittliche-eigenkapitalquote-im-deutschen-mittelstand/

und auf Aktivitaten der Konkurrenz reagieren, dabei hat er die kapitalméRige Unterstitzung der
Genussrechtsbeteiligten, die ihn in die Lage versetzen, auch groRere Projekte anzugehen.”

(https://genussrechte.org/genussrechte-wiki/)

Heute bilden etwa 4,0 % unseres Eigenkapitals Genussrechte.

B1.2 Gemeinwohlorientierte Fremdfinanzierung

Fremdfinanzierung findet bei Okoring zu 100 % (iber verschiedene Kreditinstitute statt. Hierzu
arbeiten wir seit den letzten Jahren vermehrt mit der GLS Gemeinschaftsbank eG zusammen, da
diese unter transparent einsehbaren ethischen, ©6kologischen und sozialen Voraussetzungen
investiert. Konkret haben wir den Finanzierungsanteil in den letzten zwei Jahren mit der GLS

Gemeinschaftsbank eG um grob 15 % verstarkt.
Der gesamte Fremdfinanzierungsanteil lag 2021 bei 64,2 %.

Auch fur die nachsten Jahre hat sich Okoring weiter zum Ziel gesetzt, das aktuelle Bankportfolio
konsequent nach ethischen, sozialen und 6kologischen Kriterien weiter zu bereinigen. So mdchten
wir verstarkt mit regionalen sowie nachhaltigen Kreditinstituten, wie der GLS Bank,

zusammenarbeiten.

B1.3 Ethische Haltung externer Finanzpartner*innen

Die Okoring Handels GmbH arbeitet im Wesentlichen mit den folgenden beiden regionalen
Finanzpartner:innen zusammen: GLS Gemeinschaftsbank eG (ethische und nachhaltig
ausgerichtete  Bank), Volksbank  Raiffeisenbank  Firstenfeldbruck eG  (regionale
Genossenschaftsbank). Dartber hinaus gibt es noch ein paar weitere Finanzpartner:innen, welche

im Verhaltnis immer weiter abnehmen (Sonstige).

Bank Anteil in % Begrundung

GLS Gemeinschaftsbank 50 % Ethisch, sozial und
Okologisch ausgerichtet

Volksbank FFB 40 % Regionale
Genossenschaftsbank

Sonstige 10 % Historisch bedingt

Insbesondere bei der GLS Gemeinschaftsbank eG handelt es sich um ein nachhaltig

wirtschaftendes Kreditinstitut, welches zahlreiche dkologische und soziale Projekte unterstitzt. Da



sie am ehesten auch unseren Werten entspricht, mochten wir vor allem hier die Zusammenarbeit

weiter intensivieren.

B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B2.1 Solidarische und gemeinwohlorientierte Mittelverwendung

Der entscheidende Wert eines Unternehmens liegt nach unserer Auffassung im ,human capital”.
Soziale Investitionen werden gegenuber der Erhdhung der Kapitalertrage favorisiert. Unser
Bestreben ist es, unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit, mit Umweltbewusstsein und im Sinne der
Gemeinwohlokonomie unser Unternehmen zu fihren und dabei auch wirtschaftlich gesund zu

handeln.

Alle Gewinne werden in das Unternehmen reinvestiert. Es wurden keine Kapitalertrage
ausgeschuttet. Damit ist es uns in den vergangenen Jahren gelungen, unser Stammkapital und
somit unsere Eigenkapitalquote zu erh6hen. Das macht uns unabhangiger von Geldgeber:innen und

Investor:innen.

Der im letzten Gemeinwohldkonomie-Bericht angesprochene Jahresplanungshorizont wurde, soweit
unter der pandemiebedingten Ausnahmesituation moglich, umgesetzt. Die Belastung einer zunachst
rasant zunehmenden Nachfrage in 2020 wurde - nach nur sehr kurzer Verschnaufpause - von
steigenden Corona- und Quarantane-Fallen unter den Mitarbeitenden abgeltst. Dieser bereits sehr
langanhaltenden Dauerbelastung ist es geschuldet, dass die Absicherung des Tagesgeschéftes
immer wieder prioritar vor groRe strategische Uberlegungen gestellt werden musste. Wir erhoffen
uns hier zeitnah wieder mehr Raum fur langfristige strategische Entwicklung. Dennoch konnten wir

in den letzten zwei Jahren folgende Projekte umsetzen:

Was? Wann? Geschatzter Betrag
PV-Anlage in der Leergut- | 2020 95.675 €
Logistik-Mammendorf

LKW-Waschplatz 2020 17.725 €
eingerichtet

Dachreparatur LKW- | 2021 45.000 €
Fachwerkstatt

Dach Reparaturarbeiten 2020 600.000 €

Zaun Wankelstral3e 2020 5,583 €




Wirtschaftsguter divers

Lagererweiterung 2020 60.000 €
Uberdachung Flaschenlager

Elektro Tanks&ulen 2020 14.241 €
LKW MAN 2020 35.458 €
LKW-Werbung Laufend 43.000 €
Betriebsausstattung divers 2020 32.363 €
Geschéftsausstattung divers | 2020 6.840 €
IT-Hardware 2020 6.580 €
Neuer Messeaulftritt | 2021 58.500 €
(Messestande)

Scanner-Geréate 2021 300.000 €
Geringwertige 2020 85.716 €

Zusammengefasst haben wir 2020 rund 900.000 € und 2021 430.000 € investiert.

Im Jahr 2022 planen wir die nachsten baulichen Investitionen: Das Firmengeb&aude soll um einen
Aufzug erweitert werden. Es war uns ein lang gehegter Traum, in unserem Gebaude einen
barrierefreien Zugang zu schaffen. Besucher:innen mit Gehbehinderung wollen wir den Besuch zu
unserem Gebaude und zu unseren Seminarraumen erméglichen. Auf3erdem gibt es dadurch die

Maoglichkeit zukunftig auch mit Menschen mit Gehbehinderung in unserem Team zusammenarbeiten

zu kénnen.




Insgesamt sind fur das kommende Jahr folgende Investitionen geplant:

Was? Wann? Geschatzter Betrag?
Glasfaseranschluss 2022 8.000 €

Aufzug 2022 130.000 €
Gebéaudeausbau 2022/23 500.000 €

30-jahriges Jubilaum inkl. | 2023 90.000 €

GWO

Kihlung fur | 2022/23 50.000 €
Lagererweiterung und

Optimierung

Desweitern ist die Mittelverwendung fiir laufende Erneuerungen im Betrieb vorgesehen. Beispiele
dafir sind: Digitalisierung, Personalausweitung, sowie Schulungen. Finanzieren werden wir diese

teils durch aktuelle Riicklagen und teils durch die Neuaufnahme von Krediten.

Eine sehr grol3e, aber bisher nicht abzuschatzende Investition wird die Umstellung ,unserer”
Logistik-Flotte, weg vom Diesel, hin zu einer umweltfreundlicheren Antriebsmethode zur
Reduzierung unserer CO2-Emissionen sein. Zwar betrifft das vorwiegend unsere Partner-
Unternehmen. Da die Logistik aber ein elementarer Teil unserer Geschéftstatigkeit ist, mochten wir
bei dieser grozen Umstellung tatkraftig unterstutzen. Diskussionen, wie diese Umstellung gelingen
kénnte, haben bereits stattgefunden, eine Strategie ist allerdings noch in Arbeit. Gestartet hat
Okoring bereits damit, die ersten Leasing-Fahrzeuge fir Mitarbeiter:innen auf Hybrid-Antrieb
umgestellt zu haben. In den n&achsten Jahren mdchten wir hier auch eine Losung fir die LKWs
finden.

Der Netto-Cashflow liegt bei 1,73 Mio. €. In 2020 wurden 600.000 € den Rucklagen zugefihrt.

Negativ-Aspekt B2.2 Unfaire Verteilung von Geldmittel

Geldmittel werden in der Okoring Handels GmbH nicht unfair verteilt. Dieser Negativaspekt trifft nicht

ZU.



B3 Sozial-6kologische Investitionen und

Mittelverwendung

B3.1 Okologische Qualitat der Investitionen

Grundsétzlich werden bei Investitionen der Okoring Handels GmbH immer 6kologische und soziale

Aspekte im Auge behalten. Folgende Beispiele bezeugen dies:

- Mobilitéat: Im Bereich Mobilitat haben wir einen neuen Uberdachten Fahrradstander fur
Mitarbeiter:innen, sowie mehrere neue E-Tankstellen installiert. Mit diesen Investitionen
mochten wir unsere Mitarbeiter:innen einladen, ihren Weg in die Arbeit mdglichst
umweltfreundlich zuriickzulegen. Die E-Tankstellen werden mit dem selbst erzeugten Strom
aus der PV-Anlage auf dem Dach der Lager Logistik Mammendorf (LLM) versorgt. So kbnnen
Mitarbeiter:innen und Besucher:innen umweltfreundlich auf unserem Gelédnde Energie

tanken.

- Kihltechnik: Der gestiegene Absatz sowie eine Lagererweiterung hatten zur Folge, dass die
alte Kiihltechnikanlage nicht mehr gentigend Leistung erbringen konnte. Diese wurde in 2021
erneuert. Durch die neu verbaute Technik ist es uns nun moglich, auch bei wachsendem
Umsatz, die Energiekosten und damit auch die Emissionen auf gleichbleibendem Niveau zu
halten.

- Artenvielfalt: Doch nicht nur firmenintern, sondern auch Uber unsere Geschéftstatigkeit
hinaus, sehen wir uns in der Verantwortung sozial-6kologisch zu investieren. Im Jahr 2021
haben wir beispielsweise die Anlage von 12 ha Blihwiese in Thiringen mitfinanziert. Hier
haben wir uns mit 250 € bei einer Crowdfunding-Kampagne eines guten Kunden und

Partners von uns beteiligt und somit direkt in die Férderung von Biodiversitat investiert.

Die erstmalige Erhebung unseres CO2-FuRRabdruckes 2021 fur die Jahre 2019 und 2020 macht es

maoglich, die Umweltfreundlichkeit unseres Tuns zu analysieren und selbst zu reflektieren. Wir wollen



uns zukunftig weiter fir Reduzierung unseres CO2-FuRRabdrucks einsetzen. Ziel ist es, sich in

Richtung Null-Emissionen zu bewegen.

Bei der Erstellung einer COZ2-Bilanz eines Unternehmens werden alle relevanten
Treibhausgasemissionen aufgelistet und berechnet. Dabei werden die direkten Emissionen (Scope
1), die Emissionen aus bezogener Energie (Scope 2) als auch weitere indirekte Emissionen (Scope
3) in der Berechnung unterschieden. Wir sind stolz darauf, dass wir uns im Bereich Scope 1 und 2
bereits auf einem sehr hohen Niveau befinden. Allerdings kdnnen wir als Grof3handel ohne Scope 3
- bei uns vor allem die Logistik als essentielles Glied unserer Geschaftstétigkeit - nicht arbeiten.
Deshalb wollen wir den hohen Emissionsausstold durch die Auslieferung mit der LKW-Flotte auch
als in unserer Verantwortung liegend betrachten und diese Verantwortung nicht alleine auf unsere
Logistik-Partner-Unternehmen abwalzen. Da wir Partnerschaft so verstehen, dass wir uns in enger
Zusammenarbeit gemeinsam weiterentwickeln und Herausforderungen bestreiten, sehen wir es als
unsere Aufgabe unsere Logistik-Partner-Unternehmen bei der Umstellung auf eine CO2-arme
Technologie zu unterstiitzen. Dies bedarf Zeit, aber vor allem Geld. Aul3erdem braucht es auch noch
weitere technische Entwicklung, um die immense km-Leistung, die in unserem Liefergebiet bendtigt
wird, mit alternativen Antriebssystemen bewaltigen zu konnen. Nicht nur LKWs, sondern vermutlich
die komplette Infrastruktur zur Kraftstoff- und/ oder Energieversorgung muss neu installiert werden.
Die Eigenerzeugung von Strom musste gleichfalls ausgebaut werden, um genligend sogenannten
grinen Strom zur Verfiigung zu haben. Das genaue Ausmal ist uns heute noch nicht klar, eine erste
Abschatzung (27,45 Mio. €, s.u.) macht uns aber bewusst, dass dies eines der kapitalintensivsten

Investitionspakete in naher Zukunft sein wird.

LKW:

45 LKW x 130 T€ = 5,85 Mio. €

Infrastruktur je Tag:

je LKW: 400 kwh x 0,20 € x 300 Tage x 20 Jahre = 480.000 € x 45 = 21,6 Mio. €
Summe = 27,45 Mio. €

Daruber hinaus mochten wir in allen Bereichen unsere Investitionen in Hinblick auf den 6kologischen
Mehrwert noch starker prifen. Eine Art ,Klimakonto®, welches in unserer Buchhaltung sowie bei allen
strategischen Uberlegungen mitberiicksichtigt wird, kénnte uns hierbei zukiinftig helfen. Unser Ziel
der Null-Emissionen wollen wir erreichen, indem wir die 6kologischen Auswirkungen in unsere

Investitionsentscheidungen von Anfang an ganzheitlich einbeziehen.
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B3.2 Gemeinwohlorientierte Veranlagung

Okoring steht hinter dem Ansatz von Regionalwahrungen. Eine Regionalwahrung hat zum Ziel, die
Wertschopfung in der Region zu belassen und den regionalen Wirtschaftskreislauf zu schlieRen. So
kénnen regionale Unternehmen und somit die Region allgemein geférdert werden. Okoring
unterstitzt daher den ,Chiemgauer” von Anfang an. So kdnnen auch unsere Kund:innen mit dieser
Wahrung bei uns bezahlen. So haben wir in den Jahren 2020 und 2021 folgenden Umsatz mit dem

~.Chiemgauer” gemacht:

2020 61.478,15 €
2021 16.063,60 €

Kreislauf des ,Chiemgauers*:

https://www.chiemgauer.info/fileadmin/user_upload/Kreislauf_2019 1 .pdf

Darlber hinaus haben wir auch in den letzten zwei Jahren wieder einige Genossenschaftsanteile
von Kund:innen gezeichnet. Wir versprechen uns daraus die direkte Beteiligung und

Unterstltzung an sozio-6kologischen Projekten in der Region, wobei wir keine Rendite erwarten.

Projekt Beschreibung Unser Anteil

FoodHub Miinchen | Regionaler Mitgliederladen | 1.800 € Genossenschaftsanteile

Herzstiick Horgau | Regionalmarkt 2.400 € Genossenschaftsanteile

Einer Erweiterung unserer Genossenschafts-, sowie Genussrechtsanteile bei Kund:innen,

Lieferant:innen stehen wir offen gegeniber.
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Negativ-Aspekt B3.3 Abhangigkeit von 0kologisch bedenklichen
Ressourcen

Die Okoring Handels GmbH ist derzeit abhingig von Diesel als Kraftstoff und Erdol fur die PE-
Wickelfolie zur Ladungssicherung. Wir beschaftigen uns schon seit Jahren mit Alternativen. Laut
aktuellem Stand gibt es hier aber noch keine umsetzbare und alltagstaugliche Lésung, die sowohl
Okologisch als auch 6konomisch sinnvoll ware. Auch wenn wir mit einigen Maflihahmen bei der
Ladungssicherung und dem Verpacken der Ware erfolgreich Wickelfolie einsparen konnten, ist der
Verbrauch noch immer betrachtlich. Wir winschen uns in diesem Bereich zeitnah tragfahige
Angebote aus Wissenschaft, Politik und Industrie, sodass wir moglichst bald unabhangig von

fossilen Energietragern werden.

B4 Eigentum und Mitentscheidung

B4.1 Gemeinwohlorientierte Eigentumsstruktur

Okoring ist firmiert als Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH). Dies wurde historisch durch
den Zusammenschluss zweier Firmen entschieden und ist bis heute die Rechtsform unserer Wahl.
So haben wir die Méglichkeit, auf gewisse Finanzmittel zuzugreifen, welche uns beispielsweise als
Genossenschaft nicht zustinden. Noch dazu kénnen wir in unserer Satzung fest verankern, was mit
Okoring und den erzielten Gewinnen passieren soll. Wir sind der Meinung, dass es darauf ankommt,
wie eine Rechtsform gelebt wird. Bisher gingen alle von Okoring erzielten Gewinne zuriick in das

Unternehmen und wurden reinvestiert.

Zur Bilanzsumme 2020 war das Eigenkapital auf folgende Bezugsgruppen verteilt:

Bezugsgruppe Finanzierungsanteil in %
Tatige Mitarbeitende 23 %

Banken 0%

Kund:innen 5%

Lieferant:innen und Dienstleister 22 %

Sonstige Gesellschafter/ Personen 50 %

Die aktuelle politische Debatte, neue Rechtsformen zuzulassen, verfolgen wir aufmerksam.

Allgemein stehen wir diesen offen gegeniber.
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Negativ-Aspekt B4.2 Feindliche Ubernahme

Unsere Satzung schiitzt uns vor jeglicher Gefahr von feindlicher Ubernahme, da bei einer
Ubertragung von Gesellschaftsanteilen eine 100%ige Zustimmung aller Gesellschafter:innen
erforderlich ist.

C1 Menschenwilrde am Arbeitsplatz

Die Okoring Handels GmbH handelt seit bald 30 Jahren regionale, nationale und internationale Bio-
Lebensmittel. Die Unternehmensstrategie ist durch Stabilitat und Kontinuitat ausgezeichnet und fest
in den Koépfen der Mitarbeitenden verankert. Der Handel mit gesunden und o6kologischen
Lebensmitteln ist fur die Mitarbeitenden sinngebend. Flache Hierarchien, ein gutes Miteinander und
ein Mitspracherecht der Mitarbeitenden zeugen von einer gut funktionierenden Zusammenarbeit und

Unternehmenskultur.

Derzeit beschéftigt die Okoring Handels GmbH 152 Menschen. Davon sind 106 Vollzeit, 26 Teilzeit
und 20 geringfligig beschaftigt. 110 sind unbefristet und 42 befristet angestellt.

C1.1 Mitarbeiterorientierte Unternehmenskultur

Far unser Unternehmen ist die Bindung der Mitarbeitenden ein wichtiger Punkt. Die Motivation von
Mitarbeitenden wirkt sich entscheidend auf ihre Leistungsbereitschaft und die Qualitat ihrer Arbeit
aus. Davon abgesehen, ist es uns ein selbstverstandliches Bedirfnis, dass sich unsere

Mitarbeitenden im Unternehmen ganzheitlich wohl flhlen.

Die Atmosphare in unserem gemeinwohlorientierten Unternehmen méchten wir so gestaltet, dass
Mitarbeitende bei Okoring ein motivierendes Arbeitsumfeld vorfinden. Wir handeln mit wertvollen
und lebensnotwendigen Nahrungsmitteln. Alleine das ist schon ein sinnstiftender Aspekt fur einige
Mitarbeitenden. Wir sind stets offen und bereit flr notwendige Verdnderungen, um unser Tun in
Sachen Nachhaltigkeit zu optimieren. Besonders positiv empfinden unsere Mitarbeitenden den
wertschatzenden Umgang untereinander, auch abteilungsibergreifend. Konflikte, die nattrlich auch
entstehen kénnen, werden durch offene Gesprache versucht zu analysieren und gemeinsam nach
Lésungen gesucht.

Unsere familiare Unternehmenskultur ist ein Herzstiick der Okoring Handels GmbH. Wir arbeiten
standig daran, diese weiterzuentwickeln. Verbesserungsvorschlage seitens der Mitarbeitenden sind
erwlinscht und werden, wo es moglich ist, umgesetzt. Ein kleines Beispiel aus der jlngsten
Vergangenheit, das sehr schdn veranschaulicht, wie bereichernd solche Ideen sein kénnen: In der

allen Mitarbeitenden zur Verfligung stehenden Gemeinschaftskiiche wurden auf neu angeschafften



Abfalleimern auf Anregung einer Mitarbeiterin hin statt Beschriftungen Aufkleber mit grafischen
Abbildungen der verschiedenen Abfallarten angebracht. So fallt es nun auch den vielen
Mitarbeitenden aus unterschiedlichen Herkunftslandern leichter, den Mdll richtig zu trennen. In
unserer ,Wertvoll Handel(n)* Arbeitsgruppe, in der sich alle Mitarbeitenden aus allen Abteilungen
freiwillig einbringen koénnen, entstehen fortlaufend Projekte aus solchen Ideen: eine
Kleidertauschparty, ein After-Work-Treffen, verschiedene Kursangebote von Mitarbeitenden fir
Mitarbeitende, um nur ein paar zu nennen. Leider hat uns auch hier die Corona-Pandemie die letzten
beiden Jahre ausgebremst. Aber all die Projekte wurden nur verschoben und deren Durchfiihrung

ist weiterhin geplant.

Flexible Arbeitszeiten im Rahmen der betrieblichen Mdoglichkeiten, Teilzeitmodelle und die
Mdoglichkeit fir das temporare Arbeiten von zu Hause aus sind im Unternehmen etabliert. Mittelfristig
ist eine Mitarbeitenden-Umfrage geplant, welche ab Start in regelm&Rigen Abstanden stattfinden
wird. Bis dahin werden wir eine ,Feedback-Box* im Gebaude installieren, in die alle Mitarbeitenden
zu jeder Zeit anonym Riickmeldung geben kdnnen, ob positiv oder negativ. Dadurch mdchten wir
aufkommende Probleme friihzeitig erkennen, eventuelle MalRnahmen einleiten und so ein
niederschwelliges Kommunikationsangebot allen Mitarbeitenden zur Verfugung stellen. Langfristig
liegt es uns am Herzen, eine Mitarbeitenden-Umfrage zu etablieren. Dieses Ziel werden wir weiter

forcieren.

Neue Mitarbeitende werden mit einer wandgrof3en Beamer-Projektion im Eingangsbereich begrtft.

Am ersten Arbeitstag erhalten diese eine Willkommensmappe mit allen relevanten Informationen.

Sobald sich Mitarbeitende in einem unbefristeten Arbeitsverhéltnis befinden, besteht das Angebot

einer betrieblichen Altersvorsorge.

Darlber hinaus steht seit 2003 den Mitarbeitenden einmal im Jahr die Mdglichkeit zur Verfligung,
Genussrechte zu erwerben. Mitarbeitende haben so die Mdoglichkeit sich auch finanziell am
Unternehmen zu beteiligen und sich dadurch noch mehr mit der Firma zu identifizieren. Gleichzeitig
gelten bei dieser Art der Beteiligung besondere steuerliche Vergiinstigungen. In 2020 konnten wir

durch eine interne Kampagne 38 Mitarbeitende gewinnen, Genussrechte zu zeichnen.

Da eine konfliktldsende Unternehmenskultur deutlich besser fur das Arbeitsklima ist, versuchen wir
auftretende Probleme mdglichst schnell und fiir alle Beteiligten fair zu I6sen.

Im Wesentlichen sind drei Hierarchieebenen etabliert: Die Geschéftsleitung, die Abteilungsleitenden
und die Abteilungsmitarbeitenden. Tauchen Konflikte oder Fehler auf, so werden diese so weit

maoglich auf direktem Weg, auf Augenhdhe und gepragt von gegenseitigem Respekt mit den



jeweiligen Abteilungsleitenden besprochen. Greift dieses Vorgehen in Ausnahmesituationen nicht,
kénnen die Mitarbeitenden auch ohne grof3e Hindernisse die Geschaftsfuhrer direkt ansprechen.

Um sichtbar zu sein, besuchen diese mindestens einmal die Woche alle Abteilungen.

Durch Eigenverantwortung und Selbstorganisation konnen die Starken und Talente der
Mitarbeitenden gefordert werden. Deshalb erhdhen MalRnahmen, in der Mitarbeitende sich
eigenverantwortlich einbringen kénnen, die Qualitat der Arbeit.

In der AG ,Wertvoll Handel(n)" haben Mitarbeitende aus allen Abteilungen die Méglichkeit, sich mit
ihren Ideen rund um die Themen Nachhaltigkeit und Gemeinwohl einzubringen. Die AG trifft sich

einmal im Monat und ist fUr alle Mitarbeitenden offen, die sich hier freiwillig engagieren mdchten.

Verglichen zu 2017 (Fluktuationsrate von 33%) konnte wir die Fluktuationsrate bis 2020 (14,7%) um

fast die Halfte reduzieren.

Abbildung 1: Stand Dezember 2020

2021 ist diese leider wieder leicht angestiegen (18,39 %).

Abbildung 2: Stand Dezember 2021

Die Fluktuationsrate wieder zu senken, ist eines unserer wichtigen Ziele. Allgemein streben wir eine

Rate von unter 10 % an. Hierzu werden wir einen MalRnahmen-Katalog erarbeiten.

Die durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit liegt bei 7 Jahren und 7 Monaten.

Im Durchschnitt erhalten wir um die vier Initiativbewerbungen pro Monat. Wie viele es genau in den

letzten zwei Jahren waren, konnen wir aus datenschutzrechtlichen Grinden leider nicht

rickverfolgen, da diese nach Prifung direkt geléscht und vernichtet werden.



Eine Mitarbeitenden-Umfrage ist wie bereits an anderer Stelle erwahnt, bisher nicht etabliert. Dies
wollen wir in den nachsten Jahren allerdings stéarker in den Fokus nehmen. Ein Austausch zwischen
Mitarbeitenden und deren Abteilungsleiter:iinnen findet in der Regel bei den wo&chentlich
stattfindenden Teambesprechungen statt. Die Geschaftsfihrung schaut mindestens einmal pro
Woche durch alle Abteilungen und macht sich ein personliches Bild von jedem Mitarbeiter und jeder
Mitarbeiterin. So zeigen sie Prdsenz und stellen sich direkten Fragen sowie Riickmeldungen.

AulRerdem werden wir wie oben bereits erwahnt eine ,Feedback-Box" im Gebaude installieren.

Um auch Menschen mit Gehbehinderung einen Arbeitsplatz in unserem Unternehmen zu bieten,

wird 2022 ein Aufzug in unsere Geschéftsstelle integriert.

Okoring unterstiitzt seine Mitarbeitenden bei der sowohl persénlichen, als auch beruflichen
Weiterbildung. Hierfiir stehen unseren Mitarbeitenden mindestens ein Seminar (ca. ein Arbeitstag)
Uber Binako (Bildungsnetzwerk Naturkost) zu. Dariiber hinaus werden Veranstaltungen/ Workshops/
Bildungs-Angebote auf Anfrage von Okoring bezahlt oder zumindest bezuschusst. Beispielsweise
haben zwei Mitarbeitende im AuRRendienst die Webinare ,Grundlagen der Kalkulation* sowie ,Oko-
Fairer Handel in Nord und Sid — der Anbauverband Naturland stellt vor® teilgenommen.
Mitarbeitenden aus dem Qualitditsmanagement konnten Online-Veranstaltungen zu folgenden zwei
Themen besuchen: ,Wareneingang und Grundlagen der Obst- und Gemusequalitat und ,der
HACCP-Teamleiter".

Darlber hinaus haben wir im November 2021 zwei Lager-Mitarbeitenden die Finanzierung ihrer

zweijahrigen berufsbegleitenden Ausbildung als Lageristen zugesagt.

Allgemein férdern wir unsere Mitarbeitenden, indem wir klare Aufgabenbereiche mit ihnen
absprechen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten gemeinsam definieren sowie auf Starken und

Talente eingehen (Bsp. Italienisch sprechende Mitarbeitende im Einkauf).

Zur Motivation von Mitarbeitenden haben wir im Okoring ein Bonus-System etabliert. So erhalt jeder/
jede Mitarbeitende eine Ticket-Plus-Card. Diese wird alle drei Monate, an welchen keine
krankheitsbedingten Fehltage zu verzeichnen sind, mit einem gewissen Geldbetrag aufgeladen. Mit

dem Guthaben kann in vielen deutschlandweit teilnehmenden Unternehmen eingekauft werden.

Um unsere Fluktuationsrate in Richtung unter 10 % zu bewegen, werden wir unsere
unternehmensinterne Struktur auf Verbesserungspotential hin analysieren und Malinahmen

ergreifen. Hierzu werden wir uns zunachst dem Thema Mitarbeitenden-Umfrage annehmen. Auch



werden wir unser firmeninternes Seminar- und Bildungsangebot fiir unsere Mitarbeitenden

wiederaufleben lassen.

C1.2 Gesundheitsférderung und Arbeitsschutz

Mitarbeitende verbringen meist einen Grof3teil ihrer Zeit am Arbeitsplatz. Um Belastungen zu
reduzieren und ihre Gesundheit zu schiitzen, treffen wir umfangreiche Maflinahmen. So mochten wir
die Dberufliche Belastung auf ein Minimum reduzieren, Arbeitsunfélle vermeiden sowie

Berufskrankheiten vorbeugen.

In den letzten zwei Jahren hat uns die spezielle Lage der Corona-Pandemie vor grolie
Herausforderungen gestellt. Der Umsatz stieg zwischenzeitlich um die 40 % an. Unsere
Mitarbeitenden haben in dieser Zeit dank ihrer Solidaritat etliche Uberstunden geleistet. Nach einer
ruhigeren Phase erhohte sich die Arbeitsbelastung immer wieder durch Corona-Ausfélle — durch
Krankheit, aber auch durch Quarantane. Insgesamt sind unser Umsatz und damit auch die
anfallenden Arbeiten gestiegen. Durch die angespannte Lage auf dem Arbeitsmarkt, ist eine
Aufstockung des Personals leider nicht so leicht mdglich, wie wir uns das wiinschen wirden.

Dennoch erhoffen wir bald wieder personell ausreichend aufgestellt zu sein.

Die Senkung der Krankheitsquote und der Anzahl an Betriebsunfallen ist uns ein stédndiges Anliegen.
Uns ist es sehr wichtig an dieser Stelle das komplette Verbesserungspotenzial auszuschdpfen. So
konnten wir beispielsweise mit unserem Lagerverwaltungssystem Logis die Arbeit unserer
Mitarbeitenden erheblich erleichtern. Dies hat Auswirkung auf die Zeiten der Arbeitsschichten. Vor
allem die Schicht am Abend ist seitdem wesentlich friher zu Ende. Betriebsunfélle konnten wir in

den letzten zwei Jahren glicklicherweise nur zwei vermerken.

Arbeitsplatze sollen sicher, gesund und menschengerecht gestaltet sein. Arbeitsbedingte
Gesundheitsgefahren missen so gut es geht vermieden werden. Regelmafige Arbeits- und
Hygieneschulungen durch die QM sind in der Okoring Handels GmbH selbstverstandlich etabliert.
Wenn Mitarbeitende Verbesserungsvorschlage zum Arbeitsschutz auf3ern, werden diese gerne
angehort, bewertet und gegebenenfalls angenommen. Sich daraus ergebende Veranderungen sind
bereits sichtbar: Beispielsweise wurden 2020 auf Wunsch einiger Mitarbeitenden ein Grof3teil der
Biro-Arbeitsplatze so umgeristet, dass nun Arbeiten sowohl im Sitzen, als auch im Stehen mdglich
ist.

Die Arbeitsplatze im Lager sind naturgemald eher von Betriebsunfallen betroffen. Unser

Qualitatsmanagement arbeitet kontinuierlich mit den jeweiligen Bereichen an der Optimierung der



Sicherheit unserer Arbeitnehmenden. Sicherheitsschuhe der Klasse S1 sowie robuste
Arbeitskleidung werden selbstverstandlich vom Unternehmen gestellt. Dazu bieten wir in
regelmafligen Abstdnden arbeitsmedizinische Untersuchungen an. Das betrifft vor allem
Arbeitnehmende, welche in ihrem Arbeitsalltag bei uns diesbezlglich einer erhfhten Belastung
ausgesetzt sind. Die Untersuchungen werden aber allen Mitarbeitenden angeboten. So auch im
Januar 2021: Fur Fahr-, Steuer- und Uberwachungstatige wurden ein Seh- und ein Hoértest, fur am
Bildschirm arbeitende nur ein Sehtest angeboten. Insgesamt haben 16 Mitarbeitende die

verschiedenen Untersuchungen wahrgenommen.

Vor allem in unserem Tiefkuhl-Lager sind Mitarbeitende einem verstarkten Gesundheitsrisiko
ausgesetzt. Durch den starken Temperatur-Unterschied von Auf3en- und Lagertemperatur kommt
es hier vermehrt zu Erkaltungen und somit zu krankheitsbedingten Ausféllen. Wir zahlen eine Kalte-
Zulage fur diese besonderen Arbeitsbedingungen. Auch hier wird eine den speziellen Anforderungen
entsprechende Arbeitsschutzkleidung von Okoring zur Verfugung gestellt, welche wir stets bereit
sind nach neustem Wissensstand zu optimieren. Es ist z.B. geplant warmende Heizmatten am
Boden vor der TK-Kammer zu installieren, sodass sich das Schuhwerk schneller wieder erwarmen
kann. Um krankheitsbedingte Ausfélle zukinftig besser auffangen zu kénnen, werden wir diesen

Bereich personell aufstocken.

Die allgemeine Anzahl an Fehltagen im Okoring sah in den letzten beiden Jahren folgendermafRen

aus:
Abbildung 3: Krankheitsquote 2020

Abbildung 4: Krankheitsquote 2021

So lag die Krankheitsquote fiir 2020 bei circa 2,99 % und fur 2021 bei circa 1,96 %. Dartber, ob
Mitarbeitende trotz Krankheit im Unternehmen tétig waren, haben wir keine Informationen. Okoring
akzeptiert den Krankheitsstatus seiner Mitarbeitenden und (bt an dieser Stelle keinerlei Druck auf

diese aus.



Arbeitsunfélle werden bei uns genau dokumentiert. Kleinere Unfalle wie ein Schnitt werden mit
Material unseres Verbandskastens versorgt sowie von unserem Qualitditsmanagement
dokumentiert. aufgenommen und im Qualitdtsmanagement abgelegt. Malinahmen resultieren
daraus nur, wenn es zu einer signifikanten Haufung bestimmter Unfélle/ Verletzungen gekommen
ist. GroRRere meldepflichtige Betriebsunfalle werden vom Rettungsdienst versorgt und in unserer

Personalabteilung verwaltet.

Aktuell befinden sich sieben Ersthelfer:innen und Sicherheitsbeauftrage in der Firma, welche in
regelmafigen Abstanden geschult werden. Da auch psychische Belastungen, sowohl beruflich als
auch privat, nicht zu unterschétzen sind, mochten wir unsere Ersthelfer:innen zukinftig auch im
Hinblick auf psychische Erkrankungen schulen. So kdnnen wir im besten Fall bereits frihzeitig auf

psychische Schieflagen eingehen und geeignete MaRhahmen ergreifen.

In unserer AG Wertvoll Handel(n) haben wir dartiber hinaus bereits erste Plane zur Einfihrung von
betriebsinternen Gesundheits-Kursen, wie Yoga, Riickenschule oder autogenes Training. In diese
Richtung mochten wir unbedingt weiterdenken, sobald es uns die pandemische Lage wieder
gestattet.

C1.3 Diversitat und Chancengleichheit

Vielfalt zu starken und zu pflegen und zugleich die Chancengleichheit zu wahren, ist ein nicht immer
leicht umzusetzendes, aber erfolgreich zu nutzendes Ansinnen. Jede Arbeitnehmerin, jeder
Arbeitnehmer hat eigene Talente und Fahigkeiten. Diese mdglichst passend fir die
Arbeitnehmenden und erfolgsversprechend fiir die Firma einzusetzen, birgt grol3es Potential.
Diversitat und Chancengleichheit sind fiir uns nicht nur in unserer Firmenphilosophie verankerte
Werte, sondern zugleich Werkzeug fiur erfolgreiches Arbeiten. Aus diesem Grund méchten wir diese,

wo es nur geht, fordern.

Viele unserer Mitarbeitenden kommen aus unterschiedlichen Herkunftslandern zu uns. Um diese
bestmdglich in unser Unternehmen zu integrieren, bieten wir Deutsch-Kurse an und unterstiitzen
gegebenenfalls bei der Wohnungssuche. Wir wissen Uber die teils sehr prekare Situation im
Herkunftsland und versuchen auf spezielle Erfordernisse einzugehen. Im Notfall haben
Einzelpersonen auch Kredite genehmigt bekommen, wenn zum Beispiel im Herkunftsland die
Familie in einer Notsituation ist, weil eine kostspielige Krankenbehandlung nétig wird. Um unsere
Mitarbeitenden in all diesen personlichen Belangen und birokratischen Anforderungen, welche auf

sie zukommen, unterstiitzen zu koénnen, haben wir die Arbeitsstelle Personal-Koordinator:in



geschaffen, die Uber die Schichtplanung hinaus den Mitarbeitenden mit Rat und Tat zur Seite steht.
So werden Mitarbeitende bei Behodrdengédngen begleitet und beim Ausfillen von Formalitaten

unterstitzt, auch tber die Arbeitserlaubnis hinausgehend.

Grundsatzlich entscheiden die beruflichen Fahigkeiten Arbeitssuchender und Erfordernisse des
jeweiligen Arbeitsplatzes, ob wir Bewerbende einstellen kodnnen. So ist ein Minimum an
Sprachkenntnissen in der deutschen Sprache unabdingbar, um in unserem Lager arbeiten und die
technischen Gerate bedienen zu kdnnen. Wir férdern die Integration und sehen die kulturelle Vielfalt
unserer Belegschaft als absoluten Mehrwert. Aktuell stammen unsere Mitarbeitenden aus 24

unterschiedlichen Nationen. Von 15 Abteilungsleitenden haben drei einen Migrationshintergrund.

Darlber hinaus sind bei uns sechs Mitarbeitende mit Schwerbehinderung angestellt.

In unserem Unternehmen arbeiten Menschen mit unterschiedlichen Religionen und Uberzeugungen,
die wir prinzipiell respektieren. Wir geben ihnen, soweit es unser Betriebsablauf zulasst, Raum fir

religiose Praktiken, wie das regelméRige Gebet muslimischer Mitarbeitenden.

Systematische Befragungen zur Benachteiligung von Mitarbeitenden wurden bisher nicht

durchgefinhrt, sind allerdings in Planung.

Grundlegend hat jeder Mitarbeiter, jede Mitarbeiterin die Moglichkeit im Unternehmen aufzusteigen.
Lebendiges Beispiel hier ist unser Geschaftsfihrer Christoph Weigl, welcher einst als Praktikant zu

Okoring gekommen ist.

2021 wurden 27 Mitarbeitende eingestellt. Von den aktuell 152 Mitarbeitenden sind 57 Frauen und
95 Méanner, 54 % uber und 46 % unter 40 Jahre alt. Beziglich der sexuellen Orientierung sowie der
Religionszugehdrigkeit erheben wir keine Daten.

Im Jahr 2020 wurden insgesamt 24 Monate Mutterkarenz genommen. Im Jahr 2021 waren es

insgesamt 30 Monate, davon nur ein Monat von einem Vater.

Demografische Daten 2021 Weiblich | Mannlich | Gesamt
Mitarbeitende 57 95 152

Unter 40 Jahre alt / / 46,43 %
Uber 40 Jahre alt / / 53,57 %
Mutter-/ Vaterkarenz 29 Monate | 1 Monat 30 Monate
Schwerbehinderung / / 6




Abteilungsleitende mit Migrationshintergrund / / 3von 15
Anzahl an Nationalitéaten / / 24
Neueinstellungen / / 27

Die Schaffung eines mdoglichst vorurteilsfreien Arbeitsumfeldes wird von der Geschaftsleitung
vorgelebt. Bei jeder Einstellung wird im Vorstellungsgesprach bereits das Thema Diversitat
angesprochen und die Bereitschaft dazu abgefragt. Allerdings kann es trotzdem durchaus zu
Konflikten kommen. Diese werden direkt und auf kurzem Wege mit den Vorgesetzten besprochen
und dabei nach einer einvernehmlichen Losung gesucht. Der Wunsch des Kollegiums nach
Empathie im Miteinander und Versténdnis fur Diversitat wird immer wieder thematisiert. Ein
Kommunikations-Hilfsmittel sind hier groRflachige Projektionen unseres zentral angebrachten
Beamers, auf denen wir unseren Mitarbeitenden sowohl allgemeine Neuigkeiten, Informationen zu
Okologischen oder arbeitsrelevanten Themen, als auch solche, die das tagliche Miteinander
betreffen, einfach formuliert (moglichst barrierefrei) nahelegen. Ein weiteres Mittel der
Kommunikation sind die Info-Bretter aus dem Qualitatsmanagement, die die Informationen
detaillierter und umfassender vermitteln. Im Bereich Lager und Logistik ist die Internationalitat

besonders hoch und deshalb mehrsprachig zu formulieren.

Wahrend im Frihjahr 2020 die regionalen landwirtschaftlichen Betriebe durch die Schlie3ung der
Grenzen groR3e Personalschwierigkeiten bei Fehlarbeiten zu bewadltigen hatten, haben wir mit
insgesamt ca. 20 Mitarbeitenden aus verschiedenen Arbeitsbereichen (Verwaltung, Lager, Logistik,
Geschaftsleitung) fir zwei Tage bei der Erdbeer- und Spargelernte geholfen. Auch wenn wir
professionelle Erntehelfer:innen im Arbeitspensum niemals ersetzen konnten, haben wir dennoch
ein Zeichen der Verbundenheit und Solidaritat gesetzt. Ebenso ist unsere Wertschatzung fur die
Arbeit der internationalen Erntehelfer:innen seither nochmal gestiegen. Ganz abgesehen davon,
dass auch die Zusammengehorigkeit unter unseren aus verschiedenen Abteilungen gemischten
Teams gefordert wurde.

2021 wurde mit ca. 20 Mitarbeitenden aus allen moglichen Abteilungen und Hierarchiestufen ein
eintédgiges Wertschatzungs-Seminar besucht. Dies diente vorerst als Testlauf. Die Etablierung

solcher Seminare/ Workshops wird nun fur alle Mitarbeitenden weiterverfolgt.

Zur Forderung der unternehmensinternen Kommunikation und der Beziehungen unter den
Mitarbeitenden Gber die einzelnen Abteilungen hinaus wurde im Rahmen der Arbeitsgruppe
~Wertvoll Handel(n) ein regelmaRig stattfindender, aul3erbetrieblicher ,Feierabend-Treff* in einem

Café oder einer Kneipe geplant. Leider mussten wir auch hier aufgrund der geltenden MalRBhahmen
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zur Einddammung der Corona-Pandemie unsere Planungen vorerst auf Eis legen. Sobald wieder

maoglich, werden wir diese weiterverfolgen.

Auch mochten wir Mitarbeitenden zukiinftig wieder Exkursionen zu unseren Lieferantiinnen

anbieten. Auch diese Ausfliige warten auf ein Ende der akuten Pandemie.

Negativ-Aspekt C1.4 Menschenunwirdige Arbeitsbedingungen

In der Okoring Handels GmbH gibt es keine menschenunwiirdigen Arbeitsbedingungen.

C2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

Die Ausgestaltung der Arbeitsvertrage obliegt der Geschéftsfiihrung. Die Vertrage sind grundsatzlich
angelehnt an die Tarifvertrage fir GrofR3- und Auflenhandel. Mitarbeitende haben dennoch

Mitspracherecht. Beidseitige Kompromisse im Sinne der Fairness sind dabei zentrale Punkte.
C2.1 Ausgestaltung des Verdienstes

Fur Mitarbeitende sind neben der Sicherheit des Arbeitsverhéltnisses auch faire Léhne essenziell.
Besonders im Ballungsraum Minchen sind die Lebenshaltungskosten hoch. Fir die
unternehmensinterne Stimmung und das Arbeitsklima ist ein offener und transparenter Umgang
damit von bedeutender Rolle. Daher werden allen Mitarbeitenden auf Wunsch die

Zusammensetzung ihres jeweiligen Gehaltes offengelegt.

Daruber hinaus wurde wie oben bereits erwahnt im November 2021 zwei Auszubildenden die

Finanzierung ihrer berufsbegleitenden Ausbildung zum/ zur Lagerist:in zugesagt.



Unser Unternehmen bietet allen Mitarbeitenden einen lebenswirdigen Verdienst. Laut dem
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung liegen die Lebenshaltungskosten fir Minchen

durchschnittlich bei 1.666,82 Euro (https://www.haufe.de/immobilien/entwicklung-

vermarktung/marktanalysen/lebenshaltungskosten-wer-nach-muenchen-zieht-zahlt-am-
meisten 84324 454646.html). Somit liegen die gezahlten Gehélter im Mittelfeld der

standortabhéngigen Verdienste. In der Okoring Handels GmbH werden gewerblich Angestellte
Ubertariflich bezahlt. Aber auch Uber das Gehalt hinaus, kiimmert sich die Firma mit verschiedenen
MalRnahmen um die Mitarbeitenden. Mit dem Ticket-Plus-Card System werden Bonuszahlungen
geleistet. Auf Wunsch werden Uberstunden ausgezahlt. 16 Mitarbeitenden werden Dienstwagen zur
Verfiigung gestellt. Die Tickets fur den OPNV von Zuhause zum Arbeitsplatz werden 5
Mitarbeitenden gezahlt. Der Medianverdienst der Firma liegt bei 3.581,01 €, die

Einkommensspreizung bei 2,3.

Aufgrund der pandemiebedingten Mehrbelastung der Mitarbeitenden und der von Okoring
entgegengebrachten Dankbarkeit, haben wir in den letzten zwei Jahren jeweils eine Corona-Pramie

ausgezabhilt.

C2.2 Ausgestaltung der Arbeitszeit

Bei der Arbeitszeiterfassung und der Verteilung von Arbeiten ist fir uns wichtig, dass alle
Mitarbeitenden gleichwertig behandelt werden. Die Wochenarbeitszeit in Vollzeit betragt 38,5
Stunden. Die 30 Stunden-Woche ist bei uns aktuell nicht moglich, da wir unseren Mitarbeitenden
leider kein so hohes Gehalt auszahlen kdénnen, sodass diese ihren Lebensunterhalt mit 30
Wochenstunden bestreiten kénnen. Auch wiirde sich fir viele Mitarbeitende der lange Anfahrtsweg
so nicht lohnen. Ein weiterer Grund ist der aktuelle Mangel an Arbeitskréften, sodass wir zu wenige
Arbeitskrafte fur die anfallende Arbeit zur Verfiigung haben wirden. 106 Mitarbeitende arbeiten in
Vollzeit, 26 in Teilzeit.

Die Arbeitszeiterfassung in der Firma geschieht (ber einen elektronischen Chip, den jeder/ jede
Mitarbeitende bei der Einstellung erhalt. An mehreren Stellen in der Firma kann sich mit diesem ein-
, beziehungsweise ausgestempelt werden. So wird jede geleistete Uberstunde erfasst und
dementsprechend wieder abgebaut oder ausbezahlt — je nach Wunsch des/ der Mitarbeitenden. Im
Homeoffice wird die geleistete Arbeitszeit von den jeweiligen Mitarbeitenden auf Vertrauensbasis
schriftlich in unserer Personalabteilung abgegeben.


https://www.haufe.de/immobilien/entwicklung-vermarktung/marktanalysen/lebenshaltungskosten-wer-nach-muenchen-zieht-zahlt-am-meisten_84324_454646.html
https://www.haufe.de/immobilien/entwicklung-vermarktung/marktanalysen/lebenshaltungskosten-wer-nach-muenchen-zieht-zahlt-am-meisten_84324_454646.html
https://www.haufe.de/immobilien/entwicklung-vermarktung/marktanalysen/lebenshaltungskosten-wer-nach-muenchen-zieht-zahlt-am-meisten_84324_454646.html

Ruckstellung Personalkosten (nicht ausbezahlte Uberstunden in €, netto)
2020 132.000 €
2021 67.000 €

In der Okoring Handels GmbH gibt es je nach Abteilung und Aufgabengebiet gewisse
Kernarbeitszeiten. Friiheres Gehen oder spateres Kommen ist in Absprache mit dem jeweiligen
Team moglich, sofern die vertraglich vereinbarten Stunden in Summe eingehalten werden. Im Lager
sind wir auf Schichtbetrieb angewiesen. Dort ist die Einhaltung fester Arbeitszeiten fir die

Gewabhrleistung der Arbeitsablaufe notwendig.

Aufgrund der im GrofRhandelsbereich Ublichen starken saisonalen Umsatzschwankungen im
Jahresverlauf konnen Uberstunden kaum vermieden werden. Vereinzelt leisten Mitarbeitende gerne

Uberstunden, da sie dadurch ihren Lohn erhdéhen kénnen.

Im Grolsraum Minchen herrscht aktuell eine Personalmangelsituation fir den Bereich
Lagermitarbeitende, so bekommen auch wir nicht genligend adéaquate Bewerbungen auf unsere
Stellenausschreibungen, um unser Personal aufzustocken. Hier sehen wir absoluten
Handlungsbedarf. Dies geschient zum einen dadurch, dass wir mehr Geld fir die
Stellenausschreibungen auf verschiedenen Job-Portalen in die Hand nehmen. Zum anderen
mussen wir uns hier vermehrt mit dem Angebot von Zusatzleistungen befassen, welche lber den
Lohn hinausgehen. Hier gibt es wie oben beschrieben schéne ldeen aus der Gruppe ,Wertvoll
Handel(n)“, die aber bisher durch die HygienemaRnahmen in der Corona-Pandemie noch nicht

verwirklicht werden konnten.
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C2.3 Ausgestaltung des Arbeitsverhaltnisses und Work-Life-Balance

Wir sind der Meinung, dass die Ausgestaltung einer positiven Work-Life-Balance ein wichtiger Faktor

auch in Bezug auf die Gesundheit der Mitarbeitenden ist.

Wir bieten in unserem Unternehmen Vollzeit- und Teilzeitstellen sowie die geringfligige
Beschéftigung an. So nahmen 2021 vier unserer Fuhrungskrafte, sowohl weiblich als auch mannlich,

ein Teilzeit-Modell in Anspruch.

Wir legen gro3en Wert darauf, dass unsere Mitarbeitenden nach Arbeitsschluss auch wirklich
Freizeit genieRen kdnnen. Sehr selten und nur im Notfall werden Mitarbeitende aulRerhalb ihrer

Arbeitszeiten kontaktiert.

Arbeiten Mitarbeitende erheblich zu viel, gehen wir aktiv auf diese zu und sensibilisieren diese, wie
wichtig Pause-Zeiten fir die personliche Gesundheit und Balance sind. Allgemein sind wir der
Meinung, dass eine gewisse Selbstorganisation in unserem Unternehmen erheblich zur Work-Life-

Balance der einzelnen Mitarbeitenden beitragt.

Im gesamten Unternehmen wird gelebt und kommuniziert, dass wir uns gegenseitig unterstitzen.
Wir leben eine offene Fehlerkultur. Dies vermindert personlichen Stress und Arger. Ist das
Arbeitsverhdltnis in und zwischen den verschiedenen Teams harmonisch produktiv, kann auch mit
positiver Energie in die Freizeit gegangen werden. Diesem Anliegen sind natlrlich Grenzen gesetzt.
Arbeitsspitzen lassen sich nicht vollig vermeiden. Aber wir versuchen immer wieder in einen

.Miteinander-Modus" zu finden, der tragt.

Wo mdoglich wird seit den letzten zwei Jahren zunehmend auch die teilweise Arbeit im Homeoffice
angeboten. Dabei ist uns flir den Zusammenhalt in der Firma wichtig, dass eine gewisse Arbeitszeit
auch im Unternehmen vor Ort stattfindet. Nur so kann der Team-Geist von Okoring vollumfanglich

ausgelebt werden.

2020, wahrend dem ersten Corona-Lockdown, als alle Kinderbetreuungseinrichtungen geschlossen
wurden, hat sich Okoring direkt um eine betriebsinterne Losung zur Kinderbetreuung von
Angestellten gekimmert. Fur Eltern, welche ihre Kinder bei Hausaufgaben und der Betreuung selbst
unterstitzen mussten, wurde die Moglichkeit fir Homeoffice geschaffen und auch mal Minus-
Stunden akzeptiert. Damit wollten wir den Mitarbeitenden Stress nehmen und somit die Doppel-

Belastung so gering wie mdglich halten.
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Negativ-Aspekt C2.4 Ungerechte Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

In der Okoring Handels GmbH existieren keine ungerecht ausgestalteten Arbeitsvertrage.

C3 Forderung des 0Okologischen Verhaltens der

Mitarbeitenden

C3.1 Erndhrung wahrend der Arbeitszeit

Als Handelsunternehmen von 100% ©kologischen Lebensmitteln legt Okoring auch bei der
Verpflegung seiner Mitarbeitenden besonders hohen Wert auf die Qualitat und Herkunft der
Lebensmittel. So wird bei Firmenevents, Seminaren und auch im Alltag von Okoring ausschlieRlich

Bio-Qualitat angeboten.

Es steht den Mitarbeitenden ein gemeinsamer Bio-Obstkorb in unserer Betriebskiche zur

Verfigung.

Unseren Mitarbeitenden eine warme Mahlzeit am Arbeitsplatz zu ermdglichen, ware uns ein groRes
Anliegen. Dabei haben wir die Herausforderung die individuellen Arbeitszeiten aller Mitarbeitenden
in den Planungen zu beriicksichtigen. Erste Schritte fanden hierzu 2020 statt. Wir hatten bereits
einen Koch engagiert, welcher zum Start einmal wéchentlich fir alle Mitarbeitenden, und somit
angepasst an die verschiedenen Schichtzeiten, in 100 % Bio-Qualitdt und mit Zutaten, welche von
uns nicht mehr verkauft werden konnen, kochen sollte. Leider konnte dies durch die
pandemiebedingten Einschrankungen nie in die Tat umgesetzt werden. Sobald sich die Lage endlich

wieder stabilisiert hat, méchten wir an dieser Stelle unbedingt weitermachen.

Erfreulicherweise haben sich immer mal wieder, solange es die Bedingungen zugelassen haben,
zwischendurch zwei Mitarbeiterinnen gefunden, welche aus nicht mehr handels-, aber noch
verzehrfahigen Lebensmitteln eine kostenfreie sowohl vegetarisch als auch fleischarme Mahlzeit fur
alle Mitarbeitenden gekocht haben.

Aktuell steht allen Mitarbeitenden eine professionell ausgestattete Kiche zum Kochen oder
Erwarmen mitgebrachter Speisen zur Verfigung. In der Kiiche besteht ebenfalls die Mdglichkeit
gemeinsam zu essen. Unsere Dachterrasse ladt bei passendem Wetter ein, im Freien zu sitzen.
Allen Mitarbeitenden stehen wéhrend der Arbeitszeit Mineralwasser, Kaffee und Tee kostenfrei

zur Verflgung.



Fur Mitarbeitende, welche sich keine eigene Verpflegung mitgebracht haben, bietet unser kleines
.Ladchen” die Mdglichkeit, sich mit Waren aus dem (")koring-Sortiment, wie Snacks, Convenience-
Produkten oder einer schnellen Pasta wahrend des Arbeitstags zu versorgen. Das Ladchen ist fur
alle gedffnet und beinhaltet Artikel, welche durch Bemusterungen oder Bruch nicht mehr in ganzen
Gebinden verkauft werden kdnnen. Die Preise entsprechen GrofRhandels-Preisen und sind somit
vergunstigt im Vergleich zum normalen Ladengeschéaft. Dariiber hinaus kdnnen sich alle
Mitarbeiter:innen wiinschen, welche Artikel sie dort gerne einzeln fir den Arbeitsplatz oder Zuhause

kaufen mochten.

Fur Mitarbeitende, welche dieses Angebot nicht nutzen méchten und sich lieber klassisch mit
belegten Brotchen oder Backwaren verpflegen moéchten, kommt vormittags ein externer
Lieferservice vorbei. Dieser bietet leider keine Bio-Qualitat an. Erste Uberlegungen, wie wir solch
ein Angebot auch in Bio schaffen kénnten, fanden bereits statt, sind aber leider aktuell fir uns nicht
umsetzbar. Durch die Moglichkeit, dass unsere Mitarbeitenden direkt bei uns Bio-Lebensmittel
vergunstigt einkaufen kdnnen und das Bewusstsein unserer Mitarbeitenden im Hinblick auf Bio-
Lebensmittel relativ gro3 ist, schatzen wir die allgemeine Verpflegung am Arbeitsplatz aus
Okologischer Herkunft auf derzeit ca. 60 %.

Nicht selten kommt es vor, dass Waren aufgrund eines zu geringen Mindesthaltbarkeitsdatums nicht
mehr verkauft werden kénnen. Okoring stellt diese allen Mitarbeitenden kostenlos zur Verfiigung,
statt diese direkt zu entsorgen. Somit leisten wir direkt einen Beitrag zur Reduzierung von

Lebensmittelverschwendung und unsere Mitarbeitenden freuen sich Uber hochwertige Lebensmittel.

Zusatzlich hat jeder/ jede Mitarbeitende die Mdglichkeit Lebensmittel aus dem gesamten Sortiment
in Verpackungseinheiten zu GroRRhandels-Preisen einzukaufen. So férdern wir die gesunde

Ernahrung auch Uber den Arbeitstag hinaus.
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C3.2 Mobilitdt zum Arbeitsplatz

Das Thema ,nachhaltige Mobilitat* gewinnt durch den Klimawandel an immer mehr Bedeutung. Auch

wir befassen uns stetig mit unseren Mdéglichkeiten, hier besser zu werden.

So haben wir 2021 drei Betriebswagen nach Ablauf der Leasing-Vertradge gegen Hybrid-Fahrzeuge
eingetauscht. Weitere sollen folgen. Um diese und auch andere Hybrid-/ Elektro-Fahrzeuge laden
zu kdnnen, wurden acht neue Elektroladesaulen rund um die Firma installiert. Sie werden mit dem
Strom der hauseigenen Photovoltaik-Anlage versorgt. So kdnnen wir diese nahezu klimaneutral

betreiben.

Vor dem Haupteingang steht - an prominentem Platz - sichtbar und als Einladung fir alle
Mitarbeitenden seit 2020 ein Uberdachter Fahrradstander, der erfreulicherweise zunehmend von
Mitarbeitenden sowie Besucher:innen genutzt wird. Auch steht unseren Mitarbeitenden ein Elektro-

Fahrrad fir die Nutzung am Betriebsstandort zur Verfligung.

Die S-Bahn-Haltestelle Mammendorf ist in flinf Gehminuten zu erreichen. So férdern wir die Nutzung

der offentlichen Verkehrsmittel (OPNV) durch die Kosteniibernahme von Fahrtickets.



Einer informellen Abfrage (Riickmeldung von 26 Mitarbeitenden aus dem administrativen Bereich)
zufolge verwendeten 2020 86 % der Mitarbeitenden das Auto, 6 % die OPNV und 6% das Fahrrad

oder kamen zu Fuf3, um zu ihrem Arbeitsplatz zu gelangen.

Leider ist der OPNV in den umliegenden Dérfern nicht besonders stark ausgebaut. So kénnen wir
nicht von allen Mitarbeitenden erwarten, vom Auto auf diesen umzusteigen. Fahrgemeinschaften
sind unter Kolleg:innen bereits etabliert. Um an dieser Stelle mit unseren Mitarbeitenden einen
Schritt weiter zu gehen, kdénnten wir uns ein Leasing-Modell fir E-Bikes, welches allen
Mitarbeitenden zur Verfiigung gestellt wird, vorstellen. Vielleicht erméglichen wir so manch einer/

einem den Umstieg vom Auto auf ein umweltfreundlicheres Verkehrsmittel.

Nicht zuletzt hat hier auch das vermehrte Angebot von Homeoffice einen Effekt. Damit knnen einige
Auto-Kilometer und somit CO2-Emissionen eingespart werden. Hier gilt es eine gute Balance zu

finden, zwischen dem Team-Geist in der Firma und der Flexibilitat des Arbeitens von Zuhause aus.

C3.3 Organisationskultur,  Sensibilisierung flr ©6kologische

Prozessgestaltung

Unsere Mitarbeitenden werden auf verschiedenen Wegen und durch vielseitige Malinahmen fir die
Okologische Prozessgestaltung des Unternehmens sensibilisiert. Unsere Firmenphilosophie wird
jeder und jedem neuen Mitarbeitenden durch unsere Willkommensmappe nahegelegt. Wesentliche

Punkte daraus werden jahrlich kommuniziert. So ist diese allen Mitarbeitenden zu 100% Klar.

Als Grof3handler von Bio-Lebensmitteln ist unsere Unternehmenskultur weitgehend von
Okologischen Aspekten gepragt. Wir fordern regionale und kleinbauerliche Wertschopfungsketten,

indem wir bevorzugt mit BioRegionalen Erzeuger:innen und Produzent:innen zusammenarbeiten.

Des Weiteren ist unsere Logistik stets bestrebt die LKW-Touren so ressourcenschonend wie mdglich
zu planen. So erfolgt beispielsweise bei Auslieferung direkt die Abholung von Pfandartikeln, wie

auch die Abholung von Ware auf der Tour liegender Liefer-Betrieben.

Okoring ist es wichtig, dass potenzielle Mitarbeitende gegeniiber Bio-Produkten eine gewisse

Offenheit sowie ein dkologisches Bewusstsein zeigen.

Bei Weiterbildungsangeboten spielen tkologische Themen eine ausschlaggebende Rolle. Das im
Verbund mit anderen Bio-GroBhandels-Unternehmen in  Deutschland  unterhaltene
Bildungsnetzwerk Naturkost, kurz Binako, bietet laufend Seminare und Webinare zu verschiedenen



Okologischen Themen an. Auf Anfrage koénnen Mitarbeitende kostenfrei daran teilnehmen.

https://www.binako.de/de. Ein Bio-Einstiegs-Seminar steht neuen Mitarbeitenden offen. Ein Pool an

aufgezeichneten Webinaren steht allen Mitarbeitenden jederzeit zur Verfligung.

Auch in der Firma mdchten wir alle Mitarbeitenden immer wieder fir nachhaltige Themen
sensibilisieren. Ein Beispiel fur Sensibilisierungsmal3inahmen ist die Integration der 2015 von der UN
ins Leben gerufenen ,sustainable development goals* (UN-Nachhaltigkeitsziele) im Firmengebé&ude.
Seit 2020 werden diese intern verstarkt kommuniziert, mittels Beamer und Uber Social Media. Wir
haben flexibel einsetzbare Sitzwirfel, betruckt mit den verschiedenen Zielen, fir unseren
Besprechungsraum, Flur sowie Messen angeschafft. Die genauen Inhalte projizieren wir immer
wieder mit hauseigenem Beamer auf eine grof3e Wandflache im Eingangsbereich. Seit Sommer
2021 sind die Ziele auch fest an einer Saule im Flur unseres Firmengebaudes angebracht. Aktuell
planen wir eine Installation auRerhalb des Firmengebaudes. Indem man bei Okoring immer wieder
auf diese Ziele stol3t, erhoffen wir uns eine tagtagliche Riickbesinnung auf die grol3en Ziele unserer

Gesellschaft.

Unsere 2020 gegriindete AG ,Wertvoll Handel(n)“ beschéftigt sich mit allen moglichen 6kologischen
Themen. Wir haben damit Zeitinseln geschaffen, uns regelmafig fur Nachhaltigkeit in unserem
Arbeitsalltag zu engagieren. Hier ermdglichen wir einen ,think tank“, um vielfaltigen ldeen zu
Nachhaltigkeit, Umweltschutz und sozialen Belangen innerhalb des Unternehmens Raum zu geben.

Wir sind stolz darauf, schon in kurzer Zeit viele Erfolge verzeichnen zu kénnen:

e So wurde beispielsweise ein Spllmitteldosierungsspender in der Kiiche installiert, der die

mafvolle Nutzung von Seife ermdglicht, inklusive kleiner erklarender Hinweis-Schilder.

¢ Um die Raucher:innen fir die Auswirkungen von Zigarettenstummeln in unserer Umwelt zu
sensibilisieren, arbeiten wir seit 2021 mit der Initiative ,TobaCycle* zusammen. Diese
recycelt die héchst umweltschadlichen Zigarettenstummel zu grof3en Sammeltonnen sowie
praktischen kleinen Taschenaschenbechern. Die Aschenbecher haben wir unter den
Raucher:innen verteilt. Die Tonnen haben wir zum Sammeln von neuen Kippen um das

Firmengelande aufgestellt. Begleitet wird diese Aktion mit mehrsprachigen Plakaten.


https://www.binako.de/de

o Wahrend der Abfallvermeidungswoche hat die AG fiur Mitarbeitende eine Kleidertauschparty
angedacht, um auch im Bereich Textilien Mitarbeitende zu sensibilisieren. Leider konnte
diese Aktion aufgrund der Corona-Pandemie nicht durchgefihrt werden. Sobald es die

pandemische Situation zulasst, méchten wir diese Plane wiederaufnehmen.

e Alle Buros sind mit Restmull- und Papiermilleimern versorgt. Des Weiteren kdnnen
Mitarbeitende in unserer Kiiche Bio-, Restmiill und Wertstoffe (Papier, Plastik und Glas)

trennen.

e Wird Okoring-Mitarbeitenden Essens-Verpflegung zur Verfiigung gestellt, so ist diese zu
100% in Bio-Qualitat.

e Zur Mitarbeitenden-Hygiene werden ausschlief3lich 6kologisch abbaubare Reinigungs- sowie

Desinfektionsmittel verwendet.

e Alle Mitarbeitenden konnen auf das komplette Vollsortiment von Okoring zugreifen und somit
Okologische Lebensmittel, Wasch- und Reinigungsmittel, sowie Kosmetika zum
GroBhandelspreis  einkaufen. So schatzen wir den Bekanntheitsgrad der
Unternehmenspolitik zu ©6kologischem Verhalten sowie den Akzeptanzgrad des

Okologischen Betriebsangebots bei Mitarbeitenden auf 95 %.

Negativ-Aspekt C3.4 Anleitung zur Verschwendung / Duldung

unokologischen Verhaltens

In der Okoring Handels GmbH werden Verschwendung und unokologisches Verhalten weder

geduldet und schon gar nicht angeleitet.

C4 Innerbetriebliche Mitentscheidung und Transparenz

Viele unserer Mitarbeitenden haben Ideen und Impulse, die sie einbringen wollen. Durch eine
maoglichst hohe Transparenz bei Uber- sowie innerbetrieblichen Entscheidungen wird dieses
Potential gefordert. Die aktive und engagierte Teilhabe von Mitarbeitenden ist eine wertvolle

Ressource und begrindet die Leistungsfahigkeit und den Erfolg des Unternehmens.



C4.1 Innerbetriebliche Transparenz

Uber organisatorische und strategische Entscheidungen oder allgemeine Informationen, die fiir die
Firma wichtig sind, wird in der zweiwdchentlich anberaumten Abteilungsleiter:innenrunde informiert.
Jede:r Abteilungsleiter:in ist dazu verpflichtet, fur alle Mitarbeitenden relevante Informationen in die

einzelnen Abteilungen weiterzutragen.

Wichtige Ankiindigungen und Neuerungen werden per Email und unterstiitzend am Beamer, dessen
Projektionen fir alle Mitarbeitenden sichtbar sind, abgebildet. Zusatzlich haben alle die Mdglichkeit
firmenrelevante Daten anzufragen, solange diese nicht dem Datenschutz unterliegen. Wenn Fragen
auftauchen, stehen den Mitarbeitenden als erste Instanz die Abteilungsleitenden als
Ansprechpartner:innen zur Verfligung. Wenn nicht anders méglich, kdnnen sie sich gegebenenfalls

auch direkt an die Geschéftsleitung wenden.

Grundsatzlich werden kritische und wesentliche Daten auf Anfrage preisgegeben. Darunter fallen
Umsatzzahlen (liegen den Schicht- und Abteilungsleitenden vor), Lohne und kritische
Entscheidungen. Lediglich der DSGVO unterliegenden Daten oder Betriebsgeheimnisse, wie neue
Kooperationen oder Investitionen, werden erst bekannt gegeben, wenn sie feststehen und vorab in
einem kleinen Kreis besprochen worden sind. So schéatzen wir den Grad der Transparenz auf 80 %.
Anhand der Mitarbeitenden-Umfrage mdchten wir zukinftig herausfinden, ob in dieser Richtung
mehr Interesse an Teilhabe und Austausch besteht.

Leider funktioniert der Kommunikationsfluss nicht immer so gut, wie wir es uns gerne winschen
wirden. Schichtarbeit im Lager sowie Arbeitsspitzen lassen die Wichtigkeit von Kommunikation
immer wieder schnell in den Hintergrund riicken. Um hier anzusetzen und dem entgegenzuwirken,
haben wir uns dazu entschieden, fur alle Mitarbeitenden relevante Informationen auch am Beamer

mitzuteilen.

C4.2 Legitimierung der Fuhrungskrafte

In einem inhabergefihrten Unternehmen hat die Geschéftsfihrung eine hohe Verantwortung
gegeniber allen Mitarbeitenden und dem gesamten Unternehmen. Daher entscheiden diese
dariiber, wen sie als Fuhrungskraft einsetzen méchten. Die Legitimierung von FUhrungskraften

durch eigene Mitarbeiter wurde noch nicht erprobt.

Grundlegende Entscheidungen werden von der Geschéftsfuhrung und in Absprache mit den
Abteilungsleitenden getroffen. Gegebenenfalls werden Meinungen von einzelnen Mitarbeitenden

miteinbezogen.



Was dagegen abteilungsinterne Ziele betrifft, sind die einzelnen Abteilungen selbst dafir
verantwortlich, sich im Rahmen unserer IFS-Zertifizierung jahrliche Ziele zu setzen und diese im
Nachhinein zu evaluieren. Hier sind wir Uber das Mitwirken aller Mitarbeitenden dankbar und

mochten sie darin weiter aktiv bestarken.

Wird deutlich, dass mehrfach Konflikte zwischen Mitarbeitenden und Fihrungskraft auftreten,
werden punktuell Gesprache gefiihrt und gegebenenfalls Mal3Bnahmen ergriffen. Eine etablierte
Instanz flr Feedback soll eine Feedback-Box bieten. Konkret ansprechen méchten wir diese

Thematik spater in einer Mitarbeitenden-Umfrage.

C4.3 Mitentscheidung der Mitarbeitenden

Um die Stimmung und das Arbeitsklima unternehmensintern zu férdern, ist es wichtig, dass
Mitarbeitende einbezogen werden. Wir beziehen sie in Bezug auf Zielsetzungen in nahezu zu 100
% aller Falle mit ein und ermdglichen ihnen, sich auch bei Entscheidungen, welche deren
Arbeitsbereiche betreffen, mit einzubringen. Dies geschieht iber Teamsitzungen in den einzelnen

Abteilungen oder auch abteilungsubergreifend.
Wir versuchen stetig die Partizipation der Mitarbeitenden zu steigern. Eine zuklnftige
Mitarbeitenden-Umfrage konnte auch an dieser Stelle eine Méglichkeit zur Reflexion bieten und

offenlegen, ob sich unsere Mitarbeiter:innen in Entscheidungen wirklich eingebunden fuhlen.

Allgemein fordern und begrifZen wir den Willen zu Verantwortungstibernahme im Unternehmen.
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Der Beratergrophandel
Die Bio-Gastro- Piomiere

Negativ-Aspekt C4.4 Verhinderung des Betriebsrates

Die Okoring Handels GmbH verhindert die Griindung eines Betriebsrats nicht.

D1 Ethische Kund*innenbeziehungen

D1.1 Menschenwirdige Kommunikation mit Kund*innen

Unsere ldee von Nachhaltigkeit beinhaltet auch die langfristige Zufriedenheit unserer Kund:innen.
Wir pflegen den personlichen Kontakt. Dies zeigt sich insbesondere in der Mitarbeitenden-Anzahl,
die in der Kundenkommunikation aktuell beschéftigt sind:

- Zwei Mitarbeiterinnen fir die Neukundenbetreuung

- sechs Mitarbeiter:innen zur allgemeinen Kundenbetreuung im Auf3endienst

- 13 Mitarbeiterinnen zur Kundenbetreuung sowie zur Bestellannahme im Innendienst

Alle Mitarbeiter:innen haben umsatzunabhangige Vertrage sowie keinerlei Vorgaben, wie viel Zeit
diese in bestimmte Kund:innen investieren dirfen. Das Verhaltnis zwischen Mitarbeiter:innen und
Kund:innen basiert auf grof3em Vertrauen und ist deshalb auch meist freundschaftlich. Dies wurde
uns mit einer Umsatzsteigerung wéahrend der Corona-Pandemie im Sommer 2020 von teilweise um
die 40% plus bestatigt. In dieser turbulenten Zeit hatten wir ein Notfall-Telefon mit nahezu 24h-
Erreichbarkeit eingerichtet. Dieses wurde beispielsweise bei kurzfristiger pandemiebedingter
SchulschlieRung zur Absage von Warenlieferungen genutzt. Okoring hat wahrend dieser Zeit das
komplette Risiko auf sich genommen und somit den Gastronomiebetrieben eine grof3e Belastung

abgenommen.

Wir handeln ausschlie3lich B2B (Business to Business). Zu unseren potenziellen Kund:innen zéhlen
der Naturkostfachhandel, Abokisten-Betriebe, Unverpackt-Laden, Verarbeiter:innen, Backereien,
Bio-Supermarkte, Bio-Hofladen, Marktstande, Reformhauser, Getrankemarkte, Bio-zertifizierte
Onlineshops, Heimdienste, Metzgereien, Mihlen, Restaurants, Cateringunternehmen, Kantinen,
Kindertageseinrichtungen, Kindergarten, Schulen, Krankenhduser, Mensen, Hotels, Event-
Gastronomie, Reha-Einrichtungen, Senioren- und Altenheime, sowie diverse Vereine. Wir beliefern

Kund:innen in unserem Tourengebiet im Raum Bayern, Sidtirol und Teilen Osterreichs.
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Sonstiges

30% \

Auler-Haus-
Verpflegung und
Gastronomie
33%

Abo-Kisten-Betriebe
1%

Verarbeitung
5%

Einzelhandel
31%

UMSATZ NACH KUNDENGRUPPEN 2021

Sonstiges

AuRer-Haus-
Verpflegung und
Gastronomie

Abo-Kisten-Betriehe

Verarbeitung

Einzelhandel

Wer bei Okoring als Kund:in aufgenommen und von uns beliefert werden mochte, sollte sich fiir Bio
aus Uberzeugung entschieden haben, zu unserer Firmenphilosophie passen und einen Umsatz von
etwa 25.000 € im Jahr anstreben. Dies entspricht der wodchentlichen Bestellung
zum Mindestbestellwert von 480 € Ubers gesamte Jahr (ab 2022 angepasster MBW 550.- €).
Kund:innen, welche diesen Jahres-Umsatz nicht erreichen kdnnen, bieten wir die Option der
Abholung der Ware bei uns im Lager in Mammendorf oder dem Umschlag-Lager in Nurnberg
zu einem geringeren Mindestbestellwert von 300 €.

Okoring Handels GmbH | DieselstraBe 7-9 | 82291 Mammendorf | E-Mail: zentrale@oekoring.com | www.oekoring.com | DE-OKO-006
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Kund:innen, welchen wir keine Zusammenarbeit anbieten kénnen, verweisen wir an Okokisten-
Betriebe aus der Region oder die Manager:iinnen der Okomodellregionen in Bayern.
Selbstverstandlich bestatigen hier Ausnahmen die Regel, sodass wir nach intensiver Prifung hier
auch mal Abweichungen zulassen, wenn diese zu 100% zu unserer Unternehmensphilosophie

passen und wir sie aus intrinsischen Griinden gerne unterstitzen méchten.

Um auch die Belieferung von kleineren Kiichen, wie beispielsweise von Kindereinrichtungen, sowohl
Okonomisch als auch 6kologisch sinnvoll zu gestalten und diese mit qualitativ hochwertigen
Lebensmitteln zu versorgen, sind wir stets bestrebt Kooperationen mit Betrieben einzugehen,
welche eine kleinstrukturiertere Logistik haben. So kodnnen wir kleinere Betriebe nicht nur
0konomisch, sondern auch 6kologisch sinnvoll beliefern. Wir sind sehr froh dartiber, dass wir sowohl
die ,Die Rollende Gemusekiste* bei Augsburg als auch die ,Okokiste Kirchdorf* bei Miinchen seit
2020 zu unseren treuen Kooperations-Betrieben zéhlen kdénnen, die von uns kommissionierte und
fakturierte Ware — fur beispielsweise Kindergarten-Kiichen und Kantinen kleinerer Betriebe —
annehmen und ausliefern. Des Weiteren konnten wir durch die Kooperation mit ,Biokistl* unser

Liefergebiet nach Sudtirol ausweiten.

Far Zielgruppen mit besonderen Anforderungen, wie beispielsweise Abo-Kisten-Betriebe,
Gastronomie und Gemeinschaftsverpflegung, Unverpackt-Laden, Kund:innen aus Sidtirol sowie
GroRverbraucher und Verarbeiteriinnen haben wir 2020 spezielle abteilungsibergreifende
Fachteams bestehend aus drei bis sechs Mitarbeiter:innen aus dem Auf3endienst, Verkauf sowie

Einkauf eingefiihrt, welche sich den spezifischen Kund:innen-Anspriichen und —Wiinschen widmen.

Aus dem Erstgesprach mit Neukund:innen sowie den Berichten der Kolleg:innen im Auf3endienst
geht hervor, dass zunehmend Interessierte auf Grund von Empfehlungen oder positiver Presse-
sowie Medienarbeit auf uns zukommen. Dies bestatigt unsere gute Arbeit, worliber wir sehr stolz
sind. Des Weiteren gelangen sie per Internetrecherche, Messeauftritte oder unsere Anwesenheit bei

Veranstaltungen zu uns.

In den Jahren 2020 und 2021 wurden tiber Okoring 26 redaktionelle Beitrage in Zeitschriften und/
oder online verdffentlicht. Des Weiteren haben wir in den beiden Jahren insgesamt zwolIf Anzeigen

geschaltet.



In der folgenden Tabelle sind all unsere geplanten und tatsachlich stattgefundenen Messeauftritte

in 2020 und 2021 aufgelistet. Messen dienen uns vor allem zur direkten und persdnlichen

Kontaktpflege von Bestands-Kund:innen, als auch der Neukund:innen-Akquise.

Messe | Ort Zeitraum Unsere Zielgruppe

Hotel Bozen coronabedingt ausgefallen Hotellerie Sudtirol

Biolife Bozen coronabedingt ausgefallen Sadtirol allgemein

Biostud | Augsburg coronabedingt ausgefallen Unsere Region im Fokus

Biofach | Nurnberg 12.02 — 15.02 Komplette  Naturkost-Branche
(national/ international)

Messen 2020

Messe | Ort Zeitraum Zielgruppe

Hoga Nurnberg 17.10 - 19.10 Hotellerie und  Gastronomie
(AHV)

Hotel Bozen 18.10 - 21.10 Hotellerie Sudtirol

Biolife Bozen 04.11 - 07.11 Sadtirol allgemein

Biostud | Augsburg 03.10 Unsere Region im Fokus

Biofach | Digital 17.02 — 20.02 Komplette  Naturkost-Branche
(national/ international)

Messen 2021

Wir nehmen bayernweit regelmaRig am Austausch mit den Okomodellregionen oder bei
Veranstaltungen, wie ,Bio kann Jeder” fir die Gemeinschaftsverpflegung teil. Im Jahr 2021 konnten
wir beispielsweise bei unseren Messeauftritten auf der Biostid in Augsburg, der HOGA in Nirnberg
sowie der ,Biolife* und der ,Hotel* in Bozen neue Kontakte knipfen. Aber auch um unsere
Bestandskunden wieder einmal personlich sehen zu kénnen, haben wir fir die Biosid 426

kostenlose Messetickets an unsere Kund:innen verschickt. Unseren Messestand haben wir, nach



einem Jahr Pause in 2020, 2021 grof3zigig gestaltet und unsere Kund:innen sowie Interessierten
dieses Mal nicht nur mit leckerem Kaffee und Zimtschnecken, sondern auch mit sowohl
alkoholischen als auch alkoholfreien Cocktails und unserem eigenen Girotondo-Wein verkéstigt. Wir
konnten um die 1.000 Besucher:innen erreichen und verwohnen.

Bestandskund:innen werden von unserem Verkaufs- und Vertriebsteam personlich betreut. Dies

geschieht teils telefonisch und teils durch regelmaRig stattfindende Kund:innenbesuche.

Unser Anspruch liegt darin, unseren Kund:innen den bestmdglichen Service zu bieten. Aus diesem
Grund fragen wir die Zufriedenheit unserer Kund:innen alle zwei Jahre anhand einer Kund:innen-
Umfrage ab. Diese haben wir zuletzt im Dezember 2021 durchgefiihrt. Die Umfrage bestand aus 72
Fragen aus den unterschiedlichen Geschéftsbereichen von Okoring. Unsere Kund:innen hatten so
die Mdglichkeit gezielt Riickmeldung geben zu kdénnen und ihre (Un-)Zufriedenheit bzw. Wiinsche
und Anregungen zu aulRern. Die Ergebnisse der Umfrage werden ausgewertet und den jeweils
betroffenen Abteilungen zur Verfligung gestellt, sodass diese gegebenenfalls gezielte Malinahmen
ergreifen kbnnen. Eine intensive Bearbeitung der Kund:innen-Umfrage wird von unserem Team im
AuRendienst durchgefiihrt. Diese setzen sich mit Kund:innen, welche bei der Bearbeitung der
Umfrage ihre Kundennummer angegeben haben, direkt in Verbindung und besprechen die
aufgeflihrten Punkte. Bei unserer letzten Umfrage haben 222 Kund:innen aus den Bereichen
Naturkostfachhandel (36%), Gastronomie und AHV (26 %), Abo-Kisten (5,5 %) und Sonstiges
(Unverpackt-Laden, Hofladen, Kindertageseinrichtungen, 32,5 %) teilgenommen. Wir halten diese
Umfrage daher als représentativ fir unseren gesamten Kund:innenstamm. Unsere Kund:innen
schatzen an uns besonders:

Regionalitat

Qualitat der Griinen Frische (Obst und Gemiise)
Persdnlicher Kontakt

Freundlichkeit aller Mitarbeiter:innen

Flexibilitat



An Anregungen haben sie uns vor allem folgende Punkte mit auf den Weg gegeben:

1. Digitalisierung
2. Verpackung weiter reduzieren
3. Onlineshop Erneuerung

Wir freuen uns Uber dieses Ergebnis und die Anregungen. Dies bestétigt, dass wir uns mit unserer
Unternehmensstrategie auf dem richtigen Weg befinden.

Mit Fragen, Beschwerden oder Anregungen kénnen sich unsere Kund:innen grundsatzlich zu jeder
Zeit an alle Mitarbeitenden aus der Kundenbetreuung wenden. Die Koordination der steten
Optimierung unserer internen Ablaufe wird Gber den Vertrieb, sowohl im Innen- als auch im

AulRendienst, gesteuert. So kdnnen wir einen bestmoglichen Service bieten.

Reklamationen werden zeitnah bearbeitet. Hierfir haben wir einen etablierten Ablauf sowie ein
einfach verstandliches Formular fur unsere Kund:innen. Nach Eingang des Formulars sowie
zeitnaher Sichtung und Prifung der reklamierten Ware wird unseren Kund:innen eine sofortige

Gutschrift ausgestellt.

Problematiken, welche eine gewisse Haufigkeit aufzeigen, werden entweder an das
Qualitatsmanagement (Unzufriedenheit mit der Ware) oder an den Vertrieb (Unzufriedenheit mit
dem Service) weitergegeben. Diese setzen sich mit den betroffenen Kund:innen in Verbindung,
prifen jeweils die Fehlerquelle und koordinieren mdgliche MalRnahmen zur Verbesserung. Hierzu
wird die interne Kommunikation zwischen Verkauf, Vertrieb, Faktura und Logistik stetig optimiert. So
haben wir eine extra Stelle eingerichtet, welche spezielle Anfragen fur mehrere Abteilungen im
Unternehmen sowie die Kommunikation zwischen Kolleg:innen im Innen- und Auf3endienst
koordiniert. In unserer einmal im Monat stattfindenden Vertriebssitzung werden grof3ere Themen mit
allen wichtigen beteiligten Abteilungen besprochen sowie Mal3nahmen beschlossen. Unsere
intensive Kund:innenbetreuung von aktuell sieben Kolleg:innen im AuRendienst erméglicht es uns,
einen besonders engen und personlichen Kund:innenkontakt zu pflegen. Dies schatzen unsere
Kund:innen sehr und betonen dies in unseren Kund:innen-Umfragen, wenn es um die Frage der

Besonderheit von Okoring geht.

Unsere Zusammenarbeit wéhrend der Corona-Pandemie:

Wir sind Kund:innen, vor allem aus den Bereichen Gastronomie und Gemeinschaftsverpflegung,
aber auch Unverpackt-L&aden, seit Beginn der Pandemie 2020 mit geringeren Mindestbestellwerten
und verlangerten Zahlungszielen entgegengekommen. Diese Unterstiitzungsmaglichkeit steht ihnen
auch bis ins Jahr 2022 unter Absprache mit unserem AufRendienst weiterhin zur Verfigung. Fur den

plétzlichen Ausfall des Wintertollwoods sowie aller Weihnachtsmérkte in Bayern 2021 hat Okoring



die vollen Kosten der speziell fir die Kund:innen beschafften Ware getragen. Kein Kunde/ keine

Kundin musste die bereits bestellte Ware abnehmen oder bezahlen.

In den Jahren 2020 und 2021 haben wir fir Marketing, Messen und Werbung folgende Betrage

ausgegeben:
Jahr 2020 (netto) 2021 (netto)
Marketing 18.700 € 19.900 €
Messen 9.800 € 77.400 €
Werbung 89.000 € 118.800 €

Wir stehen zu 100% fir den Handel mit Bio-Lebensmitteln. Die gute Beziehung zu Kund:innen,
welche diese Philosophie ebenfalls teilen, ist uns sehr wichtig. Wir férdern den inhabergestitzten
Einzelhandel wie auch Bio in der AufRer-Haus-Verpflegung und die daran angrenzenden
Geschéftsbereiche. Gemeinsam setzen wir uns fur einen Lebensmittelmarkt mit bis zu 100%
gesunden Nahrungsmittel fir Mensch, Tier und Natur ein. Daher richtet sich unser Marketing an
aufgeklarte Kund:innen, welchen die Besonderheiten von Bio-Lebensmitteln grundsatzlich bekannt
sind. Um unseren Produkten ein Gesicht zu geben, berichten wir transparent Uber unsere
Lieferant:innen, so oft es uns mdglich ist. Info-Material, welches wir erstellt haben, kdnnen unsere
Kund:innen kostenfrei fir deren Werbung nutzen. Mit diesen verschiedenen Instrumenten der
Offentlichkeitsarbeit machen wir aufmerksam auf neue/ besondere Produkte und ihre
Hersteller:innen — auch um diese Artikel gut einzufihren und zu verkaufen. Dartiber hinaus wollen
wir aber unsere Kund:innen und deren Kundschaft mit auf eine Bildungsreise nehmen: Warum bio?
Warum regional? Die Vorziige biologischer Lebensmittelerzeugung und eines nachhaltigen
Lebensstils flieRen quasi automatisch in unser Marketing ein. Mit den Verkaufshilfen unserer
Initiative ,,BioRegional” helfen wir unseren Kund:innen zusétzlich in ihren Laden, Restaurants oder
Kantinen etc. dieses Wissen weiterzutragen. Unser Ziel ist, die nachhaltige Versorgung unserer
Region mit Bio-Lebensmitteln in hoher Qualitat sicherzustellen. Okoring selbst ist in dieser Aufgabe



~hur* der Vermittler. Im Vordergrund stehen daher in unserer Kommunikation die Wertschéatzung

gegeniber unseren Erzeugern und Erzeugerinnen sowie Hintergrundinfos zu deren Produkten.

Allgemeine Informationen Uber uns und unsere Arbeit stehen unseren Kund:innen auf unseren

Homepages zur Verfiigung: www.oekoring.com sowie www.bioregional.de

34SEIT 2020 ist Okoring auf folgenden Social Media Plattformen prasent: Facebook, Instagram und

Xing. Auf den Facebook- und Instagram-Firmenaccounts wird in regelmaiigen Abstanden Uber
Neuigkeiten von Okoring, unsere Kund:innen, Lieferantiinnen und Wissenswertes aus den
Bereichen Okolandbau, Klimaschutz und sozialen Themen berichtet. Fiir Social Media Beitrage

nehmen wir kein Honorar. Xing haben wir noch nicht wirklich in Betrieb genommen.


http://www.oekoring.com/
http://www.bioregional.de/
https://www.facebook.com/%C3%96koring-Handels-GmbH-106414204822665
https://www.instagram.com/oekoring/?hl=de

Als unsere Haupt-Plattform zur digitalen Kommunikation mit unseren Kund:innen dient unser
Onlineshop sowie gebiindelte Monats- und wochentliche Frische-Emails. Dabei hat der Onlineshop

die tragende Rolle. Hier werden taglich aktuelle Informationen bekannt gegeben.

D1.2 Barrierefreiheit

Um Kund:in werden und Produkte von uns beziehen zu kodnnen, setzen sich potenzielle
Neukund:innen zuné&chst telefonisch beziehungsweis per E-Mail mit uns in Verbindung. Nach
erfolgreicher Priifung und Bearbeitung von Seiten des Aul3endienstes erhalten Aufgenommene eine
eigene Kundennummer und kénnen zu den individuell abgestimmten Liefertagen bestellen.

Die Kriterien, welche vom AufRendienst im Vorfeld geprift und bearbeitet werden, sind:

- Handel: Nahe/ Konkurrenz zu Bestandskund:innen? Dies ist kein Ausschlusskriterium, da
viele unserer Kund:innen es als belebend fir den Verkaufsstandort empfinden, wenn ,mehr
vom Guten* angeboten wird. Auch wenn heutzutage mehr in Kooperation als in Konkurrenz
gedacht wird, fuhren wir offen Gesprache, bevor wir eine Belieferung in weitlaufige
Nachbarschaft von Bestandskund:innen vornehmen — was von diesen in direkter
Riuckmeldung hoch geschétzt wird.

- Handel: Mindest-Bio-Anteil von 80%, beziehungsweise Absicht, diesen zu erreichen? Wir als
Fachhandel handeln Bio aus Uberzeugung und wollen damit sichergehen, dass diese in der
Handelskette von den Einzelhandler:innen weitergetragen wird und bei den
Endverbraucher:innen ankommt.

- Umsatzziel von 25.000 € (Richtwert) pro Jahr denkbar? Abweichungen davon sind aus
speziellen Griinden mdglich, z.B. ein unterstitzenswertes Projekt, eine langjahrige
Zusammenarbeit oder temporar auftretende Schwierigkeiten.

- Anliefersituation: Zufahrt barrierefrei fir bis zu 40-t-Sattelzug maoglich? Nachtanlieferung
(mit/ohne Schlissel) moglich? Zeitfenster fur Anlieferung? Abstellort fur Rollwagen?
Abpacken erforderlich? Kuhlzelle/-raum zum Einstellen von Kuhlprodukten vorhanden?
Anruf nachts bei Lieferung?

- Internetzugang zur Bestellung via Online-Shop vorhanden?



ANZAHL KUND:INNEN UNTER UND UBER 25.000 €
JAHRESUMSATZ

Uber 25.000
17%

Unter 25.000
83%

2021 lagen 83 % unserer aktiven Kundennummern unter dem angestrebten Umsatz-Ziel von 25.000
€. Insgesamt wurde von all den kleineren Kund:innen 10 % unseres Umsatzes erwirtschaftet. Dies
bestétigt unseren kulanten Umgang mit umsatzschwacheren Kund:innen. Wir leisten uns diesen
Mehraufwand, da wir partnerschaftliche Beziehungen leben sowie Kindereinrichtungen oder
Einrichtungen, welche explizit einen positiven Beitrag firs Gemeinwohl leisten, unterstiitzen und

ihnen den Zugang zu gesunden und regionalen Bio-Lebensmitteln ermdglichen mdchten.

Sobald alle Formalitaten (Datenerfassung, Gewerbenachweis, SEPA-Mandat) erhoben und erfillt
sind, erhalten Kund:innen eine eigene Kundennummer. Mit dieser kbnnen sie bei uns ganz einfach
per Onlineshop, aber auch telefonisch, per E-Mail, DFU oder Fax bestellen. Ein Telefon, ein
Computer, ein Fax oder ein modernes Kassensystem miissen demnach vorhanden sein, um eine
Bestellung aufgeben zu kdnnen. Durch die vielféltigen Bestellmdglichkeiten unterstiitzen wir auch
Kund:innen, welche an ihrem Unternehmensstandort noch ({ber keine zuverlassige
Internetverbindung verfigen. Auch Menschen mit Beeintrachtigung haben so die Mdéglichkeit auf
unterschiedlichen Wegen ihre Bestellung bei uns abzugeben. Dennoch wird unser Onlineshop

anteilig zu 75 % eindeutig als beliebtester Weg fiir Bestellungen bei uns genutzt.



Dies liegt zum einen an der zweiten Funktion des Shops: Unser Kommunikationskanal mit unseren
Kund:innen. Wichtige Infos, beziehungsweise aktuelle Hinweise werden auf der Startseite
angezeigt. Zum anderen weist er vielseitige Mdglichkeiten zum Filtern unseres Sortiments auf: nach
BioRegionalen Produkten, nach Hersteller oder bestimmten Eigenschaften, wie vegan, eifrei,
glutenfrei oder lactosefrei. Insbesondere fiur Kund:innen, die Menschen mit Unvertraglichkeiten,

Allergien oder veganer Ausrichtung versorgen, bietet diese Filterfunktion einen starken Mehrwert.

Fir besonders kleine und gemeinwohlorientierte Unternehmen suchen wir stets nach Losungen, wie
auch diese einen Zugriff auf hochwertige Bio-Lebensmittel vom Grofl3handel erlangen kénnen. So
bieten beispielsweise die Kooperationen mit verschiedenen Abo-Kisten-Betrieben als
Zwischenlieferant eine Moglichkeit, Ware von uns beziehen zu kénnen. Denn eine Direktbelieferung
unter einem bestimmten Bestell-Volumen durch unsere Logistik ist vor allem aus 6kologischen, aber

auch 6konomischen Gesichtspunkten nicht sinnvoll. Nichtsdestotrotz prufen unsere Mitarbeitenden



im AuRR3endienst genau, welche Optionen kleinen potenziellen Kund:innen zur Verfligung stehen, wie

die Mitbelieferung zu oder sogar die Mitbestellung bei Bestands-Kund:innen.

Gleichzeitig prufen wir bei unseren Kund:innen genau, ob die verglinstigte gewerbliche Abnahme
von Bio-Lebensmitteln direkt vom Grol3handel gerechtfertigt ist. Damit schitzen wir unsere eigenen
Kund:innen des Naturkostfachhandels und halten uns an gegebene Preisstrukturen. Interessierte,
welche fur ihren Privatverzehr oder nur sehr kleine Mengen als Gewerbetreibende bei uns einkaufen
mochten, verweisen wir an den Naturkostfachhandel oder an Abo-Kisten-Betriebe sowie die

Manager:innen der jeweiligen Okomodellregionen.

Langjahrigen Kund:innen, welche aus extern geschuldeten Grinden langerfristig nicht mehr
ausreichend Ware fur eine Direktbelieferung beziehen kdnnen, kiindigen wir die Zusammenarbeit

nicht direkt. Hier wird individuell nach einer Lésung gesucht.

In unserer letzten Kund:innen-Umfrage 2021 konnten keine speziellen Barrieren von Kund:innen-
Seite identifiziert werden. Somit gehen wir davon aus, dass unsere Bestands-Kund:innen mit den

vielfaltigen Moglichkeiten, wie sie mit uns zusammenarbeiten kénnen, gut zurechtkommen.

Unser Messestand ist bereits barrierefrei. Unser Gebaude bisher noch nicht. Um zukiinftig sowohl
Mitarbeitende, als auch Kund:innen und Lieferant:innen mit kérperlichen Beeintrachtigungen und
Rollstuhlfahrer:innen, in unserem Gebaude begriRen zu kbénnen, haben die Vorbereitungen fir den
Bau eines Personenlifts flr das Jahr 2022 bereits begonnen. So freuen wir uns dariiber, zukinftig
uneingeschrankt alle Besucher:innen in unserem Gebaude empfangen zu kénnen und damit endlich

ein bereits seit langer Zeit angedachtes Herzensprojekt in die Tat umzusetzen.

Negativ-Aspekt D1.3 Unethische WerbemalRnahmen

Alle unserer Werbe- oder Verkaufsmalinahmen dienen direkt oder indirekt der Férderung und des
Ausbaus von Oko-Landbau, sowohl regional als auch weltweit. Unsere Werbemal3inahmen
beinhalten Messeauftritte, eine informative Homepage, neutrale Produktinformationen,

beziehungsweise Wissensvermittlung, und sind somit zu 100 % als ethisch einzustufen.
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Der Beratergrophandel
Die Bio-Gastro- Piomiere

D2 Kooperation und Solidaritat mit Mitunternehmen

D2.1 Kooperation mit Mitunternehmen

Wir leben Kooperation statt Konkurrenz. Als gemeinwohlorientiertes Unternehmen ist es uns wichtig
Synergieeffekte zu nutzen, Erfahrungen auszutauschen und gemeinsam stéarker zu werden, statt
positive Energien durch Konkurrenzdenken auszubremsen. Fir uns ist dies ganz klar der einzige
Weg, wie wir auch zukinftig noch mit den gro3en ,Playern* auf dem Lebensmittelmarkt mithalten

konnen.

Wir kooperieren sowohl im Bereich der Logistik und Beschaffung, als auch im Wissensaustausch
und zur Interessensvertretung mit unterschiedlichen Unternehmen. Unseren Zeit-Aufwand fur und

durch Kooperationen schatzen wir auf ca. 5 % der allgemeinen Geschéftstatigkeit.

In der folgenden Tabelle sind unsere verschiedenen Logistik-Kooperationen aufgefuhrt.

Kooperationspartner seit Region Begrundung
H&ausler Frischeservice | 2010 | Allgéu So konnen wir auch Kund:innen in
GmbH bergiger Region mit schmalen bzw.

steilen ZufahrtsstrafRen beliefern.

Biokistl Stdtirol GmbH 2019 Sudtirol So konnen wir auch Kund:innen in
bergiger Region mit schmalen bzw.

steilen ZufahrtsstrafRen beliefern.

Die rollende Gemusekiste | 2019 | Augsburg | So kdnnen wir auch kleinere Kund:innen
GmbH & Co. KG mit geringerem Bestellvolumen im
Augsburger Raum mit Bio-Gastro-

Lebensmitteln versorgen.

Josef und Franz Achatz | 2021 | Minchen | So kénnen wir auch kleinere Kund:innen
Naturwarenhandels-OHG mit geringerem Bestellvolumen im
(Okokiste Kirchdorf) Minchner Norden mit Bio-Gastro-

Lebensmitteln versorgen.

Die Kooperationen basieren auf gegenseitigem Vertrauen und langjahriger Zusammenarbeit. Dank
unserer Kooperationspartner:innen kdnnen wir unserem Anspruch, Bio fur jedermann/ jederfrau

zugéanglich zu machen, weiterhin gerecht werden: Sie liefern flr uns an kleinere Einrichtungen mit



geringeren Bedarfsmengen bzw. an erschwert erreichbare Standorte. Weitere Kooperationen in

diesem Bereich sind in Planung.

In Sudtirol reicht unsere Kooperation so weit, dass wir gemeinsam bei Messen (,,Hotel“ und ,Biolife*
in Bozen, Herbst 2021) auftreten, um unsere gemeinsamen Kund:innen sowie Interessierte

bestmdglich beraten zu kénnen.

Seit 2014 sind wir ein Teil der ,Die Regionalen GmbH", bestehend aus 12 Grof3handlern.

DIE REGIONALEN
,DIE REGIONALEN sind ein bundesweites Netzwerk von regionalen Naturkost-Grof3handlern. Wir

schatzen die Vorzige von Regionalitat, denn kurze Wege, Transparenz und Unabhangigkeit sind
fur uns ein wesentlicher Teil des 6kologischen Gedankens. Dort aber, wo wir gemeinsam mehr
erreichen konnen, bindeln wir unsere Krafte, z.B. bei Werbung und Marketing oder dem
gemeinsamen Angebot von Servicelosungen fir den Naturkostfachhandel. Gemeinsam versorgen
wir Uber 2.000 Hofladen, Bioladen, Unverpackt-Laden, Naturkost-Fachgeschéfte, Bio-Supermarkte,

Grof3kiichen und Abokisten mit allem, was das Bio-Herz begehrt.” (https://www.die-regionalen.de/)

Vertreten wird die GmbH durch die Geschéftsfihrer Thomas Wedmann und Jan Bolten.
Entscheidungen werden zweimal im Jahr wahrend der Gesellschafter-Versammlung getroffen, an
welchen wir regelmafig teilnehmen. Dariiber hinaus gibt es verschiedene Arbeitskreise, welche sich
in regelmaligen Abstdnden abstimmen. Der Zusammenschluss der Regionalen dient einem
verbesserten Service, welchen wir unseren Kund:innen bieten koénnen. Hierzu zahlen die
Werbekampagne Echt-Bio, eine Vielzahl an Service-Artikeln sowie die Moglichkeit eines
kostengiinstigen Angebots fir die Ladenausstattung bei Neugriindung. Noch dazu flhren wir
gemeinsame Eigenmarken, wie ,Die Feine Linie" (Milch aus muttergebundener Kélberaufzucht),
.HeilRzeit" (kostengunstiges Tiefkihl-Sortiment) sowie die Naturkosmetik-Marke ,Lenz
Naturkosmetik“. Hier haben wir zuletzt gemeinsam auf Kund:innen-Wunsch den Hersteller der
Marke gewechselt, nachdem der bisherige Hersteller von einem global agierenden und konventionell

produzierenden Grol3konzern aufgekauft wurde.

Daruber hinaus bildeten sich langjahrige und vertrauensvolle Beziehungen zwischen uns und
anderen regionalen Gro3handlern. Durch die gewachsene persdnliche Verbundenheit fihrt dies in
vielen Fallen zu freundschaftlicher Zusammenarbeit. Gemeinsam werden unburokratisch und
personlich Erfahrungen ausgetauscht, aber auch Empfehlungen ausgesprochen. Dieser
regionalbedingte quasi konkurrenzlose Austausch ermdglicht uns Probleme offen anzusprechen,
sowie uns gegenseitig Erfahrungen und Lésungswege aufzuzeigen. Aktuell sind wir beispielsweise

mit funf weiteren Grof3handlern der Regionalen dabei, ein neues Warenwirtschaftssystem zu


https://www.die-regionalen.de/

entwickeln. Vier von ihnen arbeiten bereits mit dem neuen System. Sobald die grébsten Probleme

behoben sind, werden auch wir einen Testlauf starten.

Um unseren Kund:innen die Mdglichkeit der Weiterbildung bieten zu kdénnen, waren wir als
Grundungsmitglied im Juli 2017 dabei, als sich die Bildungsnetzwerk Naturkost GmbH gegriindet
hat. Gemeinsam mit anderen Unternehmen kdnnen wir unseren Kund:innen somit ein

weitreichendes Seminar- und Weiterbildungs-Angebot, sowohl in Prasenz als auch digital bieten.

Binako

.Das bildungsnetzwerk-naturkost schult und entwickelt Fach- und Fuhrungskrafte zur

Sicherung der Zukunftsfahigkeit unserer Branche. Gut ausgebildete und motivierte

Mitarbeiter sichern den Erfolg der Naturkostunternehmen. Gerne unterstitzen wir auch
Sie und Ihr Team im Bereich Waren- und Sachkunde, Kommunikationstechniken und
Unternehmerqualifizierung. Der Fokus unserer Bildungsarbeit liegt hierbei auf flexiblen,
bedirfnisorientierten Bildungsmodulen und begegnungsorientiertem, lebendigem Lernen. Neue
Lernmethoden wie z.B. E-learning finden unterstiitzend Anwendung. Disziplintibergreifende Bildung
als Plattform gegenseitiger Wahrnehmung und Netzwerkbildung der Beteiligten aus Erzeugung,

Herstellung und Handel, ist hierbei erklartes Ziel.” (https://www.binako.de/de/uber-uns)

Wir bringen uns hier gemeinsam mit den anderen Mitgliedern aktiv mit aktuellen Themen und
Fragestellungen unserer Kund:innen ein, sodass das Seminarprogramm immer wieder dem
aktuellen Bedarf entsprechend angepasst wird. So finden sich dort Themen von Ladengestaltung
Uber Kalkulation mit Bio in der Aul3er-Haus-Verpflegung bis zu Mitarbeitendengesprache erfolgreich
fuhren. Fur Prasenzseminare stehen unsere Raumlichkeiten in Mammendorf (Seminarraum und
Kiiche) dem Bildungsnetzwerk zur Verfiigung. Leider konnten in den letzten zwei Jahren keine
Vorort-Seminare in unserem Haus stattfinden. Wir hoffen, dass sich die Lage hier zeitnah wieder
bessern wird. Wir sind froh, dass wir in dieser Zeit dank Binako unseren Kund:innen eine Vielzahl
an Webinaren an die Hand geben konnten, sodass weiterhin die Méglichkeit zur Weiterbildung tiber

uns gegeben blieb.


https://www.binako.de/de/uber-uns

Zur Erhéhung der 6kologischen/ sozialen/ qualitativen Branchenstandards engagieren wir uns aktiv
in den Gremien des Bundesverband Naturkost Naturwaren e.V. (BNN) sowie beim Naturkost Sud
e.V.

BNN
.Der Bundesverband Naturkost Naturwaren (BNN) e.V. vertritt die politischen und
wirtschaftlichen Interessen der Naturkostbranche. Mit rund 200 Mitgliedsunternehmen
ist der BNN ein starkes Netzwerk der Bio-Wirtschaft, in dem sowohl Hersteller*innen und
GroRRhandler*innen sowie auch selbststandige und filialisierte Einzelhandler*innen zusammen eine

Heimat haben.” (https://n-bnn.de/verband)

Als Grundungsmitglied des BNN stehen wir auch heute noch zu 100 % hinter unserer
Interessensvertretung. Aus diesem Grund engagieren wir uns aktiv an einem monatlich
stattfindenden  Austausch  zwischen Einzelhandel, GroRhandel, Erzeuger:innen und
Hersteller:innen, welchen wir als besonders wertvoll empfinden. So bekommen alle Akteure und
Akteurinnen der Branche gleiches Gehor. Zusatzlich stellt der BNN seinen Mitgliedern vielseitige

Werkzeuge zur Verfligung.

Als Mitglied des BNN haben wir die Mdglichkeit ein freiwilliges Frische-Monitoring durchzufiihren.
Dieses nehmen wir immer wieder gerne in Anspruch. Auch den KlimaAktiv-Rechner zur Berechnung

unseres CO2-FuRabdrucks bekommen wir vom BNN zur Verfligung gestellt.

Naturkost Sud

.Der Naturkost Sud e. V. ist der Zusammenschluss selbstandiger Naturkosteinzelhandlerinnen und
-einzelhandler im Stiden Deutschlands. Als Verband bieten wir uns selbst ein unabhangiges Forum
fur Information und Austausch. Sorgen fur Know-how, veranstalten Tagungen, arbeiten an der
Qualitat unseres Sortiments. Dadurch starken wir unsere Prasenz auf dem Naturkostmarkt.
Zusammen mit Partnern aus Herstellung und Grol3handel sind wir bereits Gber 80 Unternehmen.
Wir machen Bio zu 100 % und mit vollem Engagement. Kennen Hersteller & Hintergrinde und
lassen unser Sortiment unabhéngig prufen. Andere verkaufen nur. Wir sind Bio. Und bieten unseren

Verbraucher/innen "Bio aus guten Handen"." (https://naturkost-sued.de/)

Als Fordermitglied unterstitzen wir ,Naturkost Sdd“ in unserem und im Interesse unserer
Kund:innen. Sechsmal im Jahr organisiert ,Naturkost Sud“ sehr informative Veranstaltungen, an

welchen wir stets mit fast dem gesamten Team aus dem AuRRendienst vertreten sind.


https://n-bnn.de/verband
https://naturkost-sued.de/

Seit 2021 sind wir offizieller Kompetenz-Partner fur Bio-Lebensmittel des Bayerischen Hotel- und
Gaststéattenverbands DEHOGA Bayern e.V.

DEHOGA Bayern

Das Ziel unserer Branchenpolitik ist es, Gegenwart und Zukunft des Gastgewerbes

zu sichern. Wir empfehlen uns als verantwortungsvolle Mitgestalter der Gesellschaft.
Mit seinem Engagement leistet der DEHOGA Bayern wirkungsvolle Beitrage zur
Sicherung der Arbeitsplatze und der Lebensqualitat in Bayern. Auch zukiinftig werden Hotellerie und
Gastronomie mit ihren Gberdurchschnittlichen Investitionen nicht nur im Bereich der Ausbildung und

bei der Schaffung von Arbeitsplatzen in Bayern ihrer Verantwortung voll gerecht und das seit 1946.

Wir erhoffen uns durch diese Partnerschaft auch Gastronomen und Gastronominnen auf3erhalb der
,Bio-Bubble" zu erreichen und somit diese mdglichst niedrigschwellig Gber Bio-Lebensmittel und
deren Vorteile in Verarbeitung und Vermarktung zu informieren und dafur zu begeistern. Wir bringen
uns hier durch die Teilnahme an Veranstaltungen mit Vortragen und als generelle Ansprechpartner
ein. Selbst jede noch so kleine Frage wird bei uns ernst genommen und beantwortet. So bringen wir

gemeinsam mehr Bio in die bayerischen AHV-Betriebe.

Insgesamt verbringt unsere Geschéftsleitung etwa ein Drittel ihrer Arbeitszeit mit Netzwerken.
Darliber hinaus wird dies vor allem in den Abteilungen Marketing und Vertrieb gelebt. Hier sind es

durchschnittlich 10 % der Arbeitszeit jeder/ jedes Mitarbeitenden.

D2.2 Solidaritat mit Mitunternehmen

Solidaritat und Gerechtigkeit sind Werte, mit welchen wir bereits 1993 angetreten sind. Vor allem in
den letzten zwei Jahren, welche stark durch die weltweite Pandemie gepragt waren, wurden diese
Werte wieder wichtiger denn je. Viele Unternehmen mussten zeitweise ihre Arbeit niederlegen,
Lieferketten funktionierten nicht mehr zuverlassig bis hin zu Teil- oder kompletten
BetriebsschlieRungen. Okoring hatte wéahrend dieser Zeit dagegen sogar Umsatz-Zuwachse. Zwar
brach die gesamte Gastronomie und Gemeinschaftsverpflegung weg, doch stieg im Einzelhandel
die Nachfrage nach gesunden Bio-Lebensmitteln enorm. Das Bewusstsein fiir gesunde Erndhrung
hat einen anderen Stellenwert eingenommen, und das kam nicht nur uns zugute, sondern vor allem
der Region als krisensicherere Speisekammer. Okoring konnte wahrend dieser Zeit nicht nur auf
Grund der in dieser Zeit besonders starken Kundengruppe Handel konstant weiter wirtschaften, auch
haben sich hier unsere seit Anfang an partnerschaftlichen Beziehungen mit unseren

Mitunternehmen ausgezahlt.



Wir standen wéahrend der gesamten Zeit im engen Dialog mit unseren Kund:innen und haben
versucht zu helfen, wo wir nur konnten. So haben wir beispielsweise den Mitarbeitenden aus der
Gastronomie Arbeitsplatze angeboten. Unseren Kund:innen, welche Pandemie-bedingt einen
Einbruch erlitten hatten, sind wir wie bereits beschrieben mit niedrigeren Mindestbestellwerten sowie

verlangerten Zahlungszielen entgegengekommen.

Allgemein unterstitzen wir unsere Kund:innen, wo es nur geht. So kommt es nicht selten vor, dass
vor einer Laden-Neuer6ffnung unsere Mitarbeitenden aus dem AuRendienst den Uberblick tiber alle
zu erledigenden Schritte haben und zuletzt alle Faden zusammenfiihren (Sortiment planen, Vor-/
Bestellung auslosen, Regalspiegel erstellen, Theke einrichten, Preise kalkulieren, bei der Eréffnung

unterstltzen), sodass zum Start alles steht und rund lauft.

Negativ-Aspekt D2.3 Missbrauch der Marktmacht gegeniber

Mitunternehmen

Es wird weder bei einzelnen Produkten noch Dienstleistungen eine Dumpingpreisstrategie verfolgt,
noch Preisabsprachen mit anderen Unternehmen getroffen. Die Maximierung von Marktanteilen auf
Kosten von Mitunternehmer:innen, Kund:innen oder Produzentiinnen widerspricht unserer
Unternehmensstrategie. Es werden fur eigene Produktideen keine Patente erwirkt, die selbst nicht
weiterverfolgt oder genutzt werden, um andere Unternehmen bei der Weiterentwicklung, Forschung

oder Innovation zu blockieren.

D3 Okologische Auswirkung durch Nutzung und

Entsorgung von Produkten und Dienstleistungen

D3.1 Okologisches Kosten-Nutzen-Verhaltnis von Produkten und

Dienstleistungen (Effizienz und Konsistenz)

Bereits bei der Entscheidung 1993, ausschlieRlich mit Produkten aus 6kologischer Erzeugung zu
handeln, hat sich Okoring mit den 6kologischen Auswirkungen seiner Geschaftstatigkeit beschéftigt.
Hierbei stand vor allem die Starkung der regionalen Erzeuger:innen, welche Obst und Gemiise,
Getreide und Feldfriichte in Bio- oder noch besser Bio-Verbands-Qualitdt angebaut haben, im
Fokus. Zusammengefasst ging es Okoring um die umweltschonende Produktion sowie kurze
Transportwege in der Lieferkette von Lebensmitteln. Mit zunehmender Nachfrage, sowonhl
bayernweit, als auch das Produktportfolio betreffend, haben wir unser Geschaftsfeld stetig weiter

ausgebaut und blieben trotz Wachstum immer unseren hohen Werten treu.



Mit der Einfihrung unseres modernen Lagerverwaltungssystems haben wir Lieferschein und
Rechnung in einem Dokument zusammengefasst und konnten dadurch bereits 2017 unseren
Papierverbrauch drastisch reduzieren. Sukzessive wurden Angebote (Monatsangebote,
Spezialaktionen...) nur noch digital veréffentlicht. Ein weiterer Schritt war die Entscheidung 2020
unsere Preislisten nicht mehr auf Papier zu drucken. Hierdurch konnten wir erneut circa 900.000
Seiten (11 t) Papier und somit im Bereich Druck fast 45 % (19,34 t) CO2e einsparen, auch wenn der

Druck stets klimaneutral durchgefiihrt wurde.

Wir machen uns erhebliche Gedanken und sind sehr daran interessiert, wie wir den dkologischen
FulRabdruck unserer Warenauslieferung auf ein mogliches Minimum reduzieren kénnen. So stehen
unsere Logistik-Partner auf der Warteliste als Test-Anwender fiur neue Mobilitdts-Konzepte bei
einem ihrer LKW-Hersteller. Auch haben bereits erste Gesprdche mit einem Augsburger
Unternehmen stattgefunden, welche LKWs mit E-Motoren umristen. Leider kénnen sie nach
intensiver Prufung trotz attraktiver Forderungen aktuell noch nicht auf umweltfreundlichere
Technologien (E-LKWs, Wasserstoff) zurlckgreifen, da es sich fir sie aus 6kologisch und
O0konomischen Gesichtspunkten noch nicht als machbar abzeichnet. Grof3e Hoffnung stecken sie
aktuell in die Weiterentwicklung der Wasserstoffbrennstoffzelle. Sobald garantiert ist, dass es sich
hier um einen tatsachlich ,grinen Kraftstoff* handelt, kbnnten wir uns gemeinsam weitere Schritte

in diese Richtung vorstellen.



Unser grofter Hebel in der Logistik den okologischen Ful3abdruck zu senken, ist unsere
Tourenplanung. Hier haben wir in den letzten Jahren den Logistikprozess auf3erst effizient
aufgestellt: Leerfahrten wurden reduziert, die Auslieferungs-Touren werden taglich so gelegt, dass
die Warenanlieferungen mit Abholungen von Leergut und Wertstoffen sowie Ware von Lieferanten
intelligent kombiniert werden. Durch das Umschlaglager in Nurnberg und die Kooperation mit Biokistl

in Stdtirol konnen weiter entfernte Kund:innen ressourcenschonend von uns beliefert werden.

Auch dem Thema Verpackungsmaterial nehmen wir uns verantwortungsbewusst an. Vor allem der
Verpackung, die wir selbst beeinflussen kénnen: Der Wickelfolie zur Ladungssicherung und zum
hygienischen Schutz der Ware wahrend der Auslieferung. Hier sind wir stets bestrebt Alternativen
auszuprobieren und den Einsatz zu reduzieren. So haben wir in den letzten zwei Jahren 2.400 neue
Rollis, davon ca. 50 % engmaschigere, und 64.000 Stiick Spanngummis gekauft sowie héhere und
mehrseitige Rollis bei unserem Rolli-Hersteller zur seitlichen Ladungssicherung angefragt. Dies
verzogert sich aktuell leider aufgrund von aktuellem Rohstoffmangel und pandemiebedingten
Lieferengpassen. Wir hoffen, den nachsten Schritt hier 2022 gehen zu kénnen, um unseren direkten

Plastik-Verbrauch weiter zu reduzieren.

Fur die Folie allgemein haben wir leider noch keinen aquivalenten - sowohl in den Eigenschaften als
auch einen bezahlbaren - Ersatz gefunden, sodass uns aktuell nichts Anderes Ubrigbleibt, als den
Folieneinsatz durch verschiedene Maflinahmen weiter zu reduzieren. So werden heute reine
Getranke- oder Obst- und Gemiuse-Rollis nicht mehr gewickelt, da hier die Einheiten gut stapelbar
sind. Ein Problem ergeben allerdings die Kleinteile aus unserem Trockensortiment, sowie die
unterschiedlichen Gebinde-Formate im Trocken- sowie dem weil3en Frische-Sortiment. Hier
wlnschen wir uns von unseren Lieferantiinnen die Ausweitung der Nutzung von genormten
Mehrwegboxen oder zumindest einheitliche Formate der Gebinde-GrdRen, welche mit den

bestehenden Getranke- oder Mehrweg-Kisten fir die ,Griine Frische* kompatibel sind.

Regionales Obst und Gemuse wird fast ausschlief3lich in Mehrwegkisten ausgeliefert.



Mit unserer Unverpackt-Sortimentsliste bieten wir unseren Kund:innen eine Vielzahl an
verpackungsarmen Produkten. Ergédnzend dazu bieten wir unseren Kund:innen nachhaltiges
Verpackungsmaterial sowie Verkaufshilfen. In unserem Onlineshop machen wir auf solche Spezial-

Sortimente aufmerksam.

Die Verpackung der Produkte kdnnen wir nicht direkt beeinflussen. Trotzdem haben wir hier
Verantwortung Ubernommen und unsere Lieferant:iinnen Ende 2019 dazu befragt, welches
Verpackungsmaterial sie einsetzen und warum - sowie, was die nachsten Schritte und Ziele in
diesem Bereich sind. Diese Abfrage wurde sehr gut angenommen. 165 Lieferant:innen haben hier
teilgenommen und uns die unterschiedlichsten Losungsanséatze prasentiert. Gleichzeitig konnten wir
hierbei darauf aufmerksam machen, dass so ein Umstellungs-Prozess Zeit benétigt, Plastik nicht
immer die schlechteste Alternative ist und unsere Kund:innen allgemein {ber
Verpackungsalternativen aufklaren. Die Umfrage wurde 2020 auf unserer Homepage
veroffentlicht.

In Deutschland entstehen aktuell taglich ca. 770 Tonnen Verpackungsmull durch Takeaway-
Einwegverpackungen. Dies ist unter anderem Entwicklungen wahrend der Corona-Pandemie
geschuldet. Seitdem Essen in Gastronomiebetrieben teils nicht mehr moglich war, wird verstarkt
nach Essen To-Go nachgefragt. Als wir die erschreckende Tendenz wahrgenommen hatten, haben
wir direkt darauf reagiert und unsere Kund:innen umfangreich dartber informiert, wie in der Aul3er-
Haus-Verpflegung, durch beispielsweise die Zusammenarbeit mit Anbietern von Mehrweg-Boxen,
Verpackungsmiill vermieden werden kann. In diesem Zuge haben wir auch auf spannend klingende
Initiativen verwiesen, welche sich mit dieser Thematik beschéaftigen und hier Hilfestellung bieten. Am

Netzwerk ,Essen in Mehrweg" haben wir seit dem ersten Treffen teilgenommen.

Als GroRRhandel sind wir dazu verpflichtet, Verpackungsmdill, welchen wir ausliefern, auch wieder
zurickzunehmen. Hierunter fallen Umverpackungen von unseren Vorlieferant:innen, Pfandartikel
sowie die von uns eingesetzte PE-Wickelfolie. Fir die komplette Abwicklung der Milltrennung und
Entsorgung ist unser Tochterunternehmen ,Lager Logistik Mammendorf* verantwortlich. Diese
kiimmern sich darum, dass der gesamte Muill, welcher im Okoring anféllt, sachgerecht entsorgt wird.
Genauere Daten zu diesem Thema siehe E3.1.

Wir handeln, wo es moglich ist, mit Mehrweg-Getrankeflaschen aus Glas oder PE. So haben wir den
fur uns abgefillten Wein Girotondo in Mehrweg-Weinflaschen einfillen lassen. Dies entspricht
unserem Anspruch in Bezug auf nachhaltiges Verpackungsmaterial. Wir erhoffen uns hiermit als


http://oekoring.ecoinform.de/images/upload/pdf/Verpackungsumfrage%202019.pdf

Positiv-Beispiel voran zu gehen und sowohl Verbraucher:iinnen, Kund:innen, als auch

Produzent:innen und Hersteller:innen zu zeigen, dass auch Wein in Mehrweg funktioniert.

D3.2 Malvolle Nutzung von Produkten und Dienstleistungen
(Suffizienz)

Lebensmittelverschwendung ist ein globales Problem und auch in der Biobranche prasent. Dies liegt
vor allem an den langen Lieferketten, aber auch den genormten Gréf3en, welche im Handel
zugelassen sind. Ware der grinen Frische, welche diesen nicht entspricht, wird Ublicherweise
vernichtet oder gar nicht erst geerntet. In Deutschland handelt es sich hierbei um 1,4 Mio. t und
somit 12 % der Lebensmittelabfélle. Wir als Grofhandel kdnnen diesem Problem nur damit
entgegenwirken, indem wir auch nicht genormte Ware den Produzent:innen abnehmen und unsere
Kund:innen auf die Problematik aufmerksam machen. Hierfir haben wir 2017 die Initiative
.Einzigartig" ins Leben gerufen. Unter ,Einzigartig“ wird bei uns solche Ware ausgelobt, die nicht
handelstblicher Norm entspricht. Begleitend hierflir bieten wir unseren Kund:innen Info-Material fiir
wiederum deren Kund:innen an. So kénnen wir durch das Angebot kombiniert mit Aufklarung der
Lebensmittelverschwendung aktiv entgegenwirken. Aktuell ruht diese Kampagne, da von der
allgemeinen Rohstoff-Verknappung auch die griine Frische betroffen ist. Die Nachfrage ist grol3er,
als Ware lieferbar ware. Die positive Seite der Medaille: auch nicht der Norm entsprechendes Obst
und Gemuse werden ganz regular gekauft. Wir hoffen, diese Entwicklung aus der Not heraus bewirkt
ein gesellschaftliches Umdenken. Dann ware unsere Initiative obsolet. Wir werden die Entwicklung

beobachten und gegebenenfalls wieder damit starten.

Okoring selbst fiihrt regelmaRige MHD (Mindesthaltbarkeitsdatum)-Kontrollen durch. Artikel mit
relativ kurzem MHD werden im Verkauf sowie unserem Onlineshop teils zu reduzierten Preisen
hervorgehoben. So kénnen wir deren Wahrnehmung und Absatz férdern und verhindern, sie

abschreiben zu missen.

Sollte diese Malinahme nicht genligen und immer noch Ware Ubrigbleiben, wird diese kostenlos an

,Die Tafel* abgegeben oder den Mitarbeitenden zur Verfigung gestellt.

Negativ-Aspekt D3.3 Bewusste Inkaufnahme unverhaltnismafiger,
Okologischer Auswirkungen

Bei keinen unserer Produkte und logistischen Dienstleistungen wird eine unverhaltnismaRige
Okologische Auswirkung in Kauf genommen. Ganz im Gegenteil sind die positiven Auswirkungen

der Okologischen Landwirtschaft durch beispielsweise den Verzicht auf chemisch-synthetische



Dunge- oder Pflanzenschutzmittel oder die Foérderung von Biodiversitat bewiesen. Okoring fordert

somit den Ausbau der 6kologischen Land- und Lebensmittelwirtschaft.

D4 Kund:innen-Mitwirkung und Produkttransparenz

D4.1 Kund:innen-Mitwirkung, gemeinsame Produktentwicklung und

Marktforschung

Okoring unterstiitzt eine offene Feedback-Kultur. Kund:innen kénnen sich mit ihren Anliegen
jederzeit an die zustandige Kundenbetreuung im Innen- oder Auf3endienst wenden. Ein etabliertes
Instrument hierfir ist unsere alle zwei Jahre durchgefiihrte Kundenumfrage. Wiinsche, Anregungen
und Kritik werden von uns immer gerne als Chance fur Verbesserungen aufgenommen, besprochen

und mdgliche MaRnahmen dem jeweiligen Kunden/ der jeweiligen Kundin kommuniziert.

Es ist Ublich, dass wir Neuprodukte auf Grund geduRRerter Kund:innen-Wiinsche in unser Sortiment
aufnehmen (ca. 50 % unseres Sortiments). Dies ist vor allem im Bereich Unverpackt regelmaiiig der
Fall. Hier wurde das vorhandenen Basis-Sortiment auf Nachfrage unserer Kund:innen immer wieder

erweitert (ca. 5 % mit 6kologischer Verbesserung).

Auch das Thema ,Wickelfolie zur Ladungssicherung” wird von unseren Kund:innen zunehmend
angesprochen. Sie wiinschen sich mehr und mehr eine Alternative zu der Plastikfolie. So méchten
wir hier nicht nur aus Eigenantrieb, sondern auch fiir unsere Kund:innen zeitnah eine Ldsung finden

und unseren 6kologischen FulRabdruck verkleinern.

Allgemein kénnen Kund:innen sich zu jeder Zeit an ihre Kundenbetreuung aus dem Innen- oder

AuRRendienst wenden, wenn es Winsche oder Anregungen von deren Seiten gibt.

D4.2 Produkttransparenz

Produktinformationen zu einem Grof3teil unserer Produktpalette sind Uber unseren Onlineshop
vollstandig zuganglich. Diese Daten werden direkt von der Herstelleriinnen in die
Produktdatenbanken Ecoinform und Data NatuRe eingegeben. Samtliche Inhaltsstoffe werden

ausgewiesen. Unser Onlineshop ist mit einer Schnittstelle zu den beiden Datenbanken angebunden.

Beziglich der Preisfindung werden sowohl die Netto-Preise als auch meist Grundpreise sowie

empfohlene Brutto-Verkaufspreise fur den Einzelhandel ausgewiesen. Die externalisierten Kosten



(z.B. durch Transporte) in Euro zu beschreiben, sehen wir uns aktuell nicht in der Lage. Wir sehen

diesen Aspekt fur unser Handeln heute so:

Externalisierte Kosten sind Kosten, die ein Unternehmen verursacht, die aber von der
Gesamtgesellschaft getragen werden. Diese in Produkte einzupreisen wirde ein Abbild von wahren
Preisen darlegen. Sie zeigen auf, welche Folgesch&den Mensch und Natur fur die Produktion eines
Produkts zu tragen haben. So wirden sinnbildlich aus Billig-Artikeln richtige Luxus-Guter und das
im Vergleich nachhaltigste Produkt im besten Fall auch das giinstigste. So kdnnte umweltbewusstes
Handeln gesteuert werden. Fir uns ist dieses Thema wichtig, da meist auch Bio-Artikel, wenn
externalisierte Kosten miteinbezogen wurden, viel leichter mit konventionell erzeugten Produkten
mithalten kdnnten. Die externalisierten Kosten fallen hier wesentlich geringer aus, vor allem wenn
es um tierische Erzeugnisse geht. Okoring lobt bisher keine externalisierten Kosten aus. Wiirden wir
dies tun, mussten von unserer Seite aus Mehrkosten im Bereich Flachenversiegelung fur unser
Betriebsgeléande und Stral3enbau, LKW-Produktion, Schadstoffausstold durch Transporte sowie der
Bedarf an PE-Wickelfolie zur Ladungssicherung mit eingepreist werden. Diese Mehrkosten
unterscheiden sich vielleicht nicht erheblich vom allgemeinen Handel, doch wenn die Produkte
betrachtet werden, mit welchen wir handeln, fallen die externalisierten Kosten in Summe, wie bereits
beschrieben, um einiges geringer aus. So sehen wir die Preise unserer Produkte naher an der

Realitat als die von konventionellen Produkten.

Negativ-Aspekt D4.3 Kein Ausweis von Gefahrenstoffen

Wir handeln zu 100% mit zertifizierten Bio-Lebensmitteln oder zertifizierter Naturkosmetik. Durch die
streng kontrollierten Zertifizierungsverfahren sowie die hohe Produkttransparenz durch Ecoinform

und Data NatuRe kdnnen wir sicherstellen, dass unsere Produkte keine Gefahrenstoffe aufweisen.

Sobald wir die Information erhalten, dass ein Bio-Produkt nach Prifung doch eine z.B. gewisse
Pestizidbelastung aufweist, informiert unser Qualitdtsmanagement unsere Kund:innen konsequent
dariiber und fuhrt gegebenenfalls einen Produktriickruf durch. Dies kommt im Lebensmittelbereich
regelmafig vor. In den Jahren 2020/ 2021 hatten wir insgesamt 84 Produktriickrufe. Wir sehen diese
Zahl nicht als Problem, sondern kénnen somit eine sehr gute Produktsicherheit und ein gut

funktionierendes Monitoring garantieren.

Zeitraum Anzahl der Produktrickrufe
2020 38
2021 46
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Die Bio-Gastro- Piomiere

E1 Sinn und gesellschaftliche Wirkung der Produkte

und Dienstleistungen

Als GroRRhandler fir Bio-Lebensmittel stehen wir in Kontakt mit unseren Lieferant:innen und
gleichzeitig mit unseren Kund:innen. Die Entscheidung, von Anfang an ausschlief3lich mit 6kologisch
erzeugten Lebensmitteln zu handeln, stand fir uns immer auller Frage. Es war vielmehr eine
Voraussetzung, weshalb wir uns 1993 gegrindet haben: Der damalige Mangel an
umweltfreundlichen Alternativen im Handel und der Aufbau von regionalen Wertschdpfungsketten

war unsere Motivation.
E1.1 Produkte und Dienstleistungen decken den Grundbedarf und
dienen dem guten Leben

Die Produktpalette der Okoring Handels GmbH umfasst im Wesentlichen ein Vollsortiment aus bio-
zertifizierten Lebensmitteln. Erganzt wird das Sortiment u.a. durch zertifizierte Naturkosmetik und
Hygieneprodukte, umweltfreundliche Wasch- und Reinigungsmittel sowie dkologisch vertraglichem

Verpackungsmaterial und Verkaufshilfen.



Wir als Grof3handler sind verantwortlich fir den Transport, den Ein- und Verkauf und die
Vermarktung der Produkte. Gerade wahrend der Corona-Pandemie, die wir die letzten zwei Jahren
erlebt haben, waren wir fir unsere Erzeuger:innen ein krisensicherer Absatzmarkt sowie fir unsere
Kund:innen ein zuverlassiger Lieferant. So konnten wir auch in dieser Zeit der wachsenden

Nachfrage nach Bio-Lebensmitteln nachkommen.

Unsere Unternehmensidentitdt basiert auf unserem Selbstverstandnis, fur die Versorgung der
Region mit regional, fair und biologisch erzeugten Lebensmitteln ganz entscheidend zur
Lebenserhaltung, Gesundheit und Wohlbefinden der Gesellschaft beizutragen.

Wir haben uns mit den Grundbedirfnissen nach Max-Neef auseinandergesetzt und tragen hierzu

mit unserem Handeln wie folgt beschrieben bei:

Die neun Grundbedirfnisse nach Max-Neef:

Das Bediirfnis nach ...

1. Lebenserhaltung:
wird durch den Handel mit Lebensmitteln, der Schaffung von Arbeitsplatzen und der daraus

resultierenden Bezahlung bedingungslos erfillt.

2. (Nahrungs-)Sicherheit:

wird durch die Versorgung der Region mit Lebensmitteln gesichert.

3. Zuwendung:
begriinden wir mit unserer Liebe zur Natur, weshalb wir konsequent ausschlie3lich mit zertifizierten

Bio-Lebensmitteln sowie Naturkosmetik handeln.

4. Verstehen:
wird durch unser offenes Verhalten gegenuber Interessierten gezeigt. Weiter wird das Beddrfnis
durch unsere Partnerschaften, die Aufnahme von Praktikant:innen und die Mdglichkeit von
Ausbildungsplatzen gestarkt.

5. Partizipation:
machen wir an unserer klaren Positionierung in der Bio-Lebensmittelbranche fest. Die bewusste
Entscheidung Bio zu vertreiben und das partnerschaftliche, meist schon eher freundschaftliche

Miteinander in dieser Branche gibt das Geflihl nach Gemeinschaft flr eine bessere Zukunft.



6. MuRle
wird durch unsere Arbeit begrindet. Sowohl Kund:innen und Lieferant:innen werden durch unsere

Arbeit entlastet und haben dadurch mehr Zeit fir Erholung.

7. Kreativitat
wird bei uns taglich gelebt, wenn es um die individuelle und flexible Losungsfindung bei auftretenden
Problemen geht. Aber auch bei redaktionellen Beitragen in unseren Angeboten sowie bei unseren
Social Media Beitragen. Taglich posten wir spannende Infos zu Bio, Nachhaltigkeit und alles rund

um Okoring. (z. B. https://www.instagram.com/p/COZ0BgLg6Qk/?utm_medium=copy_link)

8. ldentitat

erfillen wir mit unserer gelebten Unternehmensphilosophie (https://www.oekoring.com/top-

unternehmen/philosophie/) und der klaren Entscheidung fiir Bio.

9. Freiheit
maochten wir beispielsweise durch unsere Genussrechte erlangen. So kdnnen wir uns unabhéngiger

von Banken und Kreditinstituten machen.

Okoring sieht sich in der Verantwortung, die bis hier nicht explizit angesprochenen Grundwerte im
Alltag zu respektieren und die Befriedigung der Grundbediirfnisse aller Beteiligten und Betroffenen

als Auftrag aufzufassen.

Konkret erflllte unser Sortiment 2021 zu 100 % menschliche Grundbediirfnisse. In der folgenden

Tabelle ist der genaue Umsatzanteil unseres Sortiments aufgelistet.

Kategorie Beinhaltet Begrundung Anteil des
Gesamt-

sortiments

Grund- Obst und Gemise, Grundbedarf fur eine gesunde und 50 %
nahrungs- Getreide, Saaten, ausgewogene Ernéhrung
mittel Nusse, Tee, Kaffee,
Brotaufstrich,
Konserven,
Backzutaten,
Wirzmittel,

Mineralwasser



https://www.instagram.com/p/COZ0BqLg6Qk/?utm_medium=copy_link
https://www.oekoring.com/top-unternehmen/philosophie/
https://www.oekoring.com/top-unternehmen/philosophie/
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Tierische
Produkte

Molkereiprodukte,
Eier, Fleisch und
Wurst

Far uns gehdren Tiere zur
Landwirtschaft dazu. Sie tragen im
Sinne der Kreislaufwirtschaft
erheblich zur Fruchtbarkeit unserer
Bdden und somit zur

Nahrungsmittelproduktion bei.

22 %

Vegane
Ersatz-

produkte

Tofu- und
Sojaprodukte,
Milchersatz-produkte

Aufgrund der klimaschadlichen
Treibhausgase, welche wahrend
der Produktion von tierischen
Lebensmitteln entstehen, missen
wir den Verzehr dieser drastisch
reduzieren. Vegane Ersatzprodukte
liefern einfache und wertvolle
Alternativen fur die

klimafreundliche Kiche.

3%

Conve-
nience und
Baby-

nahrung

Fertiggerichte und
Fertigprodukte,

TiefkUhlware

In unserer sehr schnelllebigen und
effizienten Umwelt sind
Convenience-Produkte sowohl
privat, als auch in Grol3kiichen
nitzliche Helfer sowie gangige
Praxis. Auch die Bio-Branche muss
hier dem Bedarf der Gesellschaft
nachkommen.

Genauso steht es um die
Babynahrung. Fur ,junge” Eltern
sind diese Produkte heute nicht

mehr wegzudenken.

5%

Genuss-

mittel

SiuRe und salzige
Snacks, Séfte,
alkoholische

Getranke, Limonaden

Wir sind der Meinung, dass ein
gewisses Mal3 an Muf3e und
Genuss zur ganzheitlichen
Gesunderhaltung der Menschen
beitragt. So sehen wir auch
Genussmittel als eine wertvolle
Erganzung unseres Sortiments.
Nicht nur zum eigenen Verzehr,
sondern auch als Geschenk und

zur Freude von Mitmenschen.

8 %




Voll- Hygieneartikel, Als Bio-Grof3handel haben wir das
sortiments- Nahrungs- Interesse und die Verantwortung, 12 %
Erganzunge erganzungsmittel, dass unsere Kund:innen fir deren

n Tiernahrung, Wasch- Grundbedirfnisse bei uns alles

und Reinigungsmittel, | bekommen, was sie benotigen. Fur
Verkaufshilfen und Nahversorger:innen gehéren

Verpackungsmaterial Hygieneartikel, Tiernahrung und
Nahrungserganzungsmittel,

Wasch- und Reinigungsmittel

genauso zum Standard-Sortiment.

Wir haben 50 % unseres Umsatzes allein mit Grundnahrungsmitteln erzielt.

FUr uns ist Bio kein Luxus, sondern der einzige Weg, wie wir uns zuklnftig mit unserer Natur im
Einklang versorgen werden kdnnen. Als Grof3handel mit Bio-Vollsortiment handeln wir nattirlich auch
mit alkoholischen oder sehr gesiuiRten Getranken, Sifigkeiten und Snacks, welche nicht unbedingt
lebensnotwendig oder —forderlich sind. Dennoch sind wir der Meinung, dass der mal3volle Konsum

zum Wohlbefinden beitragt und damit seine Berechtigung hat.

Nahrung ist notwendig fiir das Uberleben und die Gesundheit des Menschen. Es ist wissenschaftlich
bewiesen, dass Bio-Produkte weniger Nitrat und keine Riickstédnde von Pflanzenschutzmitteln oder
Antibiotika aufweisen. Farb-, Zusatz- und kinstliche Aromastoffe, Stabilisatoren sowie
Geschmacksverstarker sind komplett untersagt. Durch den Vertrieb biologisch produzierter

Lebensmittel leisten wir somit einen wichtigen Teil zur Gesunderhaltung des Menschen.

Ein Grol3teil unserer Kund:innen im Handel, mit mehr als 80 % biologisch erzeugter Labensmittel,

erfullt dies ebenfalls.

Die Okoring Handels GmbH fordert mit der Initiative BioRegional vor allem regionale Lieferant:innen
und kleinere Erzeuger:innen. Beispiele hierfir waren: Der Bio-Saucen-Hersteller Minchner Kindl
oder der landwirtschaftliche Betrieb Obergrashof. Produkte von jenen Lieferanten werden in
unserem Onlineshop mit dem BioRegional-Siegel ausgewiesen. So fordern wir aktiv die lokale
Wertschopfungskette.

Nicht nur regional, sondern auch global Ubernehmen wir Verantwortung und sorgen mit dem Handel
von global erzeugten Bio-Lebensmitteln flr Arbeitsplatze auf aller Welt. Zertifizierungen, welche den

fairen Handel garantieren, sorgen hier flr Transparenz und faire Arbeitsbedingungen weltweit.
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E1.2 Gesellschaftliche Wirkung der Produkte und Dienstleistungen

Durch die Forderung regionaler Erzeuger:iinnen und Kleinbduer:innen starken wir die lokale
Gemeinschaft, im Privat- und Berufsleben, sowie die lokale Wertschdpfungskette. Wir sind somit
mitverantwortlich fir die Schaffung von Arbeitsplatzen. Durch unser Handeln mdchten wir den
Grol3raum Munchen noch starker vernetzen. So unterstitzen wir Initiativen, wie den Foodhub, einen
Mitgliederladen in Miinchen oder engagieren uns in den Erndhrungsraten Firstenfeldbruck und
Minchen. Von Anfang an lebt unsere Unternehmenskultur ein familiares® und personliches
Miteinander. So handeln wir mit unseren kleineren Lieferant:.innen von Beginn an mit einem hohen

Mal3 an gegenseitigem Vertrauen.

Durch unsere freiwillige Mehrfach-Auditierung engagieren wir uns schon lange fir eine nachhaltige
Wirtschaftsweise. Wir sind auf Messen vertreten, pflegen diverse Social-Media-Kanéale und sind auf
Veranstaltungen rund um die Versorgung Bayerns mit nachhaltigen Bio-Lebensmitteln aktiv und
stehen hier fur eine faire und gesunde Versorgung mit hochwertigen Bio-Lebensmitteln fur alle. So
hatten wir beispielsweise auf der BioSid 2021 die SDG-Sitzwirfel mit an unserem Stand dabei.
Dartiber hinaus unterstitzt Okoring aus Uberzeugung das Best Economy Forum und ist im Bereich
der Gemeinwohl6konomie  mit  Vortragen und bei  Netzwerk-Treffen  vertreten.
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Bedommtiemie
Uber die sozialen Netzwerke Instagram, Facebook, YouTube und Xing erreichen wir beispielsweise

aktuell durchschnittlich 400 Menschen pro Beitrag.

Auch auf unserer Homepage informieren wir Interessierte Uber unser Handeln. Regelmé&Rig

aktualisieren wir unsere News und berichten tiber uns am Herzen liegende Themen und Projekte.

AulRerdem bieten wir immer wieder Betriebsfihrungen fur beispielsweise Berufsschulklassen an.
Diese konnten in den letzten zwei Jahren aufgrund der pandemischen Lage leider nicht durchgeftihrt

werden. Sobald mdéglich, mdchten wir diese zeitnah wieder anbieten.

Negativ-Aspekt E1.3 Menschenunwirdige  Produkte  und

Dienstleistungen

Die Okoring Handels GmbH bietet keinerlei menschenunwiirdige Produkte und Dienstleistungen an.

E2 Beitrag zum Gemeinwesen

Als mittelstandischer Arbeitsgeber in der Region Flrstenfeldbruck bei Minchen mit einem Umsatz-

Volumen um die 89 Mio. € leisten wir auch monetér einen erheblichen Beitrag zum Gemeinwesen.
E2.1 Steuern und Sozialabgaben

Unser Engagement ist grundsatzlich gemeinwohlorientiert. Die Arbeit und der daraus resultierende
Umsatz werden lokal erbracht. Steuer-, Sozial- und sonstige Abgaben werden wie

gesetzlich vorgeschrieben ordnungsgemal bezahlt. Die genaue Summe wurde den Auditor:innen

vorgelegt.
Kenngréi3en 2020 2021
Umsatz 87 Mio. € | 89 Mio. €

Unternehmensbezogene Forderung (De-minimis-Férderung) | 4.000 € | 4.000 €

Die Netto-Abgabenquote lag 2020 bei 34 %.

Die Logistik-Flotte von Okoring nimmt an dem ,De-minimis‘-Forderprogramm teil. Das
Forderprogramm sieht eine umweltfreundlichere Ausstattung im Bereich Guterkraftverkehr vor.
Beispielsweise wird das Reifenprofil bearbeitet, um weniger Gerduschemissionen zu verursachen.
Auch werden MaRBhahmen zur Ladungssicherheit und zur effizienteren Nutzung der Kihlanlage
getroffen. Subventionen in Héhe von circa 4.000 € wurden sowohl 2020, als auch 2021 dafir in

Anspruch genommen.


https://www.bag.bund.de/DE/Foerderprogramme/Gueterkraftverkehr/Deminimis/deminimis_node.html

Wir engagieren uns an der Berufsvorbereitung junger Menschen durch das grundséatzliche Angebot
von Schilerpraktika, die Aufnahme von Praktikantiinnen wahrend des Studiums sowie die
Betreuung von Projektarbeiten. So nahmen wir beispielsweise sowohl im Winter 2019/ 2020, als
auch im Winter 2021/ 2022 Praktikant:innen in der Abteilung Marketing und Kommunikation auf.
2021 beschaftigten wir eine Werkstudentin. 1-2 wochige Schulpraktikant:innen beschéaftigen wir

mehrmals pro Jahr.

E2.2 Freiwillige Beitrage zur Starkung des Gemeinwesens

All unsere Mitglieds- und Partnerschaften, sowie Unterstiitzungen und Spenden sind freiwillig. Wir
beteiligen uns, da wir die Ziele der einzelnen Initiativen, Institutionen und Verbande verfolgen,

beziehungsweise wertschatzen und somit unseren Beitrag dazu leisten mochten.

Fir das Gemeinwesen tragen wir folgendes bei:

Wer? Beschreibung EUR 2020 EUR 2021 | Aufwand
Naturkost Sud e. V. 1.200 € 1.200 € Pandemiebedingt
.Der Naturkost Sud e. V. st der konnte die
Zusammenschluss selbststandiger Teilnahme  nicht
Naturkosteinzelhandler:innen und - wie sonst Ublich
einzelhédndler im Siden Deutschlands. erfolgen. Es gab
Als Verband bieten wir uns selbst ein nur eine etwa 3
unabhangiges Forum fur Information und stiindige
Austausch.  Sorgen fir  Know-How, Versammlung, an
veranstalten Tagungen, arbeiten an der der wir mit 5
Qualitdt unseres Sortiments. Dadurch Personen
starken wir unsere Prasenz auf dem teilgenommen
Naturkostmarkt. haben.

Zusammen mit Partnern aus Herstellung
und GroRR3handel sind wir bereits tber 80
Unternehmen. Wir machen Bio zu 100 %
und mit vollem Engagement. Kennen
Hersteller & Hintergriinde und lassen unser
Sortiment unabhangig prifen.
Andere verkaufen nur. Wir sind Bio. Und

bieten unseren Verbraucher:innen "Bio aus




guten Handen"." (https://naturkost-

sued.de/)

BNN 36.977,96 € | 39.333,04 € | Gesellschafter-
~Der Bundesverband Naturkost und Mitgliederver-
Naturwaren (BNN) e.V. vertritt die sammlungen
politischen und wirtschaftlichen Interessen beanspruchen ca.
der Naturkostbranche. Mit rund 200 20 - 25 Std pro
Mitgliedsunternehmen ist der BNN ein Jahr

starkes Netzwerk der Bio-Wirtschaft, in

dem sowohl Hersteller:innen und Grol3-

handler:innen sowie auch selbststandige

und filialisierte Einzelhandler:innen

zusammen eine Heimat haben.” (https://n-

bnn.de/verband)

BNW Mitgliedsbeitrag | - 650 € Gesprache GF mit

UnternehmensGrin e.V.

Bundesverband Nachhaltige Wirtschaft
e.V.Mit Herz und Verstand, Kompetenz und
Glaubwiirdigkeit sind wir Taktgeberin in
Offentlichkeit und Politik fiir die kologische
und soziale Transformation der Wirtschatft.
durch

lebendigen

Unsere Mitglieder treiben
Vielfalt
Austausch Losungen und Konzepte fur

Wirtschaft

Pioniergeist, und

eine zukunftsorientierte
voran.Als attraktives Netzwerk bieten wir
Unternehmen, die die o©kologische und
Wirtschaft

vorantreiben, Inspiration, Austausch und

soziale Transformation der
Zusammenhalt nach innen sowie eine
starke und respektierte politische Stimme
aulRen.

nach (https://www.bnw-

bundesverband.de/)

BNW haben ca. 3
Std./ Jahr

ausgemacht.




Naturland

Wir sind Naturland, der internationale
Verband fur ©kologischen Landbau. Mit
100.000 Bauerinnen und Bauern, Imkern
und Fischwirten in 60 La&ndern der Erde
stehen wir dafir, dass ein 6kologisches,
soziales und faires Wirtschaften weltweit im
Miteinander ein Erfolgsprojekt ist. Allein in
Deutschland gehéren 4.200 Erzeuger
unserer Gemeinschaft an. Naturland steht
wie kein anderer Oko-Verband fir den
harmonischen Zweiklang von Regionalitat
und Internationalitat in einer globalisierten
Welt."
(https:/lwww.naturland.de/de/naturland/we

r-wir-sind.html)

5.100 €

5.100 €

Mitgliedsbeitrage

Demeter

,Der Demeter e.V. ist der alteste
Bioverband in Deutschland. Schon seit
1924 bewirtschaften Demeter-Landwirte
ihre Felder biodynamisch. Aufgrund der
lebendigen Kreislaufwirtschaft gilt die
Demeter-Landwirtschaft als nachhaltigste
Form der Landbewirtschaftung und geht
weit (ber die Vorgaben der EU-Oko-
Verordnung hinaus.”

(https:/lwww.demeter.de/)

15.287,12 €

16.800 €

Mitgliedsbeitrage

Biokreis

.Der Biokreis ist ein 6kologischer Verband,
der sich seit 1979 fur bauerliche
Landwirtschaft in der Region einsetzt.
Unsere Mitglieder sind Akteurinnen und
Akteure aus Landwirtschaft & Imkerei,
Verarbeitung & Handel sowie Uberzeugte
Verbraucherinnen und Verbraucher.

Gemeinsam gestalten wir kreativ und

800 €

2.500 €

Mitgliedbeitrage




konsequent  ©6kologischen  Landbau.”

(https://www.biokreis.de/ueber-uns/)

Bioland

»Zum Bioland e.V. gehéren nicht nur
unsere Uber 8500 Mitglieder, sondern auch
mehr als 1300 Partner aus Herstellung,
Handel und Gastronomie. In
verschiedenen Gremien entscheiden sie
zusammen Uber die Zukunft unseres
Verbandes, engagieren sich in der Politik,
fordern Forschung und Bildung und
verbreiten den Okologischen Landbau. Wie
der Bioland e.V. strukturiert ist, erfahrst du
hier.” (https://www.bioland.de/unser-

verband)

1.716 €

1.716 €

Verbands-
sitzungen und
Zusammenarbeit
bei Projekten ca.
24 Std./ Jahr

Gemeinwohl-Okonomie Bayern e.V.

"Das Wirtschaftsmodell mit Zukunft - Als
Institution der internationalen Gemeinwohl-
Okonomie Bewegung sind wir, der
Gemeinwohl-Okonomie Bayern e.V., am
Umbau der gegenwartigen
Wirtschaftsordnung in  Richtung einer
Gemeinwohl-Okonomie (GWO) mit seinen
Werkzeugen interessiert.
Zusammen mit Anwender:innen unserer
open-source Werkzeuge initiieren,
organisieren und fordern wir Aktivitaten zur
GWO in
Aktive

berichten auf dieser Website und weiteren

Bayern.

unserer Organisations-einheiten

Kanalen Uber aktuelle Entwicklungen zur
GWO in
(https://bayern.ecogood.org/)

Bayern."

720 €

720 €

Mitwirkung  und
Ausrichtung von
GWO Veranstal-
tungen - ca. 20
Std./ Jahr




Minchner Erndhrungsrat e.V.

"Wir sehen uns als eigenstdndiges und
unabhangiges Biindnis von Akteur:innen
aus Zivilgesellschaft, Politik, Verwaltung,
Wissenschaft, Wirtschaft und Bildung.
twAls gemeinniitziger Verein organisiert,
arbeiten wir seit der Grindung 2018
weitgehend ehrenamtlich, sind offen fur alle
Interessierten, die unsere Ziele und Werte
teilen und kooperieren mit zahlreichen
Akteur:innen in den Bereichen
zukunftsfahige Landwirtschaft & Ernéhrung
aus der Region Minchen."

(https://muenchner-ernaehrungsrat.de/)

50€

50€

Mitgliedsbeitrage

Okokisten e.V.

Momentan sind wir rund 40 Okokistler
bundesweit, und wir werden immer mehr.
Jeder von uns ist lokal vernetzt und liefert
bestes Bio in seiner Region aus. Was uns
verbindet? Hochste Bio- und Service-
Standards, kontrolliert und zertifiziert. Und
das Ziel, die Idee Bio im besten Sinne zu

entwickeln. (https://www.oekokiste.de/)

1.200 €

1.200 €

Mitgliedsbeitrage

Unverpackt e.V.

Der Unverpackt e.V. — Verband der
Unverpackt-Laden ist der Berufsverband
der Unverpackt-Laden in Deutschland und
der deutschsprachigen EU. Der Verband
wurde am 21. April 2018 in Nurnberg
gegrundet. (https://unverpackt-

verband.de/)

250 €

250 €

Mitgliedsbeitrage

Verein Bio Hotels

"Heute sind unsere BIO HOTELS mit rund
80 Hausern in sechs Landern die
nachhaltigste Hotelvereinigung am Markt.
Wir bieten dir das Nonplusultra der

Hotellerie — mit zertifizierter Bio-Qualitat,

500 €

500 €

Organisation und
Mitwirken bei
Veranstaltungen
ca. 10 Std./ Jahr




100 %  Naturkosmetik, natlrlichem
Schlafkomfort und vielem mehr. Das alles
bei moglichst geringen CO2-Emissionen,
versteht sich. Fir eine lebenswerte Zukunft
und einen nachhaltigen Lebensstil — auch
im Urlaub oder auf Geschaftsreisen.”

(https://www.biohotels.info/)

Best economy forum (BioHotels/
Bioland/ GWO/ FiBL)

Organisation und
Mitwirken ca. Std.

Alle 2 Jahre stattfindendes nachhaltiges alle 2 Jahre
Wirtschaftsforum

(https://besteconomy.org/)

Best economy forum 5.000 € Spende
Bio-Lunchpakete

fur obige Veranstaltung

Dehoga Bayern Tourist GmbH 4.740 € Mitgliedsbeitrage
Die Bayern Tourist GmbH vertritt die Ziele

der Hoteliers und Gastronomen und

unterstitzt diese mit einem breiten Angebot

und Know-How. (https://btg-service.de/)

Greentable e.V. 270 € Mitgliedsbeitrage
Initiative  fir nachhaltige Gastronomie

(https:/lwww.greentable.org/)

Mellifera e.V. BeeGood 34,21 € Mitgliedsbeitrage
Bienenpatenschaft als Kund:innen-

Geschenk

Initiative fur Biene, Mensch, Natur - Pionier

fur wesengemalie Bienenhaltung

(https://www.mellifera.de/)

TobaCycle e.V. 300 € Mitgliedsbeitrage
Innovatives  Zigaretten  Sammel- &

Recycling-System (https://tobacycle.com/)

Bluhwiesenprojekt Jena Sponsoring 250 € Spende

Es geht um die Schaffung von Bio-
Bluhflachen. Bisher konventionell genutzte
Ackerflache wird in der Nahe von Crossen

an der Elster langfristig zu einer dkologisch




nachhaltigen Anbauflache gemacht. Auf
dem Weg dorthin wird die Qualitat des
Bodens verbessert werden (Regeneration),
es entsteht ein Schutzraum fir Insekten
und Kleinlebewesen (Artenvielfalt &
Schutz) und die angebauten Blihpflanzen
werden im Rhythmus ihrer
landwirtschaftlichen Bearbeitung als Futter
genutzt. DarUber hinaus wird ein Bioland
zertifizierter Imker Bienenvolker aufstellen.
Alle Gelder wandern direkt wieder in das
Bluh-Projekt, damit es mindestens 3 Jahre
Bestand haben kann. Das groR3e
langfristige Ziel ist eine regionale &
vollkommen  transparente  6kologisch
nachhaltige Anbauflache.
(https:/lwww.jena-

crowd.de/wiesenwerkstatt)

Saat:Gut e. V.

+Wir sind Landwirte, Saatgut-Handler,
Bioland, Pflanzenziichter, GroRRhandler,
Einzelhandler und Privatpersonen — mit
dem gemeinsamen Interesse, die
Okologische Pflanzenzichtung zu fordern
und der Offentlichkeit den freien Zugang zu
Kulturpflanzen zu erhalten. Und dies tun wir
nicht erst seit dem 1. August 2010, dem
Grundungsdatum des Vereins."
(https:/lwww.saat-

gut.org/wer_wir_sind.cfm)

500 €

Spende

Kultursaat e. V.

Die Arbeit des Vereins ist im Sinne des
Finanzamts gemeinnitzig und unterliegt
keinen Profitinteressen. Ziele:
Erhaltung bewahrter Gemiusesorten
Entwicklung neuer Gemusesorten

Vertffentlichung der Sortenentwicklung

620 €

120 €

Spende




Zuchtungsforschung

(https://www.kultursaat.org/)

Burgerstiftung Nirnberg

Gemeinnutzige und demokratische
Stiftung, die Bildung und Erziehung, den
Umweltschutz und die Gesundheitspflege,
aber auch kulturelle Projektvorhaben der
Menschen aus der Stadt Nirnberg fordert.

(http://www.buergerstiftung-nuernberg.de/)

1.000 €

Spende

Corona Nachbarschaftshilfe FFB e.V.

Einsatztruppe, die fiur jede beliebige
Herausforderung, die die Corona-Krise (in
FFB) mit sich bringt, kreative und schnelle
Losungen findet. Die Grindung basierte
auf dem Ziel Helfer und Hilfesuchende
wahrend der Corona-Pandemie schnell
zusammenzufihren. Die Aktionen des
eingetragenen  Vereins reichen von
psychologisch helfenden Telefonaten bis
zum Fahr-Service fir Risikopatienten

(https://www.corona-ffb.de/)

1.000 €

Spende und
zeitlich  kleinerer
Aufwand bei der
Mithilfe eines
Corona-Projektes
in 2020

mudra Drogenhilfe e.V.

"Alternative Jugend- und Drogenhilfe
Nurnberg e.V.Unser Schwerpunkt liegt in
der Arbeit mit Drogenkonsument_innen in
Nurnberg.Dabei umfassen unsere
Aktivitaiten ein breites Spektrum an
ambulanten und stationaren Angeboten,
von der Beratung Betroffener und deren
Angehdriger Uber Pravention, Streetwork,
Betreuung sowie Substitutionsbegleitung,
bis hin zu therapeutischen Hilfen,
Beschaftigungs- und
Quialifizierungsprojekten und Nachsorge.
Der Kerngedanke:Drogenhilfe soll nicht

bevormunden, sondern Hilfesuchenden die

1.000 €

Spende




Hand reichen.” (https://www.mudra-

online.de/)

Kulturlieferdienst - ein Projekt von
Isarlust e.V.

Temporare  Verwandlung Minchens
StralRen, Kreuzungen und kaum belebter
Platze in ,Konzertsaale* fur alle und
Unterstutzung von Munchner
Kinstler*sinnen, Kulturschaffenden und
Tontechniker*innen. Innerhalb von 2
Jahren konnten bereits 200 Konzerte auf
Autostrallen und Platzen organisiert

werden. (https://www.isarlust.org/)

1.000 €

Spende

Akademie Schloss Kirchberg

Schloss Kirchberg ist eine Akademie fir
Okologische Land- und
Ernahrungswirtschaft. Sie bieten Ihnen ein
vielfaltiges Programm aus Fortbildungen,
Vortragen und Tagungen an.Ein
Schwerpunkt der Bildungsarbeit liegt bei
der IHK zertifizierten Fortbildung ,Fachkraft
fur Bio-Lebensmittel im Handel”, die sich
insbesondere an  Mitarbeitende des
Lebensmittelhandels richtet.
(https://akademie.schloss-kirchberg-
jagst.de/)

90 €

Spende

Caritas Brucker Fenster

Als Beschaftigungsprojekt richtet sich das
Brucker Fenster speziell an Menschen,
denen es schwerfallt, am ersten
Arbeitsmarkt Ful3 zu fassen. Das Brucker
Fenster gibt Ihnen die Chance in einer auf
Ilhre Beddrfnisse zugeschnittenen
Arbeitsumgebung zu zeigen, was in lhnen
steckt. Das Brucker Fenster ist dabei fur

viele  Menschen zum  gemdtlichen

500 €

Spende




Treffpunkt geworden. (https://www.caritas-
nah-am-naechsten.de/news-detail/5661/--

brucker-fenster)

Gemeinde Mammendorf

(https://mwww.mammendorf.de/startseite-

vg)

797,93 €

Spende

Klinik FFB

Das Klinikum wird zusammen mit dem
Seniorenheim Jesenwang als
Kommunalunternehmen des Landkreises
Furstenfeldbruck gefuhrt. In der Kilinik
stehen umfassende Kompetenzen in allen
wichtigen Fachdisziplinen der modernen
Medizin und Pflege zur Verfigung.
(https:/iwww.klinikum-ffb.de/)

1.786,29 €

Spende

Seniorenheim Jesenwang

In der entspannten und flrsorgenden
Atmosphére des Seniorenheimes
Jesenwang finden altere Menschen
Unterstitzung und ein  passendes
Zuhause. Neben qualifizierter korperlicher
Pflege bietet das Seniorenheim auch ein
inspirierendes Umfeld fir Geist und Seele.
Zum umfassenden Wohlbefinden ihrer
Bewohner tragt ein engagiertes
Mitarbeiterteam und ehrenamtliche Helfer

bei. (https://seniorenheim-jesenwang.de/)

432,66 €

Spende




Kinderhaus Sonnenschein

Das Kinderhaus Sonnenschein verfugt
tber Kinder-Bildungs- und
Betreuungseinrichtungen. Der  Markt
Velden hat sich dafir entschieden
samtliche Einrichtungen unter eigener
Regie zu fihren. Damit wollen sie ein
umfassendes,konkludentes und
integriertes Betreuungskonzept fir die
Kinder von der Krippe bis zum Ubertritt in
eine weiterfuhrende Schule oder dem
Abschluss an ihrer Mittelschule
sicherstellen. (Das Kinderhaus
Sonnenschein  verfugt dber Kinder-
Bildungs- und Betreuungseinrichtungen.
Der Markt Velden hat sich dafur
entschieden samtliche Einrichtungen unter
eigener Regie zu fuhren. Damit wollen sie
ein umfassendes,konkludentes und
integriertes Betreuungskonzept fir die
Kinder von der Krippe bis zum Ubertritt in
eine weiterfihrende Schule oder dem
Abschluss an ihrer Mittelschule
sicherstellen.(https://www.kinder-haus-

sonnenschein.de/start.html)

28,04 €

34,32 €

Spende

Die Tafel Landkreis FFB

Die Furstenfeldbrucker  Tafel hilft
Menschen durch kostenlose
Essensausgabe, eine schwierige Zeit zu
Uberbricken. Sie ist fur viele Bedurftigen zu
einem zentralen Mittelpunkt ihres Lebens
geworden. Die Hans Kiener Stiftung
unterstutzt die Furstenfeldbrucker Tafel bei
den RA&aumlichkeiten fir den Tafelladen.
(https://www.fuerstenfeldbruck.de/ffb/web.
nsf/id/pa_sp_brucker_tafel.html)

959,69 €

Spende




Weihnachtsfeier Mihlenmarkt
(https://www.herzogsaegmuehle.de/einkau
fen-und-einkehren/herzogsaegmuehler-

laeden/wochenangebote-muehlenmarkt)

51,66 €

Spende

BRK FFB
Ostergeschenke fur Mitarbeitende im
Altenheim (https://www.brk-ffb.de/)

352,63 €

Spende

Greenpeace e.V. - Ulrich Riben

Ulrich Rueben - Unser Wegbegleiter und
Freund ist am 26. April 2021 verstorben.
Jahrzehnte hat er die Bio-Branche
mafgeblich mitgepragt. Unermidlich hat er
sich fir Bio eingesetzt - fur die
Landwirtschaft und fiir einen fairen Handel.
Die letzten 11 Jahre hatte er als
Kundenbetreuer fur Bauck gearbeitet. Auf
den Wunsch seiner Familie haben wir statt
einen Kranz zur Beerdigung zu schicken an
Greenpeace den entsprechenden
Geldbetrag gespendet. Greenpeace setzt
regelmaflig mit spektakularen Aktionen
Zeichen fir den Klimaschutz, Biodiversitat
oder Frieden. Greenpeace zahlt mit mehr 3
Millionen Mitgliedern zu den groften und
erfolgreichsten  Vereinen der Welt.
Greenpeace engagiert sich in einem
breiten Themenspektrum und stellt klare

Forderungen an die Politik.

200 €

Spende

Blumenthaler Wandel e.V.

Leuchtstele Integration DEU

Der Blumenthaler Wandel e.V. ist ein
Verein fur Nachhaltige Entwicklung mit Sitz
in Aichach. (https://www.schloss-
blumenthal.de/)

750 €

Spende




Fluthilfe (Zukunftsstiftung
Landwirtschaft)

Die Stiftung sorgt fur schnelle finanzielle
Unterstitzung fur durch  die  Flut
geschadigte Biolandwirtschaftsbetriebe
wie Gartnereien, Obstbauern oder Winzer.
(https://zukunftsstiftung-
landwirtschaft.de/ueber-
uns/aktuelles/2021/fluthilfe/)

2.500 €

Spende

Christiane Lust -
Interessengemeinschaft gentechnik-
freie Lebensmittel und Landwirtschaft
e.V.

5.000 €

Spende

Familienfest  Freiwillige  Feuerwehr
Mammendorf

(https://feuerwehr-mammendorf.de/)

224,54 €

Spende

Fridays for Future
Unterstitzung des globalen Klimastreiks

(https://fridaysforfuture.de/)

150,12 €

Spende

Radverein AS Cycling Team

Ein Verein fur Alle: Egal ob jung, alt oder
mit korperlicher Beeintrachtigung. Der
Verein soll Menschen zusammenbringen,
um gemeinsam Rad zu fahren. Egal ob
Rennrad, MTB oder Handbike.

(https:/lwww.ascyclingteam.com/)

263,74 €

Spende

Forderverein Zeller Sportfreunde e.V.
Forderung Jugendsport, in dem explizit fur

Sportkleidung (https://www.scg-sport.de/)

650,00 €

Spende

Gluckspilze (Hort-)Aufkirchen Nikolaus
Hort zur Betreuung von Schilern

(https://www.schuelerhort-egenhofen.de/)

27,02 €

Spende

Grundschule Mammendorf Nikolaus

(https:/www.schule-mammendorf.de/)

65,44 €

Spende




Sozialstation Caritasverband Minchen- | - 1.035,10 € Spende
Nord

Das Caritas-Zentrum Minchen-Nord bietet
allen Menschen in den unterschiedlichsten
Notsituationen Rat und Hilfe und leistet mit
seinen verschiedenen Einrichtungen und
Projekten seit mehr als 50 Jahren einen
wichtigen Beitrag zur Sozialarbeit im
Minchner Norden (https://www.caritas-

nah-am-naechsten.de/caritas-zentrum-

muenchen-nord)

Seit 2013 sind wir Griindungsmitglied im Verein Férderung der Gemeinwohlékonomie und auch

Mitglied in der Gemeinwohlékonomie in Bayern.

Da wir aus Uberzeugung mit Bio-Lebensmitteln handeln und stark in der Bio-Szene verwurzelt sind,
steht der Nutzen des GrofRRen und Ganzen vor dem Eigennutzen. All diese Spenden und

Mitgliedschaften dienen einer gemeinwohlorientierten und enkeltauglichen Welt.

Unsere nachhaltige und freiwillige Unterstitzung starkt Personen, Initiativen und Unternehmen,
welche sich auf den Weg gemacht haben, anders zu wirtschaften, als es die rein rechtlichen
Vorgaben von uns verlangen. Gemeinsam mit ihnen machen wir uns stark fir eine menschen- und

umweltfreundliche Politik.

Mit allen Akteuren pflegen wir stabile Partnerschaften. Dies leben wir durch langjahrige

Mitgliedschaften sowie die regelmafige Unterstiitzung.



Anfragen aus unserer Region stehen wir generell offen gegeniber. Wenn deren Ziele unserer Vision

entsprechen, suchen wir nach Moglichkeiten, wie wir diese unterstitzen kdnnen.

Negativ-Aspekt E2.3 lllegitime Steuervermeidung

In der Okoring Handels GmbH wird illegitime Steuervermeidung nicht geduldet.
Negativ-Aspekt E2.4 Mangelnde Korruptionspravention

Unsere Mitarbeitenden sind an Gesetz und Recht gebunden. Sie miissen fair, uneigennitzig und
transparent handeln. Schon bei der Auswahl unseres Personals achten wir auf integre
Personlichkeitsmerkmale. Wir arbeiten in Teams. So greift insbesondere das Mehr-Augen-Prinzip
(Beteiligung, bzw. Uberpriifung durch Teammitglieder) und hilft so auch Korruption zu verhindern.
Die Abteilungsleiter tGben ihre Dienstaufsicht konsequent aus. Diese umfasst eine

aktive vorausschauende Personalfihrung und -kontrolle. In diesem Zusammenhang achten die
Abteilungsleitenden auf Korruptionssignale. Sie sensibilisieren bedarfsorientiert ihre Mitarbeiter fur

Korruptionsgefahren.

Wir spenden nicht an politische Parteien. Lobbyarbeit findet im Rahmen von Verbédnden wie dem
,Bundesverband Naturkost Naturwaren‘ (BNN) oder ,Die Regionalen’, die wiederum offentlich

genaue Auskunft Uber ihre Aktivitdten geben.

Es gibt kein festgelegtes Budget fiir soziale und gesellschaftliche Zwecke. Spenden werden von der

Geschéftsfilhrung genehmigt.

In der Okoring Handels GmbH wird keine Korruption geduldet. Uns sind derartige Vorfélle nicht

bekannt.

E3 Reduktion 6kologischer Auswirkungen

E3.1 Absolute Auswirkungen / Management & Strategie

Wir als GrofRhandler sind der Meinung, dass es wichtig ist, die 6kologischen Auswirkungen unserer
Produkte und Dienstleistungen zu kennen. Unsere Entscheidung, ausschliel3lich mit Bio-
Lebensmitteln und zertifizierter Naturkosmetik zu handeln, reduziert die 6kologischen Auswirkungen

bereits im Vergleich zum Handel mit konventionell erzeugten Aquivalenten.



Wir selbst sind zu 80 % fur den Vertrieb und die Distribution dieser 6kologisch hochwertigen
Produkte verantwortlich und méchten daher auch unsere eigenen Praktiken im Hinblick auf Okologie
und Umweltvertraglichkeit Uberprifen. Aus diesem Grund haben wir fur die Jahre 2019 und 2020

erstmals den CO2-FufRabdruck der Firma berechnet.

Zur Berechnung der CO2-Bilanz haben wir mit dem KlimaAktiv-Rechner https://klimaktiv.co2-

rechner.de/de DE/, welcher uns durch die Mitgliedschaft beim Bundesverband Naturkost

Naturwaren zur Verfigung gestellt wird, gearbeitet. Dieser ist vom Bundesministerium fir Umwelt,
Naturschutz und nukleare Sicherheit zertifiziert. Die in diesem Projekt erfassten Treibhausgas-

relevanten Prozesse fuhrten zu einem Gesamt-Carbon-Footprint in 2020 von 2.857 t CO2e.

Ergebnis der einzelnen Sektoren

Sektor CO-e [1] CO.e [%]
Liegenschaften 138,29 4.84
> Warme 20,62 0.72
> Strom 30,28 1.06
> Kalte- und Klimaanlagen 87,40 3.06
Transport 2.597,74 90.93
> Fuhrpark 169,00 5.92
> Anfahrtswege 228,75 8.01
> Logistik (vorgelagert) 2.199,99 77.01
Sonstiges 120,77 4.23
> Catering 0,93 0.03
> Hotel 2,17 0.08
> Papier 3,60 0.13
> Druck 23,56 0.82
> Abfall 90,51 3.17


https://klimaktiv.co2-rechner.de/de_DE/
https://klimaktiv.co2-rechner.de/de_DE/

Unter dem Punkt Liegenschaften fallen Wéarme-, Strom- und Kiihltechnikausstof3e. Geheizt werden
unsere Raume mit regenerativer Energie: Erdwarme. Konkret besitzt Okoring seit 2011 eine
Grundwasser-Geothermie-Anlage, die die Kalte fir das Kihlen der Lebensmittel produziert und

gleichzeitig durch die entstehende Abwarme das Gebaude mit Warme versorgt.

AulRerdem betreiben wir inzwischen zwei Photovoltaik-Anlagen mit deren Hilfe wir quasi nahezu
autark waren. Der produzierte Strom wird allerdings Uberwiegend in das Stromnetz eingespeist.
Strom, welchen wir wiederum zukaufen, beziehen wir von der Stadt Furstenfeldbruck. Hierbei

handelt es sich um 100 % zertifizierten Okostrom.



Im Bereich Kalte- und Klimaanlagen wurden 2020 neue Kuhimittel beschafft. Fir die Auslieferung
von tiefgekihlter Ware bendtigen wir aktuell noch Trockeneis, das wir sukzessive durch bepfandete

Kuhl-Akkus ersetzen.

Aktuell wird im Firmengebaude eine neue Kuhlung installiert. Diese soll die bisherige
KihiImitteltechnik des Lagers ersetzen. Durch diese Umstellung sind wir auf dem neusten Stand der

umweltschonenden Technik, welche auch der gestiegenen Kapazitat Stand halt.

Der grof3te Anteil mit 91 % unserer Emissionen fallen auf den Bereich Transport. Aufgeteilt wird
dieser Punkt in die Unterpunkte Fuhrpark, Anfahrtswege und vorgelagerte Logistik. Unter den Punkt
Fuhrpark fallen alle LKWs, die von Okoring geleast oder gekauft sind. Auch Dienstwagen der
Mitarbeitenden sind Teil des Fuhrparks. Unter den Punkt Anfahrtswege werden alle Emissionen, die
durch das Pendeln der Beschaftigten zwischen deren Wohnort und der Arbeitsstatte in Fahrzeugen,
welche nicht von Okoring betrieben werden, zusammengefasst. Hier konnten wir uns leider nur auf
eine Abfrage aus dem administrativen Bereich mit reger Teilnahme berufen. Eine verbesserte
Datengrundlage fir die nachste Erfassung ist angestrebt. Aufgrund der Vielzahl an Zulieferant:innen
sowie an Artikeln, welche wir einkaufen, kdnnen wir die Emissionen der einzelnen Produkte sowie
deren Logistik bis zu uns (hachgelagert) zum heutigen Zeitpunkt leider noch nicht mit erfassen. Die
Daten unserer Logistik-Partner:innen (vorgelagert) haben wir dagegen sehr genau vorliegen, da
diese fur unsere eigene Geschaftstatigkeit essentiell sind und wir somit einen direkten Einfluss auf

diese nehmen kdnnen.

Der Punkt Sonstiges beinhaltet folgende Unterpunkte: Catering, Hotel, Papier, Druck und Abfall. Der
Punkt Catering beinhaltet alle Emissionen, die durch Essen, welches von der Firma bezahlt worden
ist, ausgingen. HotelUbernachtungen und die daraus resultierenden Treibhausgase werden im
Unterpunkt Hotel zusammengefasst. Papier und Druck beinhalten jeweils den Papierverbrauch und

die in Auftrag gegebenen Druckmaterialien in kg.

Im Punkt Abfall werden samtliche Abfélle und deren CO2-Emissionen zusammengefasst.
Abfalle, die bei der Okoring Handels GmbH entstehen, werden alle ordnungsgeman entsorgt. Wir

arbeiten mit zwei Abfallunternehmen zusammen:

Der groR3ere Teil der Abfélle wird von der Schenker Industrie- und Stadtereinigungs GmbH verwertet.
Wir produzierten im Jahr 2020 mit unseren beiden Standorten und der Leergut Logistik Mammendorf
GmbH 227,1 t Holzabfélle, 108,8 t Obst und Gemiiseabfalle, 674,7 t Papier- & Pappe, 148,4 t
gemischte Wertstoffe, 14,1 t Glasabfall sowie 13,2 t Schrott. All diese Wert- und Abfallstoffe werden

von der Schenker GmbH recycelt, verbrannt oder ordnungsgemar entsorgt.



(Verwertung, Recycling und Entsorgung kénnen hier nachgelesen werden: http://www.schenker-

umwelt.de/annahme-und-verwertung/)

Sensible Lebensmittelabfélle, wie Lebensmittel tierischen Ursprungs, Produkte mit Schadlingsbefall
oder Produkte, welche nach einem Produktriickruf nicht mehr verzehrt werden dirfen, werden in
verschlossenen Tonnen entsorgt und von der Berndt GmbH in 85445 Oberding entsorgt
(Verwertung, Recycling und Entsorgung koénnen hier nachgelesen werden: https://berndt-
gmbh.de/entsorgung-recycling/). Im Jahr 2020 betraf dies 57,6 t Marktabfalle und 1,68 t

Verpackungsmuill.

Insgesamt kénnen wir fir das Jahr 2020 166,4 t Lebensmittelabfalle verzeichnen. Pro Tag entspricht
dies 456 kg. Im Vergleich zu den 110 t Lebensmitteln, welche wir pro Tag ausliefern, handelt es sich
um 0,4 % Verlust. Im Vergleich zum Branchendurchschnitt haben wir geringe Verluste. Aktuell
landen in Deutschland ca. ein Drittel aller Lebensmittel in der Tonne. Diese relativ geringen Verluste

kénnen wir erreichen, da wir noch verzehrfahige Ware generell nicht entsorgen.

Auch wenn es sich hier nur um 0,4 % der von uns umgeschlagenen Ware handelt, haben uns diese
Mengen sehr erschreckt. Wir haben den starken Wunsch, eine weitere erhebliche Reduktion zu

erreichen.

Auch im Bereich Verpackungsmaterial méchten wir weitere Fortschritte erzielen. Den
Wickelfolienverbrauch zur Ladungssicherung konnten wir bereits reduzieren. Auch weitere
MalRnahmen sind in Planung. Holzabfalle werden wir ab 2022 direkt an einen lokalen Partner
abgeben, welcher diese zu Hackschnitzeln verarbeitet.

Okoring verbrauchte 2020 circa 82 t Trockeneis. Benotigt wird dies fir den Transport von
Tiefkiihlwaren. Um diesen Bedarf zukinftig zu reduzieren, setzen wir seit 2021 vermehrt auf
wiederverwendbare Kihl-Akkus, welche gegen eine Pfand-Gebihr mit ausgeliefert werden. So
konnten wir bis heute den wdchentlichen Bedarf an Trockeneis trotz steigendem Umsatz um etwa

20 % reduzieren.


http://www.schenker-umwelt.de/annahme-und-verwertung/
http://www.schenker-umwelt.de/annahme-und-verwertung/

Verteilung der THG-Emissionen in Geltungsbereiche (Scopes): COze [t]

Treibhausgas Emissionen werden in drei Scopes eingeteilt, die folgendes beinhalten:

Scope 1: Direkte THG-Emissionen aus der Verbrennung von fossilen Brenn- und Treibstoffen
stationar und mobil sowie Prozessemissionen und Verflichtigungen von Kihl- & Kaltemitteln.
Scope 2: Indirekte THG-Emissionen aus der Erzeugung von zugekauftem Strom, Wé&arme oder
Dampf. — Keine Emissionen, da zugekaufter Strom keine Emissionen verursacht.

Scope 3: Andere indirekte THG-Emissionen entlang der Wertschdpfungskette (Bspw.
Rohstoffgewinnung, eingekaufte Waren, Logistik, Mobilitat der Mitarbeiter, Nutzung der verkauften
Produkte etc.).

Nicht-CO2 Effekte (Luftverkehr): Zusétzliche Treibhausgaswirkung durch Flugreisen (insb.

Ozon- und Wolkenbildung in der Troposphéare und unteren Stratosphére).

So kommen wir auf einen direkt beeinflussbaren CO2-Fulabdruck (Scope 1) von 249 t CO2e.

Die Bereiche Wasserverbrauch, Licht, Eutrophierung durch Landwirtschaft haben wir betrachtet und

diskutiert. Hier haben wir aber leider keine Datengrundlage vorliegen.



Ein CO2-Monitoring wird in unserem gesamten Handeln einen immer relevanteren Stellenwert
einnehmen. Wir planen zukunftig bei all unseren Uberlegungen und Investitionen deren CO2-
FuRabdruck mit zu berticksichtigen, um unser Handeln und Wirtschaften effektiv in Richtung unseres
Ziels von Null-Emissionen auszurichten. Aus diesem Grund mdéchten wir zeitnah prifen, inwiefern
wir das Monitoring zukinftig direkt in die gelebte Praxis integrieren kdnnen. Dies kdnnte durch ein
sogenanntes Klimakonto, welches in unserer Buchhaltung mit gepflegt und gepruft wird, gelingen.
Damit hatten wir zu jeder Zeit einen Uberblick sowie Einfluss-Mdglichkeiten auf unseren CO2-
FuRabdruck.

Veroffentlicht haben wir diesen bisher noch nicht. Nach unserem ersten Monitoring tber die Jahre
2019 und 2020, werden wir unsere ersten Daten hierzu Uber unseren Gemeinwohlékonomiebericht

veroffentlichen, welcher auf unserer Homepage fir alle einsehbar sein wird.

Wir hoffen in diesem Bereich von Jahr zu Jahr dazu zu lernen, sowohl bei der Datenerfassung, als
auch bei den mdoglichen Maflinahmen, welche wir zur CO2-Reduzierung ergreifen kdnnen. Den
Austausch hierzu mit anderen Unternehmen, Lieferantiinnen, Kund:innen sowie Interessenten

schatzen wir sehr.

Auch haben wir uns bereits Gedanken zu einer mdéglichen Kompensations-Leistung unserer
unvermeidbaren CO2-Emissionen gemacht. Wie bereits im Hinblick auf ,klimaneutrale* Produkte zu
kommunizieren, gilt auch hier, dass wir dies zum aktuellen Zeitpunkt als kein wirklich transparentes
und glaubwirdiges Kommunikations-Mittel sehen, da es keine Richtlinien zur Nutzung dieser
Klassifizierung gibt. Unsere ersten Uberlegungen wiirden allerdings eher in Richtung der Férderung
von regionalen Projekten, wie beispielsweise der Erhalt von Streuobstwiesen oder der Foérderung
von Humusaufbau in der 6kologischen Landwirtschaft in unserer Region, gehen. So héatten wir die
Mdglichkeit, selbst prifen und transparent aufzeigen zu kénnen, was tatsachlich zur Kompensation

unserer CO2-Emissionen getan wird.

Dies mdchten wir zukinftig weiterdenken und sobald wir hier eine wirksame, umsetzbare und
transparente Losung gefunden haben, Verantwortung fir unsere aktuell unvermeidbaren CO2-

Emissionen Ubernehmen.

E3.2 Relative Auswirkungen

Der Grof3teil unserer CO2-Emissionen kommt durch unsere Transport-Logistik zustande, welche
heute leider immer noch mit Diesel betrieben wird. In allen anderen Bereichen sind wir stets auf dem
aktuellen Stand der umweltfreundlichen Technik, was fir uns nie in Frage stand. Wo maoglich,

bevorzugen wir regionale Lieferant:innen und somit kurze Lieferketten. Alle fir uns auf den StralRen



fahrenden LKWs entsprechen der EURO 6 Abgasnorm. Schulungen fir die Fahrer:innen zum
Verhalten im StraRenverkehr und zur treibstoffarmen- und damit umweltschonenden Fahrweise

werden gemal dem Branchenstandard in regelmafigen Abstanden durchgefihrt.

Die Umstellung unserer Logistik auf alternative Technologien ist bisher leider noch nicht umsetzbar.
Wir beschéftigen uns fortlaufend intensiv mit diesem Thema und haben bereits mehrere Gesprache
mit LKW-Herstellungsunternehmen geftihrt. Aktuell sind die zu geringe Reichweite, die noch
ausbaufahigen Lademdglichkeiten und die Dauer des Lade- oder Tankvorgangs leider
entscheidende Argumente gegen eine Umstellung. Allgemein sehen wir hier noch zu viele
ungeklarte Fragen, auch in Bezug auf die nachhaltige Produktion und das Recycling — im Sinne von

einer erneuten Einsetzbarkeit von beispielsweise den Batterien von Elektro-LKWs.

Wir werden weiterhin verfolgen, welche neue Antriebs-Technologie sich bei LKWs durchsetzen wird
und deren Nachhaltigkeit Gberprufen. Sobald sich hieraus eine praktikable Losung ergibt, auf lange
Sicht unsere Ware umweltschonender auszuliefern, wollen wir umgehend unsere Logistik-

Partnerunternehmen dabei unterstitzen.

Negativ-Aspekt E3.3 VerstoRe gegen Umweltauflagen sowie

unangemessene Umweltbelastungen

Okoring setzt sich fur den Schutz unserer Umwelt ein.

E4 Transparenz und gesellschaftliche Mitentscheidung

E4.1 Transparenz

Okoring ist Transparenz ein wichtiges Anliegen. Dies ist einer der vielen Griinde, weshalb wir einen
Gemeinwohlokonomiebericht schreiben und somit unsere Einstellung und unsere Bestrebungen im
Hinblick auf alle mit uns in Beziehung stehenden Bezugsgruppen offenlegen. Anschlie3end wird der
Bericht einem externen Audit unterzogen sowie ein Testat ausgestellt. Sobald wir dieses vorliegen
haben, veroffentlichen wir den ausfuihrlichen Bericht auf unserer Homepage. Aktuell ist dort der letzte
Gemeinwohl6konomiebericht von 2019 zu finden. Dieser berichtet Gber die Jahre 2017/ 2018. Das

Audit hatte Roland Wiedemeyer durchgefiihrt.
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Aspekt E4.2: Gesellschaftliche Mitentscheidung

Allgemein kann jede Person/ jedes Unternehmen/ jede Behdrde per Telefon, Email, Fax oder Social
Media mit uns in Verbindung treten. Unser l6sungsorientiertes Arbeiten ermdglicht es, dass

eingehende Anfragen schnell an der Stelle landen, wo diese bearbeitet werden kdnnen. Jede

Anfrage wird von uns gepriift, bearbeitet und beantwortet.

In der folgenden Tabelle sind Bertihrungsgruppen aufgefiihrt, welche in diesem Bericht bisher noch

nicht angesprochen wurden.

Akteure — von
Erzeugung bis hin
zur  Entsorgung,
die in ihrer Vielfalt
alle Bereiche des

Erndhrungs-

Erndhrungspolitik
diskutieren,
Handlungsprogramme
erarbeiten und deren

Umsetzung begleiten

ist  Okoring  im
Erndhrungsrat

vertreten

Bezugsgruppe Plattform (Wo?) Impulse(Was?) Wie kommt es/sie | Notizen
zu uns?
Physische Direkter Kontakt Bespiel: Neubau Vorschriften Unterschriften
Nachbarn aller Nachbarn
bei Neubau-
projekten
notwendig
Gemeinde/ Baugenehmigung | Genaue Vorgaben/ | Nach Bauantrag -
Landkreis Vorschriften  mdussen | - Vorschriften
eingehalten werden.
Gemeinde/ Larmbelastigung Messungen nach | Routine oder nach | -
Landkreis Benchmark Skala | Beschwerden,
finden regelmanig
statt.
Gesundheitsamt | Hygiene- und | Wochentliche Routine-besuche -
Gesundheits- Kontrollen (Staats-vorgaben)
vorschriften (Strafe bei
(2020/2021 Missachtung)
zusatzlich: Corona
Regelungen)
Erndhrungsrat Kooperation Zielsetzungen fir die | Als Lokales
EEB verschiedener lokale Grindungsmitglied | Netzwerk




systems
abdecken.

EEE Anfragen per | Unterstitzung fur | Anfragen per Email | Enkeltaugliche
Email werden | Demonstrationen oder Zukunft
ernsthaft Kontaktformular
bearbeitet.

Best Economy Konferenz fur | Mit der Etablierung des | Teilnahme am | Vernetzung,
nachhaltig BEST ECONOMY | Forum Inspiration,
wirtschaftende forum mdochten die vier Motivation

Unternehmen

Verbande Bioland, BIO

HOTELS, die Initiative
der

Gemeinwohlokonomie
FIBL

nachhaltige Alternative

sowie eine
zum
Weltwirtschaftsforum

erschaffen. Das Forum

versteht sich  zum
einen als Ort der
Inspiration und
Diskussion,

gleichzeitig sollen aus
den Worten aber auch

Taten folgen.

Wir pflegen eine offene Kommunikations-Kultur. Wir freuen uns Uber jede Anfrage, Anregung sowie

jeden fachlichen Austausch. Ein spezielles Ethik-Forum haben wir hierzu nicht eingerichtet.

Negativ-Aspekt E4.3 Forderung von Intransparenz und bewusste

Fehlinformation

In der Okoring Handels GmbH haben wir weder Intransparenz geférdert, noch bewusst

Fehlinformationen verbreitet.



Ausblick

Kurzfristige Ziele

In den nachsten ein bis zwei Jahren méchten wir folgende Ziele umsetzen:

Bereich Lieferant:innen

Um Verantwortung fir unsere Zulieferkette zu Ubernehmen, haben wir bereits verschiedene

Werkzeuge in unserem Betriebsablauf installiert: Unsere Lieferantenvereinbarung und unser neu

eingefuhrter Handzettel fir Lieferant:innen-Gesprache. In den nachsten zwei Jahren mochten wir

hier konkret:

unsere Lieferant:innenvereinbarung noch konsequenter einsetzen und somit die Haltung
unserer Lieferant:innen im Hinblick auf Solidaritdt und Gerechtigkeit sowohl bei
bestehenden, als auch bei neu entstehenden Partnerschaften abfragen,

den ,Handzettel fur Lieferant:innen-Gesprache” konsequent einsetzen,

eine Struktur fur die Ablage aller Dokumente im Bereich der Lieferant:innen-Kommunikation
und -Dokumentation optimieren bzw. eine neue Struktur etablieren sowie

eine Dienstleistungsvereinbarung fur unsere Dienstleister:innen aufsetzen. So werden wir
unseren Blick auf alle unsere Kreditor:innen tUber unsere Waren-Lieferant:innen hinaus

ausweiten und auch hier die gesamte Lieferkette im Blick haben.

Bereich Mitarbeitenden

Ein familiares Betriebsklima liegt uns sehr am Herzen. Aus diesem Grund werden wir uns weiterhin

sowohl kurz- als auch langfristig mit den Bedurfnissen unserer Mitarbeitenden befassen. Konkret

haben wir in den n&chsten zwei Jahren folgendes vor:

Der Bau eines Aufzugs und somit die Barrierefreiheit unseres Firmengebdudes (Anfang
2022),

die Installation einer ,Feedback-Box", als erster Schritt in Richtung Mitarbeitenden-Umfrage
(Anfang 2022),

die Durchfuihrung einer ersten Mitarbeitenden-Umfrage (2023),

die Aufstockung unseres Personals (2022/ 2023) sowie

weitreichende Angebote und Zusatzleistungen fiir unsere Mitarbeitenden:

1. Durchfiihrung einer Kleidertauschparty (2022)

2. Etablierung eines After-Work-Treffs (2022)

3. EinflUhrung einer sozial fairen Krankenzusatzversicherung. (2023) sowie
Angebot von Gesundheitskursen, wie Yoga, Meditation, Riickenfit (2022/ 2023)

4. Das Seminar- und Weiterbildungsangebot wiederaufleben lassen (2022)



5. Die Durchfiihrung von Exkursionen zu unseren Lieferant:innen oder Kund:innen (2022/
2023)

6. Die Ausbildung mindestens einer/ einem psychologischen Ersthelfer:in (2022/ 2023)
Verbesserte Arbeitsbedingungen im Tiefkiihl-Lager (bspw. Investition in Heizmatte vor
dem Lager)

8. Verpflegungsangebot an unserem Betriebsstandort optimieren

9. Leasing-Modell fir E-Bikes anbieten

10. Das Angebot von hybriden Arbeitsplatzen (wenn es der Arbeitsplatz hergibt)

Okologische Auswirkungen unseres Handelns

Logistik

Um unserem Anspruch an einem fair und umweltfreundlichen Handel mit Oko-Lebensmitteln auch
weiterhin gerecht werden zu kénnen, werden wir weiterhin an einer alternativen L&sung zur
Ladungssicherung mit PE-Wickelfolie suchen. Hierzu werden wir engmaschigere, mehrseitige und
hohere Rollis testen sowie weiter in wiederverwendbare Expander investieren.
Lebensmittelverschwendung

Unsere Lebensmittelverschwendung mit ca. 0,4 % ist im Branchenvergleich bereits auf einem sehr
niedrigen Niveau. Doch ist uns die Lebensmittelverschwendung immer noch zu hoch. Aus diesem
Grund werden wir uns dem Thema in unserer AG Wertvoll Handel(n) weiter annehmen und
zusatzliche MalRnahmen erarbeiten, um die Lebensmittelverschwendung auf ein Minimum zu

reduzieren.

Okoring und die Gemeinwohlékonomie

Eines unserer grolRten Ziele ist es, die Prinzipien und Hintergriinde unseres erneuten GWO-Audits
sowohl unternehmensintern bis ins Lager und zu den Fahrer:innen, als auch extern mit Broschure
und weiteren Marketing-MalBhahmen verstarkt zu kommunizieren. Workshops fir alle
Mitarbeitenden sind hierzu in Uberlegung. Noch dazu wird zukiinftig die Geschéftsleitung einmal im
Quartal an unserer AG Wertvoll Handel(n) teilnehmen, sodass wir die uns gesetzten Ziele sowie
nachste Schritte evaluieren, diskutieren und festlegen kdnnen. Wir sehen diesen regelmafiigen
Austausch als einen weiteren Meilenstein zur starkeren Verankerung der GWO-Prinzipien in all

unserem Handeln.
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Langfristige Ziele

Auch langfristig gesehen haben wir uns so einiges vorgenommen:

Bereich Lieferant:innen
Ganz nach unserer Firmenphilosophie méchten wir unser Sortiment in folgenden Bereichen stets
weiter ausweiten:

- BioRegional-Sortiment

- Produkte mit Bio-Verbands-Qualitat

- Fair gehandelte Ware aus Ubersee

- Produkte mit recyclingfahigem Verpackungsmaterial

- Klimaneutral produzierte Produkte

Bereich Finanzen

Dass Geld ein grofRer Hebel ist, ist weitreichend bekannt. Aus diesem Grund ist es uns ein grof3es
Anliegen unser Banken-Portfolio stark auszudiinnen und bei zukinftigen Projekten verstarkt mit der
GLS Gemeinschaftsbank eG zusammenarbeiten.

Auch moéchten wir unsere Verbindlichkeiten verbessern. So streben wir an, langfristig schuldenfrei

Zu sein.

Bereich Mitarbeitenden

Wir mdchten auch in Zukunft Menschen einen sinnstiftenden Arbeitsplatz in der Region
Furstenfeldbruck/ Miinchener Umland bieten und unseren Werten eines familidren Arbeitsumfelds
festhalten. Hierzu wollen wir uns weitreichend und noch starker mit den Bedurfnissen und Anliegen
unserer Mitarbeitenden auseinandersetzen. Die Mitarbeitenden-Umfrage soll uns hier immer wieder

Klarheit geben und somit in regelméaligen Abstanden etabliert werden.

Bereich Kund:innen

Um unsere Kund:innen auch in Zukunft eine zuverldssige und nachhaltige Bezugsquelle fir Bio-
Lebensmittel bieten zu kdnnen, mdchten wir daran festhalten unsere strategischen sowie
sinnstiftende Kooperationen sukzessive immer mehr auszuweiten. Wir streben stets eine sichere

Rohstoffversorgung sowie héchste Qualitdtsstandards an.

Bereich umweltfreundliches Handeln
Allgemein strebt Okoring die Reduzierung der eigenen COZ2-Emissionen in Richtung
Null-Emissionen an. Die jahrliche Erfassung unseres CO2-Fuf3abdrucks wird somit als

Werkzeug in unsere jahrlichen Betriebsablaufe integriert.



Zur Reduzierung unseres Ressourcenverbrauchs moéchten wir unsere Verwaltung auf komplett

papierlos umgestellt haben.

Uns ist bewusst, dass die Transport-Logistik unsere gréf3te Stellschraube fir CO2-neutrales
Handeln darstellt. So mdchten wir langfristig eine alternative Losung fur die Verteilung der Ware an
unsere Kund:innen finden. Wir werden daher weiterhin stark verfolgen, welche wirklich
klimafreundliche Technologie sich im Logistik-Bereich (LKWSs) durchsetzen wird. Sobald sich hier
eine gangbare Mdglichkeit rauskristallisiert, werden wir ein Konzept erarbeiten, wie Okoring
gemeinsam mit seinen Logistik-Partner-Unternehmen die Umstellung gelingend umsetzen kann. Bis
dahin méchten wir ebenfalls einen Weg zur wahren Kompensation unserer unvermeidbaren CO2-

Emissionen gefunden haben.

Zukunftsfahigkeit Okoring

Um Okoring fiir die Zukunft sicher aufzustellen, méchten wir ein zeitgemaRes ERP-System zur
Automatisierung aller Geschaftsprozesse gefunden und eingefiihrt haben sowie mdgliche
Nachfolgemodelle fiir einen gelingenden Generationswechsel prifen. So mdchten wir unseren

Mitarbeitenden die Arbeitsplatzsicherheit gewahrleisten.

Allgemein mochten wir unserer Firmenphilosophie stets treu bleiben und mit unserer
Geschéftstatigkeit vor allem die regenerative dkologische Landwirtschaft regional sowie global mit
all den uns zur Verfugung stehenden Mitteln férdern und somit einen wertvollen Beitrag zum

Gemeinwohl leisten.

EU Konformitat: Offenlegung von nicht-finanziellen Informationen
(Eu COM 2013/207)

Wir verwenden den GWO-Berichtsstandard fiir die Erfiillung der non-financial-reporting-Vorgaben,
weil der GWO-Berichtsstandard universell, messbar, vergleichbar, allgemeinverstandlich, &ffentlich

und extern auditiert ist.
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